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Objetivos

Incluir la construcciéon de instrumentos de recoleccion de datos en las etapas
de un proceso de investigacion, en particular, como resultado de la conjuncion
entre la eleccion de la técnica de recoleccion y de los indicadores de los
conceptos involucrados.

Aprender a evaluar los criterios de calidad de los instrumentos de produccion
de datos.

Contenidos

Unidad 1

Datos primarios, niveles de abstraccion, revision del proceso de
operacionalizacion, requisitos de los indicadores (pertinencia, factibilidad).
Combinacion de indicadores en indices y tipologias

Unidad 2

Relacion entre la técnica y el instrumento. Adecuacion en base a las
caracteristicas del fenémeno, a la accesibilidad

Observacion directa, entrevistas, encuestas

El observador “neutral” o “participante”

Sesgos provenientes de la situacion de entrevista (distancia cultural,
respuestas socialmente aceptadas)

La “autoadministracion” del cuestionario, ventajes y limitaciones

Unidad 3

Clasificacion de los instrumentos a partir de su grado de estandarizacion
Redaccion inicial de los items de observacion o interrogacion

Diferentes tipos de interrogante: forma, contenido

Organizacion tematica de los items

Prueba piloto: caracteristicas de la muestra, objetivos

Criterios para la reformulaciéon de los items

Tasas de respuesta, calidad del relevamiento

La formacion y supervision de los encuestadores

Unidad 4

Aplicacion al caso particular de la medicion de actitudes:

Construccion de items, aplicacion preliminar, analisis y puesta a punto de los
items, version final de la escala

Modalidad de evaluacion

El taller se evaluara a partir de la elaboracion y puesta a punto de
instrumentos de recoleccion de datos ligados a un conjunto de indicadores
previamente establecidos.
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