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Fundamentacion acerca de la asignatura en el campo profesional del trabajo
social.

El presente programa se elabora tomando como referencia, en primer lugar a las
definiciones del Plan de Estudios 2004 de la Carrera de Licenciatura en Trabajo Social
de la ETS UNC, en las que se advierte la preocupacion por contribuir a reubicar la
dimension de la investigacion como constitutiva de la profesion de Trabajo Social.

En los objetivos generales y alcances del titulo esta presente la importancia y el
lugar central que adquieren en el ejercicio las habilidades, capacidades y formacion en
investigacion social'. En la estructura del plan de estudios, Metodologia de Ila
Investigacion Social I reconoce una doble inscripcion: en el Nucleo de Intervencion
Profesional y en el Area de Teoria del Conocimiento e Investigacion Social. Ubicada en
el nicleo, debe tenerse presente que las practicas preprofesionales son
fundamentalmente practicas de indagacidon?, en ese sentido esta asignatura debera
contribuir a tales procesos. Inscripta ademas en el Area Teoria del Conocimiento e
Investigacion Social, debera tenerse en cuenta que verticalmente, es la primera
asignatura del nucleo tedrico-metodologico que debe proveer insumos y articulaciones
hacia “Metodologia de la investigacion Social II”” (tercer afio), Planificacion Estratégica
(tercer afio) y Epistemologia de las Ciencias Sociales (quinto afio).

Esta propuesta se nutre de lo acumulado en debates, producciones y definiciones
de nuestra Federacion de Unidades Académicas en Trabajo Social (FAUATS), la que
desde su origen y con mayor énfasis en los ultimos 10 afios ha definido la investigacion
como aspecto constitutivo de la formacion y el ejercicio, sus definiciones y
orientaciones se encuentran sistematizadas en diversos documentos y textos. Asimismo,
la organizacion que nos nuclea a nivel Latinoamericano (ALAEITS Asociacion

1 En el término de su formacion, el egresado de la Licenciatura en Trabajo Social, serd un profesional con
capacidades para investigar ¢ intervenir en las problematicas sociales que se manifiestan a nivel individual, familiar,
grupal, comunitario e institucional, con conocimientos, habilidades y actitudes especificas. En la definicion de los
alcances del titulo se propone que los graduados en trabajo social puedan desarrollar lineas de investigacion que
contribuyan a la produccion de conocimiento en Trabajo Social, la orientacion del pensamiento y construccion de la
disciplina, la discusion permanente y profundizacion sobre la especificidad y la teoria social; la produccion de
conocimiento tedrico-metodologico para aportar a la intervencion profesional en los diferentes campos de accion y la
produccion de conocimiento que posibilite la identificacion de factores que inciden en la génesis y reproduccion de
las problematicas sociales y posibles alternativas de modificacion, superacion y/o transformacion.

2 A través de las cuales se propone un acercamiento a la realidad social y a la realidad profesional; poniendo en
debate dimensiones pre conceptuales, prejuicios y procesos de naturalizacion de lo social; iniciando al alumno en el
reconocimiento y utilizacion de herramientas tedricas y metodoldgicas necesarias para el conocimiento de lo social
desde procesos donde la tarea colectiva y el respeto por las diferentes 16gicas y saberes constituyen criterios rectores.



Latinoamericana de Ensefianza e Investigacion en Trabajo Social) desde su
refundacion, en el afio 2004 y luego de un debate profundo a nivel latinoamericano
incluye en su nominacion la ensefianza y la investigacion con el mismo rango.

Es por estas razones que ubicamos al trabajo social en una doble inscripcion:
como disciplina en el marco de las ciencias sociales y como profesion de intervencion
fundada. Desde la primera cuestion resulta ineludible que en su formacion la
investigacion ocupe un lugar sustantivo y no instrumental y como profesion de
intervencion debe fundar la misma en recortes teoricos sobre los objetos que interviene.
Una diversidad de referentes de nuestro campo se han referido a estas dos cuestiones;
Marilda lamamoto, sefala que:

“La investigacion de docentes y estudiantes, en el grado y posgrado, es un
recurso indispensable para la comprension de las multiples formas de desigualdades
sociales y de los procesos de exclusion de ellas consecuentes.” Silvina Cavalieri afirma
que “si bien el Trabajo Social es una profesion en la que historicamente ha
predominado la dimension interventiva, esto no lo exime de la tarea de conocer y
explicar la dinamica social, tarea que nos posibilita proponer alternativas de
intervencion en los procesos sociales. Es decir, los procesos historicos requieren de una
permanente actitud investigativa que apunte a reconocer Sus expresiones concretas y
que contribuya a formular viables propuestas de trabajo, que impulsen la consecucion
de los cambios que se pretenden; Estela Grassi sostiene que “... la investigacion
necesariamente debe estar implicada en el campo del trabajo social, como constitutiva
de su practica”. Nora Aquin plante tres premisas en relacion a la cuestion que venimos
senalando e indica que “trabajo social, en tanto profesion interviene en la produccion
de conocimiento, en los procesos de reproduccion de sus cuadros a través de la
docencia y en la transformacion de situaciones de la vida cotidiana de los sectores
subalternos a través de la prestacion de servicios. Sostiene que Trabajo Social se
encuentra en condiciones de superar la posicion binaria entre conocer y actuar para
poder pensarse a si mismo como intérprete —desde un lugar teorico que es también
politico-y como experto comprometido con la realidad”

La investigacion en ciencias sociales es un campo de indagacidon teorica,
metodologica y empirica fundamental para quienes nos desempefiamos en el campo de
las ciencias sociales. Nuestro desafio como docentes de esta asignatura es que los
estudiantes comprendan la investigacion no como una serie de pasos rigidos y
secuenciales sino como un proceso dialéctico de toma de decisiones en el que se
involucran diferentes dimensiones del proceso tales como: la construccion del
problema, que implica ubicarnos en un campo disciplinar, posicionarnos desde un
abordaje tedrico que nos permita saber desde donde miramos ese objeto y la
aproximaciéon a un campo empirico donde los sujetos nos interpelan con sus
significados e interpretaciones construidas en un contexto en el cual desarrollan sus
practicas cotidianas.

La profesion del trabajo social no puede prescindir de la investigacion para
desarrollar sus procesos de intervencion. Investigar implica poder analizar los contextos,
los procesos, y los sujetos en ellos involucrados, que portan necesidades y plantean
demandas, a partir de perspectivas tedricas ligadas al campo de las ciencias sociales.



Articulaciones de la “Metodologia de la Investigacion Social I” en la propuesta
curricular de formacion en la Licenciatura de Trabajo Social.

De acuerdo a los planteamientos de la Reforma del Plan de Estudios,
Metodologia de la Investigacion Social I es una material anual, ligada fuertemente a las
cuestiones que los estudiantes se estaran planteando en el area troncal (y en otros
nucleos tedricos a nivel horizontal).

El objetivo de este espacio curricular es incentivar a los estudiantes a
aprehender e internalizar el significado de la practica de investigacion cientifica como
actitud fundamental para el conocimiento de la realidad social y su intervencion en la
misma. Este objetivo fundamental supone una estrategia de trabajo compleja, gradual y
sistematica. En este sentido sera fundamental que los estudiantes logren incorporar
paulatinamente la capacidad de formular temas de investigacion vinculados con los
problemas sociales que estén estudiando en las diferentes asignaturas y espacios de
practicas.

Las cuestiones brevemente desarrolladas, configuran los fundamentos y
otorgan un marco general desde el cual se elabora el presente programa cuyos objetivos
son:

Objetivos Generales
Contribuir a que los estudiantes

Asuman la investigacion como actitud fundamental para el conocimiento de la
realidad social y su intervencion en la misma

Incorporen la investigacion como un proceso dialectico de toma de decisiones.

Tengan una aproximacion ordenada y sistematica a la cuestion del conocimiento
y a las teorias, temadticas y problematicas de la investigacion social, a fin de que
comiencen a analizar y aprehender las habilidades tedrico-practicas que son necesarias
para el futuro ejercicio de la investigacion cientifica en el campo de las ciencias sociales

Objetivos Especificos:
Contribuir a que los estudiantes
Reconozcan las principales teorias y posiciones conceptuales que relacionan
la problematica del conocimiento y la investigacion social, con el campo de las
necesidades sociales y los conflictos ideologicos.
Accedan a un primer acercamiento de los diferentes modos de proceder en la
practica especifica de la investigacion, reconociendo su lenguaje conceptual y
herramientas tedrico-practicas que conforman sus estrategias de trabajo.
Distingan entre problemas sociales y problemas de investigacion.
Asuman la investigacion como dimension constitutiva en el campo profesional
del Trabajo Social.

Propuesta pedagogica y metodologia de trabajo en el aula.

La metodologia de ensefianza-aprendizaje de la materia combina exposiciones
teoricas y actividades practicas presenciales y no presenciales en el aula virtual, que
permitan al estudiante realizar procesos de transferencia de los contenidos al analisis de
contextos y procesos propios del campo de las ciencias sociales. La tarea de las
docentes a cargo del espacio focaliza mas especificamente la exposicion de las
tematicas globales que el programa contiene y que son combinadas con trabajos



grupales orientados por guias de analisis que permiten intercambios especificos entre
los docentes y estudiantes. La articulacion entre las presentaciones por parte de las
docentes y los practicos en la materia se ha pensado de tal forma que los alumnos
deban investigar grupalmente tematicas que profundizan los desarrollos de los
contenidos programaticos, y posteriormente tengan que volcarlos en pequefias
producciones escritas.

Durante el afio académico se realizan tres practicos evaluables, de los cuales el
estudiante debera aprobar dos. Asimismo, se llevan a cabo otras actividades
pedagogicas tales como lectura de articulos de diarios, articulos de investigacion,
documentos audiovisuales que permitan generar procesos de trasferencia de los ejes
tedricos para una mejor comprension de habilidades propias del proceso de
investigacion.

CONTENIDOS Y BIBLIOGRAFIA

Primera unidad: Fundamentos y debates en torno a la produccion de conocimiento
en ciencias sociales y en el trabajo social.

1. La investigacion social en Argentina. El trabajo social como intervencion
fundada- El desarrollo de la investigacion en la historia del trabajo social La
investigacion en trabajo social.

2. La problematica general del conocimiento humano. Conocimiento cotidiano
Saberes populares y Conocimiento cientifico.

3. Conocimiento y poder. Aproximacion al debate ideologia y construccion de
conocimiento

Bibliografia:

Aqui, N. (comp.) (2006) Reconstruyendo lo social: practicas y experiencias de
investigacion desde el Trabajo Social, Espacio Editorial, Bs. Aires cap.1
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ciencias, Edit. Eudeba, Bs. Aires 1987. Cap. I, apartados 1,4, 8 y 10

Grimson, A. (2011) “;Sirven para algo las ciencias sociales?” En Revista Conciencia
Social, Nueva Epoca, afio XI octubre. Espacio editorial- Escuela de Trabajo Social
UNC.

Maduro, O. Mapas para la fiesta: reflexiones latinoamericanas sobre la crisis y el
conocimiento, Ed. Centro Nueva Tierra, Bs. Aires 1992; tercera parte, “Opresion,
liberacion y conocimiento”, p. 67-92.

Yuny, J. y Urbano, C. (2005) Mapas y Herramientas para conocer la Escuela. Ed.
Brujas, Cordoba. Cap. 1.



Segunda Unidad: Los paradigmas: teoria y métodos. La perspectiva critica de
Boaventura

1. El conocimiento cientifico Clasificacion de las ciencias.

2. La modernidad y sus modos de pensar y producir el conocimiento cientifico. Las
ciencias naturales como modelo. La cuestion de los “paradigmas™ cientificos. Critica
desde las ciencias sociales. El problema de la objetividad.

3. El conocimiento social en A. Latina Construccion de conocimiento-pensamiento
postcolonial-diversos modos de conocimiento.
4. Propuestas contemporaneas. Criticas al saber “colonizado” y el eurocentrismo:

La perspectiva de Boaventura de Souza Santos.

Bibliografia

Chalmers, A. (1987) Qué es esa cosa llamada ciencia, ed. Siglo XXI, Bs. Aires p. 127-
141.

Diaz, E. Y Héler, M. (1987) El conocimiento cientifico, hacia.....”, ed. Cit., Cap. 4,
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Investigacion etnografica, investigacion accion. Ed. Brujas, Cérdoba (3*.edic.). Caps. 2

y 3.

Tercera Unidad: El proceso de investigacion: tensiones y decisiones.

1. Qué es investigar/ Diferencias bésicas entre: Proceso/proyecto/disefio/informe

2. La propuesta inicial de una investigacion. El proceso articulador de la pregunta-
problema, el marco conceptual, los objetivos, la estrategia teérico-metodologica.

3. Los objetivos y su determinacion estratégica.

4. El disefio de la investigacion como articulacion de decisiones teorico-

metodoldgicas. Tipos de disefos y su relacion con los interrogantes y objetivos.

Bibliografia

Achilli, E. (2005) Investigacion en Antropologia social. UNR, Rosario. Cap. 3.

Sautu, R., Boniolo, P., Dalle P., Elbert, R. (2005) Manual de Metodologia. Coleccion Campus Virtual
CLACSO, Bs. As. Cap. I y apéndice capitulo III (pp. 161-171)

Wainerman, C. y Sautu, R. (1997) La trastienda de la investigacion - Editorial de Belgrano - Bs. As.,
Caps. 1 y 7.

Cuarta Unidad: L.os métodos cualitativos-la investigacion accion participativa

1. Los abordajes cualitativos en la investigacion social. Perspectiva histérica de
este tipo de estudios. Aproximacion a diversas estrategias en la investigacion cualitativa:
entrevista semiestructurada, grupos focales, historias de vida, observacion participante y
no participante, analisis de contenido, analisis de discurso, investigacion documental.

2. Modos de integracion de los enfoques cualitativos y cuantitativos. La discusion
acerca de la triangulacion y sus diversas modalidades.



3. Recuperando la investigacion accion como un modo de investigar e intervenir
desde el trabajo social - La relacion sujeto-objeto y la construccidon colectiva del
conocimiento.
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