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I INTRODUCCION:

Actualmente presenciamos fuertes cambios en nuestro contexto social, econémico,
cultural, politico e ideoldgico. Estos cambios afectan a las diferentes esferas de la vida
cotidiana, estructuras y relaciones que fundan y sostienen las organizaciones y los
vinculos sociales que regulan la convivencia social. Cambios que impactan en la
subjetividad y en las experiencias grupales y colectivas que surgen para afrontarlos en
un espacio social lleno de contradicciones, de fragmentaciones, de movimientos
organizados y grupos espontaneos, de individualismos y espacios colectivos.

Frente a este escenario, es necesario pensar un programa de formacion tedrica y practica
en una disciplina en general y en una asignatura en particular que  implica desde un
primer momento reflexionar sobre los objetivos de aprendizajes a alcanzar en este
proceso de formacién de estudiantes que se insertan en un campo de estudio
determinado, apelando a la gradualidad, a la complejidad del nivel que se corresponde y
adecuado al momento socio-histérico. Estos objetivos de aprendizaje deben tener una
relacién directa con el perfil de egresados/as que se pretende alcanzar.

En el presente programa de formacion se pretende como objetivos que el estudiante,
como sujeto de aprendizaje, pueda de- construir y re- construir una vision integral de la
realidad, ponerla en cuestion, interrogar e interrogarse, re- significar el contacto con la
misma, a fines de posibilitar la construccion de una mirada critica, activa y
transformadora.

En ese sentido, considero que como docentes nos concierne asumir la misma mirada y
actitud frente a los programas de formacién. La tarea de revision de los contenidos que
transferimos y de los objetivos que pretendemos de los mismos, teniendo en cuenta los
cambios permanentes de escenarios economicos, politicos e ideologicos y educativos
por los cuales atraviesa nuestra sociedad.

Por ultimo y es oportuno considerar los dilemas y perspectivas de la formacion
profesional en la actualidad que adquiere relevancia en este momento ya que nos
enfrentamos al desafio de pensar una formaciéon no soélo de contenidos sino de
determinadas formas de aprendizaje que posibilite re significar la formacién del
Trabajador Social desde la particularidad de la intervencion grupal frente a las nuevas

exigencias de la contemporaneidad.
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a. Estructuracion del programa: Ubicacion de la asignatura en la
curricula

El Plan de Estudios de la Carrera de Licenciatura en Trabajo Social de Facultad de
Ciencias Sociales de la Universidad Nacional de Cérdoba, se estructura en nticleos y
areas de conocimiento que posibilitan una secuencia coherente y gradual de
contenidos. Dicha gradualidad avanza desde un mayor peso en el nticleo Tedrico en los
dos primeros afios, hacia la preeminencia del nicleo de Escenarios, Procesos y
Sujetos/as, que paulatinamente deja la primacia al niicleo de Intervencion.

En el proceso de formacién, la practica académica juega un papel central,
distribuyéndose con un peso significativo en todos los afios del cursado, aunque con
distintos énfasis cualitativos.’

La asignatura “Teoria, Espacio y Estrategias de Intervencion I “B” se ubica dentro del
plan de estudio en el Niicleo Intervencion Profesional, en el segundo afio de la
cursada. Este nucleo se refiere al estudio, comprensién y andlisis de las logicas
de intervencion profesional que se traducen en metodologias y significaciones
que las mismas adquieren en los contextos particulares de intervencion,
articulando su explicacion tedrica y su instrumentacion operativa, introduciendo
las perspectivas contemporaneas y ofreciendo un espacio de construcciéon

permanente de la teoria de intervencién en Trabajo Social’.

b. Reflexiones sobre el proceso de aprendizaje y sus objetivos
Se considera necesario reflexionar sobre el proceso de aprendizaje que deben transitar
los/as estudiantes atravesados por el contexto actual, el cual se caracteriza por la
naturalizacion y escasa problematizacién, en la manera de interpretar la realidad que los
rodea.
En este segundo nivel es necesario que el estudiante pueda iniciar el proceso de
aproximacion al objeto de estudio, incorporando categorias epistemoldgicas que le

permitan realizar una lectura de dicha realidad de manera critica y fundada.

° Plan de Estudio Afio 2004 Carrera de Licenciatura en Trabajo Social .Facultad de Ciencias Sociales
Universidad Nacional Cérdoba. Texto ordenado. http://trabajosocial.unc.edu.ar/acad-mica/planes-de-
estudios

° {dem anterior
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En materia formativa se nos plantea una coyuntura caracterizada por grandes

situaciones de alta vulnerabilidad, donde demanda del sujeto una “sobreadaptacién”’.

Esta situacion, nos lleva a una practica, que en mas de una ocasién omitimos un paso:

“el pensar”. En estos tiempos, la inmediatez nos obstruye la mirada, nos imposibilita

observar, indagar, investigar y también nos evade  los distintos matices de los

problemas y los intricados vinculos en que vivimos.

Ana Quiroga’ (1987), hace referencia a los modelos internos de aprendizaje, que

subyacen al acto de conocer y muchos de sus aspectos no acceden a la conciencia, es

por ello que es frecuente que los actuemos sin problematizarlos por lo tanto no se suele

incluir como parte del proceso formativo la problematizacién de los modelos de

aprendizaje.

¢Como es posible transformar estos modelos de aprendizaje? En este proceso debe

estar comprometido el/la docente, a través de dispositivos y herramientas que posibiliten

al estudiante el develamiento de estas formas de relaciones y proponiendo como

estrategia la problematizacion y desnaturalizacion de las mismas.

Por ello es el desafio de pensar una formacién que tiene que ver, no sélo sobre
contenidos sino también sobre diferentes formas de aprendizaje que posibiliten a los/as

estudiantes aprehender el objeto de estudio de manera critica y creativa.
Objetivos pedagogicos:

v" Promover en los/as estudiantes la construccién de un pensamiento flexible,
creativo y de critico en relacién a los procesos en los diferentes escenarios
sociales, culturales, econémicos, politicos e ideoldgicos.

v" Favorecer la capacidad de andlisis e interpretacién de los fendémenos y
procesos sociales, desde las categorias conceptuales y constructos teoricos.

v" Propiciar los procesos de mediacién entre la teoria y la practica académica.

° Ana P. de Quiroga (1998) utiliza este término para significar la construccién de una falsa identidad.
Esta ligado a los procesos de alienacion, es decir que el sujeto se escinde, se desconoce en su propia
necesidad, sentimiento e historia, jerarquizando s6lo aquellos que lo somete en tanto supone que le
otorga significatividad y existencia.

° Quiroga Ana (1987) “Enfoques y perspectivas en Psicologia Social. Desarrollo a partir del
pensamiento de Enrique Pichén Riviere. Ediciones Cinco. Buenos Aires 1987
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¢. Propuesta metodolégica:

Asi como debemos ser capaces de analizar la realidad social y las problematicas que
surgen de la relacion desigual de la distribucién de la riqueza, esta realidad no es ajena a
las condiciones sociales de nuestros/as estudiantes. Permanentemente debemos pensar
estrategias pedagogicas que convoquen a los mismos/as a estar presente en las aulas.
Para alcanzar los objetivos propuesto es conveniente apoyarse de un marco conceptual
metodoldgico y de un aspecto instrumental, de estrategias y técnicas que nos posibilitan
una intervencién transformadora.

Por lo tanto, la propuesta consiste abordar el proceso de aprendizaje desde los aportes
de los grupos de aprendizaje, donde ademas de trabajar los contenidos del programa,
temas o situaciones problemas, también se elucida las relaciones sociales que instituyen
los estudiantes con el tema y con los/as participantes del grupo.

Por ello, consideramos en el grupo de aprendizaje, como un espacio posible en el cual
se abordan dos aspectos fundamentales:

Por un lado, la tarea con sus objetivos, contenidos, técnicas grupales y recursos
didacticos, y por el otro, las dificultades singulares y grupales relacionadas con el
aprendizaje (comunicacion, pertenencia, pertinencia, cooperacion).

Frente a estos nuevos escenarios la modalidad de trabajo se realiza en las siguientes
instancias:

v En los encuentros tedricos presenciales, la metodologia de trabajo se
implementa desde una perspectiva tedrica — practica, trabajando con los
interrogantes y nudos problematicos. Se apuesta a la instancia de taller por lo
que requiere del estudiante, la lectura del material bibliografico. Esta instancia
posibilita el debate colectivo y la participacion de los/as estudiantes a partir de
sus experiencias, conocimientos y producciones. También se incorporan
diferentes técnicas pedagogicas y audiovisuales adecuados a las situaciones de

aprendizaje.
v El uso del aula virtual, donde semanalmente se sube a la plataforma de la

asignatura, una sintesis de la clase semanal con los temas trabajados y la
bibliografia, a fin de que el estudiante que no puede concurrir a la clase teérica,
debido a diferentes situaciones y condiciones, tenga acceso a la misma y logre

entender la l6gica del desarrollo del programa y posibilitar el intercambio de
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opiniones, dudas y discusion por los foros de consulta de este medio, el cual es

compartido por todos los estudiantes.
v Ademas, ha sido importante la implementacién de guias de estudio de los

temas que se van trabajando, lo cual evaluamos como un dispositivo pedagogico

necesario para las condiciones del actual estudiantado.

d. Modalidad de evaluacion:

Es importante, como parte del proceso de aprendizaje que la evaluacion tenga un
caracter significativo, productivo y permanente, y que las instancias evaluativas
posibiliten la incorporacion de los contenidos y conceptos para la asociacion y
operativizacion en la practica.
La evaluacién es un momento mas del proceso de aprendizaje. Es una tarea, continua
que posibilita reflexionar acerca de los obstaculos y posibilidades de construccién del
aprendizaje individual y grupal
= Se realizaran evaluaciones parciales de los contenidos de la asignatura
de acuerdo a las normas vigentes en la universidad
* Como instancia evaluativa final se prevé un Coloquio Final o Examen
Final segun la condicionalidad alcanzada por el estudiante de acuerdo a

las normas vigentes en la universidad’

e. Plan de prdcticas académicas:

El programa tedrico se complementa con la Practica Académica, en el cual se trabajan
los mismos contenidos, categorias tedricas y conceptuales, en relacion a la indagacion y
analisis de experiencias grupales y/o colectivas en la realidad, cuyos objetivos sea la
resolucion de problematicas o necesidades sociales como asi también el aprendizaje del

trabajo en grupos a través de la modalidad del “Taller”.

Las practicas académicas constituyen. un espacio central de aprendizaje en la
formacién de los/as profesionales de Trabajo Social y estan directamente articuladas a
los nicleos definidos, pero tienen caracteristicas particulares de acuerdo a los
diferentes momentos del proceso de formacion. En este sentido, estas forman parte de

un proyecto institucional y deben estar pensadas en el marco de analisis de la demanda

° Régimen de Ensefianza Carrera Licenciatura en Trabajo Social Universidad Nacional de Cérdoba Plan
de Estudio 2004
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social.

Se define a las practicas académicas como un espacio de ensefianza aprendizaje que
se caracteriza por un contacto intencionado con la realidad con un objetivo de
aprendizaje, diferenciandose de la practica profesional.

En este marco se identifican distintos énfasis para los distintos niveles de la
formacion profesional: las practicas de indagacion (1° y 2°), de insercién y/o
reconocimiento (2°, 3° y 4°) y de intervencién pre-profesional (5°).

En las prdcticas de indagacion se busca el objetivo de un acercamiento a la realidad
social y a la realidad profesional, desde categorias pertinentes al conocimiento
cientifico y desde una perspectiva critica; poniendo en debate dimensiones pre
conceptuales, prejuicios y procesos de naturalizacion de lo social; iniciando al alumno
en el reconocimiento y utilizacién de herramientas teéricas y metodolégicas necesarias
para el conocimiento de lo social desde procesos donde la tarea colectiva y el respeto

por las diferentes 16gicas y saberes son criterios rectores'.

1 Plan de Estudio Afio 2004 Carrera de Licenciatura en Trabajo Social .Facultad de Ciencias Sociales
Universidad Nacional Cordoba. Texto ordenado. http://trabajosocial.unc.edu.ar/acad-mica/planes-de-
estudios

II. PROGRAMA TEORICO DE LAASIGNATURA
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Palomas Susana (1999) “Manual para educadores de nifios en proceso de
recuperacion”. Editorial Espacio. Buenos Aires

a. Fundamentacion:

El espacio de lo social, es aquel en donde se desarrollan multiples experiencias
grupales y colectivas que dan respuestas a las diversas necesidades dentro de
determinadas relaciones sociales y representaciones sociales en el espacio de la vida
cotidiana.

En ese sentido es importante reflexionar que en todo grupo estan presentes las
inscripciones economicas, histdricas, politicas, sociales y culturales lo que remite a que
son fundantes de la vida cotidiana del grupo. El mismo se organiza a partir de sus
proyectos, de sus objetivos, sus relaciones, y adquiere asi cierta permanencia que le
permite la realizacion de sus propuestas.

El grupo surge como un organizador de lo colectivo para afrontar las
necesidades, relaciones y representaciones sociales que se ponen en juego en el espacio
de lo social y que se constituyen en obstaculos, para la produccién y reproduccion de la
existencia. Asi es que producto de su historia y de su practica es significativo reconocer
la presencia grupal como forma social de resolucion de las necesidades, como condicién
de lo humano.

Este es el espacio de intervencién destacado del Trabajo Social en el campo de lo
grupal. En este sentido consideramos que en nuestro campo profesional la intervencion
en lo grupal requiere de una estrategia tedrica, metodolégica e instrumental fundada, es
decir, basada en un matriz conceptual y operativo que nos permite interpretar y operar
sobre la realidad con racionalidad cientifica y dialéctica desde el Trabajo Social en
general y desde lo grupal en particular.

Las tendencias, actitudes, valores, cambios, creencias, y mitos pueden ser
observados en el espacio grupal, de modo que podemos recorrer distintas situaciones

que atraviesan los procesos grupales -como los movimientos- con intensidades,

8
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acuerdos y desacuerdos. No obstante, lo colectivo y lo singular expresada en los
encuentros grupales dan cuenta de los procesos de produccién de la subjetividad, en un
momento de una época particular.

Sin embargo, las formas de relaciéon que se instituye con el mundo material y
simbdlico en el campo grupal e institucional, desafia a los/as Trabajadores Sociales,
desde una perspectiva del pensamiento critico, contar con un capital teodrico,
metodolégico e instrumental que explique y oriente una linea de trabajo de
investigacion e intervencion, y también un método que apunte a generar las condiciones
en las que surjan las contradicciones de los sujetos en el que pueda permitir y permitirse
el desorden, las dudas para luego encontrar el orden y las certezas posibilitando el
desarrollo de lo diferente que esta en todo proceso de aprendizaje. Y en este sentido es
importante recuperar el pensamiento critico y la operatividad creativa del conocimiento

para intervenir, dialécticamente, en el campo grupal.

b. Objetivos:

Posibilitar un proceso de comprension del Trabajo Social desde la
particularidad de la intervencion grupal, desde una perspectiva histdrica,
politica, economica y cultural e ideolégica.

. Viabilizar el conocimiento de una estrategia teérica -metodologica e
instrumental para la intervencion grupal.
. Identificar el espacio grupal como organizador de lo colectivo y

constructor de ciudadania.

o Fortalecer los procesos de construccion de ciudadania de los/as sujetos
sociales
o Proporcionar dispositivos pedagogicos para el reconocimiento

instrumental y de procedimiento.
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Asi, de este modo, se posibilita la lectura de la realidad a partir de las categorias

conceptuales promoviendo la capacidad de andlisis de la misma, desde la particularidad

de la disciplina.

C. Contenidos:

EJE TEMATICO I: “ESTRATEGIA TEORICA Y METODOLOGICA DE
INTERVENCION GRUPAL”

. Trabajo Social y la particularidad de la intervencion en el campo de lo
grupal. [Estrategia teorica - metodologica de intervencion grupal y sus
componentes. Concepto de estrategia.

La cuestién social y sus manifestaciones en la contemporaneidad. Caracteristicas

del contexto social economico, politico, ideoldgico y cultural. La grupalidad en los

actuales escenarios sociales.

10
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o 2. La construccion del objeto de intervencion desde la particularidad de la
intervencién grupal: Necesidades Sociales: diferentes concepciones. Relaciones
sociales. Representaciones sociales: concepto. Estructura y proceso de
conformacién. Vida cotidiana. Caracteristicas. El proceso de desnaturalizacion de

la vida cotidiana.

. 3. Sujetos/as sociales: diferentes concepciones. Subjetividad contemporanea y
su implicancia en los diferentes escenarios sociales. Sujetos de derechos.
Ciudadania. Conceptos. La ciudadania como proceso y construccion social. El
espacio grupal como posible organizador de lo colectivo y constructor de
ciudadania. Organizaciones y movimientos sociales. Redes Sociales.

. 4. Objetivos de Intervenciéon del Trabajo Social. Una perspectiva de derechos
La participacion y la cooperacién en la construccién de proyectos. El oficio del
pensar. Pensamiento critico, creativo y auténomo. Autonomia relativa.
Caracteristicas. La particularidad de la intervencion del Trabajo Social en el campo

de lo grupal.
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EJE TEMATICO II: “PERSPECTIVA TEORICA Y METODOLOGICA DEL
CAMPO DE LO GRUPAL Y SU ENCUADRE PROFESIONAL”

o 1. El grupo como objeto de estudio. Antecedentes historicos, corrientes
de investigacion y nociones basicas. Diferentes perspectivas y concepciones de
las teorias y su influencia en Trabajo Social. Antecedentes historicos del
desarrollo grupal del Trabajo Social. Historia del Método de Servicio Social de

Grupo.

o 2. El grupo desde el enfoque operativo. Historia y re significaciones
actuales

Grupo centrado en la tarea. El concepto de grupo. E.C.R.O. Encuadre y
Proceso.
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posibilitan evaluar el proceso grupal. Teoria del Cono Invertido. Espiral
dialéctica. Situaciones dilematicas y dialécticas. Momentos del Grupo. Pre
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