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FUNDAMENTACION

UN ESPACIO Y UN TIEMPO DE SIGNIFICACIONES DE LA INTERVENCION GRUPAL
EN EL CAMPO PROFESIONAL'

Estos tiempos de lucha y protagonismo, de fragmentaciones, de movimientos organizados y
grupos espontaneos, de individualismos y espacios colectivos, de acercamiento y de
distanciamiento, en este campo lleno de contradicciones, hoy nos compromete a los trabajadores
sociales a pensar, significar y resignificar la intervencién y en este caso particular, la
intervencion grupal en el marco de los nuevos acontecimientos sociales.

En cuanto, el proceso de construccion de la estrategia de intervencion grupal, es posible
incorporar la ciudadania como categoria de analisis conformando parte del campo de
problemas que tiene como objeto de intervencion. La puesta en practica de la misma supone que
se puedan fortalecer los derechos, la pertenencia y la participacion real de los sujetos en la
construccion de sus propios proyectos y alternativas.Asimismo, consideramos importante que
el reto que tenemos que afrontar en la actualidad expone al Trabajador Social al desafio de
conocer los posibles cambios producidos en la subjetividad contemporanea de los sujetos
sociales involucrados en relaciéon con el problema social que se constituye en objeto de
intervencion. Implica en primera instancia resignificar y reactualizar nuestras subjetividades en
el marco de los interrogantes que nos imponen las condiciones objetivas, es decir, econdmicas,
politicas y sociales por un lado, y por el otro nos involucra reconocer, comprometer y consolidar
un posicionamiento ético-politico desde donde direccionar nuestra mirada e intervencion en los
actuales escenarios sociales. Sin embargo, nos atrevemos de alguna manera a pensar que la
problematica de la subjetividad contemporanea en los espacios grupales, se constituye en un
tema revelador y significativo que debe estar presente en todo proceso de intervencion social
posibilitando la construccion de nuevos sentidos en torno a la practica profesional. Por otra
parte, es necesario contar con un capital teorico, metodoldgico e instrumental que explique y
oriente una linea de trabajo, de investigacion e intervencion. Un método que apunte a generar
las condiciones en las que surjan las contradicciones de los sujetos en el que pueda permitir y
permitirse el desorden, las dudas para luego elaborar algunas certezas posibilitando el desarrollo
de lo diferente que estd en todo proceso de aprendizaje.

En cuanto al grupo como espacio de analisis de los procesos sociales se debe tener en cuenta:.-
Por un lado, con relacion a la temdtica , hace referencia a los argumentos acerca de los
diferentes temas ( género , violencia, salud , desempleo, trabajo, movimientos sociales etc.)
como asi también de cuestiones como ciudadania, participacion real, cooperacion,
identificacion, pertenencia , ejercicio de los derechos sociales, politicos y civiles

.Si la tarea explicita o tematica es el aprendizaje de dichos temas se tendra en cuenta una tarea
implicita para alcanzar una produccion, recuperacion de los saberes y construcciones de
relaciones colectivas. . - Por el otro lado, en el plano de la dindmica, la interrelacion de los
sujetos sefialara el sentir que se moviliza en el grupo Al mismo tiempo, ejerciendo y
aprendiendo en el grupo estas categorias que hacen a la construccion de los espacios colectivos.

Sin embargo, se requiere tener en cuenta un aspecto central que instituye un vinculo con lo
posible de construir lo colectivo, el Reconocimiento del otro; una mirada diferente que se funda
en valores compartidos y evidencian un ejercicio por intereses comunes. Para

llevar adelante esta pistas o lineas de trabajos es conveniente la puesta en escena de

! CUSTO, Esther: “Ciudadania e Intervencion grupal. Un espacio y un tiempo de significaciones en el
campo profesional” publicado en el libro Ensayos sobre ciudadania. Reflexiones desde el Trabajo
Social. compiladora Aquin, Nora .Espacio editorial. Buenos Aires. 2003

Escuela de Trabajo Social - Universidad Nacional de Cérdoba
Secretaria Académica
Av. Valparaiso s/n — Ciudad Universitaria - Cérdoba (CP 5000) - Argentina
Tel-Fax: 54-0351-4334114/5 (Int. 112) - Email: academica@ets.unc.edu.ar - www.ets.unc.edu.ar



ESCUELA DE ..
TRABAJO Academica

SOCIAL  Universidad

Nacional
de Cordoba
dispositivos grupales adecuados al contexto social grupal. En todo caso la configuraciéon de los

procesos grupales son diferentes si trabajamos con grupos pequefios o amplios®

Resulta importante sefialar que nuestra profesion tiene la posibilidad de ofrecer y generar un
lugar, un espacio, una pertenencia, una identidad, una actividad deseable donde los sujetos
puedan pensar y pensarse, confrontar ideas, experiencias y propuestas, es decir, donde den
cuenta de algun intento colectivo como sujetos de derechos. Y todo intento es una posibilidad y
a su vez un desafio. Un desafio que algunas veces moviliza y desarrolla en distintos sectores la
construccion de proyectos alternativos y lazos solidarios, acciones posibles, transformadoras y
creativas, apostando a las utopias que sirven para caminar en este presente porque como
expresara Castel® ofrece la posicion para la accion.

2 . . . . .

Sobre este tema es importante tomar como referencia el trabajo escrito por Barone, L y Diaz, L. (2000)
en su articulo. “Grupo amplio: una mirada mas sobre su dinamica “en Temas de Psicologia Social.
Ediciones Cinco. Buenos Aires.

3Castel distingue dos tipos de utopias: las que se esfuerzan por conectarse al presente, y las que
construimos cuando le damos prioridad al futuro por que ya no esperamos nada del presente. Sin embargo
el presente es prioritario porque ofrece la posicion para la accion.

Castel, R. (1998) “Centralidad del trabajo y cohesion social” en el libro Reproduciendo Realidad
(2002), editorial Topia, Buenos Aires.
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OBJETIVOS

* Posibilitar un proceso de comprension del Trabajo Social desde la particularidad de
la intervencion grupal, desde una perspectiva historica, politica, economica y
cultural.

* Favorecer el conocimiento de una estrategia tedrica -metodoldgica e instrumental
para la intervencion grupal

*  Promover la construccion de un marco tedrico y metodoldégico del campo de lo
grupal y su encuadre profesional.

* Facilitar el reconocimiento del aspecto instrumental y de procedimiento en la
practica profesional.

OBJETIVOS DEL PROCESO DE APRENDIZAJE

= Promover la construccion de un pensamiento flexible, creador y de construccion

= Favorecer la capacidad de analisis, interpretacion, sintesis y conjeturas de los
fendmenos y procesos

=  Propiciar la produccion tedrica y su relacion con la practica profesional

=  Promover el trabajo en equipo ¢ interdisciplinario
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METODOLOGIA
Para alcanzar los objetivos propuesto es conveniente apoyarse de un marco conceptual
metodologico y de un aspecto instrumental, de estrategias y técnicas que nos posibiliten una
intervencion transformadora.

Por lo tanto, la propuesta consiste abordar el proceso de aprendizaje desde los aportes de los
grupos de aprendizaje, donde ademas de trabajar los contenidos del programa, temas o
situaciones problemas, se interviene en las relaciones sociales que instituyen los estudiantes
con el tema y con los participantes del grupo
Por ello, consideramos en el grupo de aprendizaje dos aspectos fundamentales:

Por un lado, la tarea que se aborda (con sus objetivos, contenidos, dispositivos grupales y
recursos didécticos, y por el otro, las dificultades personales y grupales relacionadas con el
aprendizaje (comunicacion, pertenencia, pertinencia, cooperacion).

Asi, de este modo, se posibilita la integracion de la capacitacion teorica, cientifica y técnica, la
capacitacion social y su implementacion concreta en la practica

La modalidad de trabajo se realizara en las siguientes instancias:

Para los encuentros teoricos, la metodologia de trabajo se implementara desde una perspectiva

teorica — practica. Las exposiciones se realizaran de una manera dialogada y se pondra en
juego la apropiacion conceptual lograda al momento.
Se trabajard con los interrogantes y nudos problematicos. Se empleara la instancia de taller por
lo que requerira del alumno, la lectura del material bibliografico. Esta instancia posibilitara el
debate colectivo y la participacion de los alumnos a partir de sus experiencias, conocimientos y
producciones. Se utilizaran diferentes dispositivos grupales adecuados a las necesidades de los
sujetos y situaciones de aprendizaje.
Los espacios de consulta se brindaran a través del apoyo u orientacion sobre temas, bibliografias
o compresion de los textos. Se entregara un dossier con el material bibliografico  Ello
implicara su lectura y su discusion y andlisis en los diferentes espacios, incorporando al debate
bibliografias que consideren pertinentes.
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EJE TEMATICO 2.-_PERSPECTIVA TEORICA Y METODOLOGICA

DEL CAMPO DE LO GRUPAL Y SU ENCUADRE PROFESIONAL.-
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grupal desde el Trabajo Social: los vaivenes de los procesos
sociales

* Lo institucional.- La organizacion.- Lo grupal.- Lo comunitario

* El hecho, la nocion y el concepto de grupo. Distintas perspectivas
de la teoria de grupo y su influencia en el campo profesional.-

* El grupo desde el enfoque operativo. Historia y Resignificaciones
actuales.-

* Elementos universales que permiten evaluar el proceso grupal.
Teoria del Cono Invertido.-El concepto de E.C.R.O (esquema
conceptual .referencial y operativo.

* Encuadre y proceso.-

*  Momentos del Grupo. Pretarea. Tarea. Proyecto.

» Estructura y Roles Grupales.-

*  Comunicacion. Proceso de la comunicacion.-

* Aprendizaje. El sujeto en el proceso de conocimiento.- FEl

aprendizaje grupal.-

Creatividad y grupo.-

Escuela de Trabajo Social - Universidad Nacional de Cérdoba

Secretaria Académica

Av. Valparaiso s/n — Ciudad Universitaria - Cérdoba (CP 5000) - Argentina
Tel-Fax: 54-0351-4334114/5 (Int. 112) - Email: academica@ets.unc.edu.ar - www.ets.unc.edu.ar




ESCUELA DE ..
TRABAJO Academica

SOCIAL  Universidad

Nacional
de Coérdoba
UNIDAD III
EJE TEMATICO 3.- EL  ASPECTO INSTRUMENTAL Y DE
PROCEDIMIENTO EN LA PRACTICA PROFESIONAL.
*  Equipo coordinador - observador.-
* La coordinacion en Trabajo Social: su estrategia y su tactica. El
seflalamiento y la interpretacion. Los estilos de coordinacion.-
* Laobservacion. La indagacion vy el registro.-
e Técnicas grupales. Objetivos. Caracteristicas de las técnicas
grupales,-
UNIDAD IV
UNIDAD V
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MODALIDAD DE EVALUACION

Es importante, como parte del proceso de aprendizaje que la evaluacion tenga un caracter
significativo, productivo y permanente, y que las instancias evaluativas posibiliten la asociacion
e integracion de los conceptos y su operativizacion en la practica

La evaluacion es un momento mas del proceso de aprendizaje. Es una tarea, continua que
posibilita reflexionar acerca de los obstaculos y posibilidades de construccidon del aprendizaje
individual y grupal

= Como parte del el proceso se incluird la instancia de autoevaluacion apoyada y
orientada por una guia de trabajo que incluird una serie de actividades a realizar
en forma singular y colectiva

= Se realizaran practicos y evaluaciones parciales de los contenidos de la
asignatura  de acuerdo a las normas vigentes en la universidad y aquellas
actividades que apoyen y refuercen el aprendizaje de los estudiantes.

* Como instancia evaluativa final se prevé un examen final o sintesis integrativa
o un Coloquio Final integrador de los contenidos y su relacion con las practicas
académicas.

CONDICIONES PARA ESTUDIANTES
(% asistencia, TP y caracteristicas de evaluaciones parciales y finales)

REGULARES Aprobar el 80% de los practicos con 4 puntos como minimo
Aprobar 2 de 3 (recuperatorio) parciales con 4 puntos minimo
Aprobar el 80 % de los practicos con 7 puntos como minimo
Aprobar 2 parciales con 7 puntos minimo

PROMOCIONALES

LIBRES
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FUNDAMENTACION

La universidad como institucion educativa de formacién de recursos humanos
por un lado y de produccién de conocimientos por el otro, no estd ajena de las profundas
transformaciones producidas en el contexto social, politico, econémico y cultural, de
nuestro pais.

Esta situacion requiere un replanteo permanente de sus estructuras y contenidos,
las histéricas funciones de la universidad, funciones de investigacién, formacién y
extension, hoy nos exigen revision dado el complejo escenario en el que se encuentra
inserta.

En la Escuela de Trabajo Social es una constante la reflexiéon sobre los
contenidos de la curricula y la practica pre-profesional. Debates que en los dltimos afios
han sido parte del proceso colectivo de reformulacion del plan de estudios que culminé
con la aprobacion del nuevo plan.

Un desafio permanente en la formacion de los trabajadores sociales es la
relacién teorfa-practica, muchas veces el hacer y el conocer se presentan separados
consideramos que este falso dilema entre teoria y préactica es el que debemos intentar
superar.

Ahora bien, “definimos a las practicas académicas como un espacio de
enseflanza aprendizaje que se caracteriza por un contacto intencionado con la realidad
con un objetivo de aprendizaje™.

4

Peralta, Maria Inés y Acevedo Patricia. Ponencia: aportes al debate en
torno a las practicas académicas y formacion profesional en Trabajo Social. En
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Por lo tanto, desde esta perspectiva las intenciones de logro se centran en que
los alumnos del 2° nivel:

* Describan e interpreten diferentes experiencias grupales como estrategias
colectivas que los sujetos sociales concretos desarrollan en la reproduccién de su vida
cotidiana.

* Se ejerciten en el desempefio de los roles instrumentales de coordinador y
observador de grupos.

Existen multiples experiencias organizativas como respuestas a diversas
necesidades en nuestra realidad local siendo la deteccién de experiencias grupales
objetivo de aprendizaje de los alumnos. Esto implica que los estudiantes sean capaces
de adoptar una actitud de indagacion de la realidad cotidiana en la que estdn insertos.

METODOLOGIA

La metodologia de trabajo es la de taller de aprendizaje propiciando el desarrollo
de una experiencia grupal coordinada por el Jefe de Trabajos Practicos. Asi, se pretende
favorecer el aprendizaje del alumno porque es posible que éste vivencie una experiencia
de grupo y pueda realizar un andlisis tedrico-practico del propio proceso grupal.

Dentro de la metodologia se desarrolla la modalidad de préctica directa e
indirecta.

Llamamos prictica directa a la indagacién de pricticas sociales grupales en
diferentes escenarios a los que los alumnos puedan acceder, como asi también a la
descripcion, andlisis e interpretacion del propio proceso grupal.

Llamamos préctica indirecta a la instancia de aprendizaje en la que el alumno
logra incorporar los conocimientos previstos en los objetivos sin la insercion en terreno,
la experiencia de ensefianza - aprendizaje se logra a través de: Materiales de
sistematizacion de la intervencion profesional producidos por Trabajadores Sociales del
campo o producidos por alumnos y docentes de la academia.

Por dltimo en cuanto a la evaluacién la misma serd de cardcter individual y
grupal realizdndose durante todo el proceso por parte del docente un seguimiento
personalizado de cada alumno incorporando momentos de supervision en subgrupos
(ddos o trios); que se constituyen en equipos de coordinacién del propio grupo de
préctica.

En términos mas operativos para evaluacion se tendrd en cuenta lo siguiente:

* Respecto a la asistencia el alumno segun el régimen de ensefianza vigente para
aprobar deberd tener como minimo un 80% de asistencia y en caso de faltas
justificadas un 60%.

* Se considerara que la presentacién de los trabajos practicos sea en el tiempo y la

encuentro académico de A.A.F.A.T.S. Bs. As. 2004. Mimeo.
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forma acordada.

* En cuanto a los trabajos précticos individuales se deberdan aprobar como minimo
dos con la calificacién de cuatro puntos.

* En referencia a los trabajos practicos grupales deberan aprobarse todos ellos con
una calificacién minima de cuatro.

* Se va a valorar si el alumno cumple con la lectura de la bibliografia de la
asignatura.

* (Cada alumno deberd realizar el ejercicio de los roles instrumentales de
coordinador y observador, lo que incluye los momentos de supervision,
planificacion y ejecucion.

* Se tendrd en cuenta la participacion del alumno en el proceso grupal, lo que
implica  entre otros aspectos los siguientes: compromiso con la tarea,
intervenciones verbales, trabajo en equipo etc.
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PLAN DE PRACTICAS ACADEMICAS ANO 2010

Objetivo General
Identificar y analizar diferentes précticas sociales grupales en la vida cotidiana, desde el Trabajo Social en general y desde la intervencion a
nivel grupal en particular

Objetivos Especificos
Identificar y analizar elementos significativos de las estrategias de intervencion del trabajo Social y las particularidades de la intervencion grupal

Identificar, analizar e interpretar las précticas sociales grupales en la vida cotidiana.
Reflexionar y analizar el propio proceso grupal de aprendizaje

MODULOS OBJETIVOS CONTENIDOS ACTIVIDADES
Se espera que el alumno: Plan de précticas. Talleres 4ulicos.
Se aproxime al conocimiento de la estrategia tedrico | Estrategia teérico metodolégica de | Exposiciones tedricas.
metodoldgica de intervencion grupal. intervencioén grupal. Lectura bibliografica.
N° | Logre un conocimiento tedrico y metodologico acerca | Roles instrumentales: Coordinador | Practicos grupales e
. i de los roles instrumentales y observador. individuales.

Abril - Mayo g . L. . . e .
Identifique y desarrollo roles instrumentales de Técnicas de observacion y registro. |Planificacién supervisada y en
coordinador y observador (en el taller dulico). Diferencia entre técnicas y equipo de los talleres aulicos.
Logre una aproximacion tedrica e instrumental a las | dinamicas de grupo. Coordinacién y observacion de
técnicas de observacion y registro. Diferentes técnicas grupales los talleres aulicos.

Construya una guia de observacion.




MODULOS

OBJETIVOS

CONTENIDOS

ACTIVIDADES

N°2
Junio, julio,
agostoy
setiembre.

Se espera que el alumno:

Relacione tedrica practicamente los elementos de la
estrategia tedrica metodoldgica de la intervencién

grupal.

Analice el contexto econdmico, politico y social de

Argentina.

Logre una aproximacion tedrica e instrumental a la

técnica de entrevista.

Identifique y analice el objeto de intervencion de
trabajo social en diferentes expresiones de accidon

colectiva.

Elementos tedricos conceptuales
relativos a procesos grupales
(contexto, sujetos, objeto, proceso
metodoldgico).

Reconocimiento e identificacion de
una experiencia colectiva en el
actual contexto social.
Expresiones de accion colectiva.
Entrevista.

Guia de entrevista.

Guia de observacion y registro.
Elaboracién de material de
capacitacion (folleto, cartilla)

Talleres 4ulicos planificados
por equipo de coordinador y
observados con la supervision
del docente.

Elaboracion de registros
parciales.

Lectura bibliogréfica.
Observacion sistematica y
registro del propio proceso
grupal.

Andlisis de experiencias
grupales extraulicas.

Panel debate sobre el contexto
econdmico, politico y social de
Argentina.




MODULOS

OBJETIVOS

CONTENIDOS

ACTIVIDADES

Identifique y analice précticas sociales grupales
Analice los sujetos que intervienen en la estrategia
tedrico metodoldgica.

Analice e interprete sobre el propio proceso grupal
desde la teoria de grupos centrados en la tarea.
Desarrolle habilidad y destreza en el desempefio de
roles instrumentales (en el taller dulico y en los
talleres de capacitacion a realizarse)




MODULOS OBJETIVOS CONTENIDOS ACTIVIDADES
Se espera que el alumno: Guia de trabajo final. Elaboracion de informe final.
Recupere y resignifique la estrategia tedrico Guia de evaluacién individual y Evaluaciones individuales y
metodoldgica de intervencion grupal. grupal. colectivas.
N°3 Describa, analice, interprete y avalue el propio
Octubre y proceso grupal.

noviembre.
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