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La presente propuesta programatica corresponde a la materia de cursado anual del tercer
afno de la carrera de grado de la Licenciatura en Trabajo Social. Desde el campo profesional
se asumen las incumbencias profesionales establecidas por la Ley Federal de Trabajo Social
N° 27.072 en el Art9, cuando expresa que los Licenciados en Trabajo Social estan
Es por lo expuesto, que la planificacion estratégica posibilita la relacion iterativa entre la
reflexividad y la practica, desde fundamentos tedricos que articulen de modo coherente la
totalidad analitica con la totalidad operativa (Matus, 1981).° De tal modo, que las
mediaciones que se disefien propicien la construccion de un pensamiento reflexivo y
proyectivo con relacion al sector de la realidad en la que se interviene.

NGNMNFFUND

Con estos sentidos se aportara a los Trabajadores Sociales una perspectiva para incrementar
los niveles de profesionalidad, propiciando la participacion en ambitos inter y pluri-
disciplinarias, a diferentes escalas del territorio, y ampliando el mercado ocupacional,
generando competencias para servicios profesionales en espacios no convencionales de
trabajo.

En la actualidad se hace necesario desarrollar en los Trabajadores Sociales — desde la
perspectiva de la Catedra — capacidades para la planeacion y gestion de politicas publicas,
tanto territoriales como institucionales para la exigibilidad y concrecion de derechos. Y por
ende, para la elaboracidén de propuestas e innovaciones formuladas en términos concretos
de propuestas de politicas publicas y proyectos de accion.

Los contenidos tedricos — metodologicos, desde la perspectiva de la Catedra, aportan a lp
estructuracion de la intervencién profesional desde una logica que incluya multiples
racionalidades (diversas y heterogéneas). La propuesta de la Catedra provee un conjunto de
fundamentos y procedimientos para desarrollar procesos de planeacion y gestion entre
actores multiples, combinando diversas miradas en la construccion de intersubjetividades, y
a la vez, propiciando una direccionalidad politica y crecientemente democratica de las
practicas sociales.

El programa comprende los siguientes cuatro nucleos de inteligibilidad *:
v Marco epistémico, politico e interpretativo de la planificacion social estratégica.
v Andlisis situacional
v Disefio estratégico de la actuacion profesional, de proyectos sociales y
programaciones operativas. Implementaciones: lo estratégico en los actos.
v" Evaluacién: nociones, modelos y disefios.
Finalmente, el disefio de las estrategias de actuacién debe posibilitar:
v" El centramiento en el campo problematico de la cuestion social que recupere y se si-
tué desde la dindmica de las relaciones sociales del escenario de trabajo en el con-

1 NETTO, José Paulo (2002) Reflexiones en torno a la cuestion social; en Nuevos Escenarios y Practica Profesional. Bs.
As., Argentina, Editorial Espacio,.

2 BOURDIEU, Pierre y WACQUANT, Loic (2005) Una invitacion a la Sociologia Reflexiva. Argentina, Siglo
Veintiuno Editores.

3 MATUS, Carlos (1981) Estrategia y Plan, Chile, Cepal.

4 Entendemos por nucleos de inteligibilidad a los cuerpos de proposiciones inter — relacionadas compartidas

por los que participan en los diferentes enclaves cientificos. ( Bravo Urzaa, C. 2002 ).
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texto relacional macro y micro.

v" El acento del caracter politico de lo social, necesario de considerar en toda accion
profesional; revirtiendo las practicas individuales, rutinarias y pragmaticas;

v La adopcion de la complejidad sin fatalismo (Bourdieu y Wacquant 2005)°, que exi-
ge rigurosidad y excelencia en el abordaje de las “secuelas” y la causalidad de la
cuestion social; ampliando los margenes para el ingreso y resolucion de los intereses
y demandas de los sectores subalternos en la agenda publica;

v" La asuncion del interés publico como punto de referencia desde una concepcion de-
mocratica y pluralista para dar lugar a politicas y proyectos de reconocimiento de los
sujetos / actores y de realizacion y acceso pleno a derechos.

Unidad I: Marco epistémico, politico e interpretativo de la planificacion social
estratégica.
v’ Posibilitar la apropiacion de conceptos basicos de planificacion social estratégica,
diferenciando los distintos enfoques.

yOBJE

5 BOURDIEU, Pierre y WACQUANT, Loic (2005) Una invitacion a la Sociologia Reflexiva. . Argentina, Siglo
Veintiuno Editores.
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METODOLOGIA

En la apertura de la materia se efectlia anualmente la presentacion del programa con una
descripcion detallada de las condiciones y caracteristicas de cursado y aprobacion tedrico
practica. En ese momento se efectiian los principales acuerdos de trabajo y el encuadre del
vinculo del proceso de ensefianza — aprendizaje.

El desarrollo de clases teorica-metodoldgicas consiste en exposiciones dialogadas, utilizando
el soporte de power points o de disefios mas innovadores (utilizando nuevas herramientas);
que resaltan en los diferentes contenidos las principales categorias abordadas y la
presentacion de esquemas facilitadores de estudio.

Cada clase tiene la siguiente estructura: apertura con presentacion de los objetivos de
aprendizaje ubicados en la unidad que se esta desarrollando del programa; se retoman las
dudas y comentarios surgidos del desarrollo de la clase anterior; se explicitan los principales
contenidos indicando la bibliografia de soporte y se cierra la clase exponiendo conclusiones
del tema. Como parte de los dispositivos pedagogicos se llevan a cabo trabajos de discusion y
produccion grupal brindandoles diversos tipos de materiales (ejemplos de politicas publicas,
programas y proyectos; experiencias de intervencion sistematizados; evaluaciones; planes
estratégicos; etc.).

Se prevé la ejecucion de video debates como minimo tres por afio, ubicados a los largo del
desarrollo del programa en momentos claves (abril — junio- octubre). La estructura de los
videos debates consta de:

» Presentacion del video y su relacion con el programa.

» Explicitacion de los ejes de analisis.

» Proyeccion del video (sistema ampliado).

» Plenario de puesta en comun y debate.

Como parte del material bibliografico y didactico de apoyo se proporcionaran fichas, power
points, DVD que sintetizan los principales contenidos, incluyendo ademés multiples ejemplos
practicos.
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METO

La produccion de los trabajos practicos implica:
v’ conformacion de grupos de 4 integrantes.
v' explicacion de las consignas (objetivos de aprendizaje y producto a entregar) y

presentacion de cronograma de avance previsto, a cargo de profesor adjunto y

CONTENIDOS

UNIDAD I

Marco
epistémico,
politico e
interpretativo
de la
planificacion
social
estratégica.

Pensamiento estratégico: lo estratégico y las estrategias. Concepto y
nociones de planificacion social estratégica. Los atributos estratégicos de
la actuacion profesional. Niveles de lo estratégico. Caracteristicas de los
enfoques de la planificacion: normativo/tradicional y estratégico. Un
enfoque relacional en la gestion publica: aspectos del fortalecimiento
necesario del Estado y la Sociedad Civil. La realizacion de los derechos,
el sentido politico y transformativo de la actuacion estratégica: los
principios de las politicas radicales, los derechos al reconocimiento y la
redistribucion de la riqueza.

UNIDAD II
Analisis
Situacional

Los procesos de actuacion integrando la planificacion y gestion: la
estrategia operativa y la secuencia metodologica. Los significados de
proceso/proyecto social y de participacion. Andlisis situacional:
diferencias con el diagnostico tradicional. Delimitacion del escenario de
actuacion. Analisis del entorno (oportunidades y amenazas). Andlisis de
institucional (fortalezas y debilidades. Analisis de actores: caracteristicas,
importancia y procedimientos. Analisis de la problematica de gestion o
macro problema: marco conceptual, descripcion, explicacion y
priorizacién fundada de los problemas parciales /nudos criticos.

CONTENIDOS

UNIDAD III
Diseiio
estratégico de la
actuacion
profesional, de
proyectos
sociales y
programaciones
operativas.

Construccion de las imdagenes-objetivo. Disefo estratégico de la
actuacion profesional: partes constitutivas, coherencia interna y externa.
La formulacion de los objetivos de transformacion seglin niveles de
abstraccion. Desarrollo de las mediaciones, concepto y caracteristicas.
Lineas estratégicas y trayectoria de accion. El presupuesto: pasos y
productos. El cronograma: el grafico de Gantt.

Implementacion: lo  estratégico en los actos, enfoques 'y
recomendaciones. La programacidon operativa: concepto, utilidades y
esquema de disefio.
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Evaluacidon concepto y caracteristicas principales. Los multipropdsitos
de la evaluacion. El lenguaje de la evaluacion: conceptos claves. Lineas

UNIDAD IV de base, resultados e impactos. Momentos de la evaluacion segun su
Nociones basicas | ubicacion en el proceso de actuacion planificada: tipos. La evaluacion ex
de evaluacion —ante: concepto, parametros de valoracion y dimensiones. Disefio de

evaluacion: concepto, partes, objetivos de la evaluacion, modos de
formulacion, técnicas e instrumentos.

Modelos de evaluacion: segun el sujeto y el método. La evaluacion con

UNIDAD V foco en la formulacion del proyecto: tipos y desarrollo de los principales
Diseiio de criterios Evaluacion de proceso: monitoreo. Un esquema de evaluacion
Evaluacion de politicas publicas: formacion, estilos de gestion y desempeio.

Sistemas de evaluacion vigentes.

[— Unidad I

- RODRIGUEZ, E. Marcela, TABORDA, Alberto, EULA, Ménica, CAMISASSO, Moénica y
E MANIACI Alejandro (2016) Planificacion estratégica. Fundamentos y herramientas de
8 | actuacion, Cordoba, Editorial Brujas.

[ Unidad 11

] ROBIROSA, Mario (1990) Turbulencia y planificacion social, Buenos Aires, Argentina,
R | Edicion UNICEF - Siglo XXI,

) RODRIGUEZ, E. Marcela, TABORDA, Alberto, EULA, Modnica, CAMISASSO, Mobnica y
: Briones, Guillermo ( 2006) Evaluacion de programas sociales, México, Editorial Trillas.
e Huerta, Franco (1994) El método PES, Caracas, Venezuela, Fundacion Altadir.

e Matus, Carlos ( 2006) Método Altadir de Planificacion Popular, Buenos Aires Argentina, Lugar
R py Editorial.

MOD

En la evaluacion se considera como criterios de valoracion:
1) el grado de logro de los objetivos de aprendizaje,
2) la apropiacion de contenidos tedrico — metodologicos y
3) la articulacion / conexion relacional teoria — empiria (dando ejemplos) con la
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El examen final para los estudiantes que hayan alcanzado la “promocion indirecta” es oral,
en un coloquio integrador de la materia. En tanto que, para los estudiantes libres se debe
rendir una evaluacidon en dos instancias: la parte practica en un examen escrito sobre

,MOD

ACTIVIDAD FECHA
Primer Parcial Lunes 11 de Junio de 2018- 14:00 hs.

Recuperatorio Primer Parcial y para quienes no lo | Lunes 22 de Octubre de 2018 — 14 Hs.
hicieron en el 1° cuatrimestre

Evaluacion trabajo integrador (se entrega el Lunes 29 de octubre a las 14 horas
trabajo solicitado como Practico N°4 en el
programa inicial)

Régimen de Estudiantes Trabajadores- 1° parciall Lunes 5 de noviembre a las 14 horas
Mesa de Examen de Estudiantes Promocionales Lunes 12 de Noviembre de 2017— 9:00 hs.
Firma de libretas Lunes 12 de Noviembre de 2017 — 14:00 hs.

REFERENCIAS DE LA BIBLIOGRAFIA

OLGA NIRENBERG, argentina, Dra. en Ciencias Sociales y Diplomada en Salud Publica. Preside la
ONG Centro de Apoyo al Desarrollo Local — CEADEL — donde en alianza con UNICEF Argentina
coordina proyectos sobre evaluacion de Calidad Educativa. Fue evaluadora del Programa Regional de
Desarrollo del Adolescente de la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS - Washington),
consultora de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) y de la Fundacion W. K. Kellogg.

MARIO ROVERE, es médico diplomado en Salud Publica. Docente Universitario y consultor.
Director de la Maestria en Salud de la Universidad Nacional de Rosario. Ha sido director de
Planificacion de la Secretaria de Salud de la Ciudad de Buenos Aires. Y Secretario de Politicas
Sociales de la Nacion. Se desempefio como Consultor regional de Desarrollos de Recursos Humanos en
la Oficina Panamericana de la Salud.

ANTHONY GIDDENS, es un socidlogo inglés, reconocido por su teoria de la estructuracion y su
mirada holistica de las sociedades modernas. También adquiri6 gran reconocimiento debido a su
intento de renovacion de la socialdemocracia a través de su teoria de la Tercera Via. Es considerado
como uno de los mas prominentes contribuyentes modernos en el campo de la Sociologia, es autor de al
menos 34 libros publicados en no menos de 29 idiomas —publicando en promedio de mas de un libro
por afio.

ZYGMUNT BAUMAN, es un socidlogo, filésofo y ensayista polaco de origen judio. Su obra, que co-
menzo6 en la década de 1950, se ocupa, entre otras cosas, de cuestiones como las clases sociales, el so-
cialismo, el holocausto, lahermenéutica, la modernidad y la posmodernidad, el consumismo, la globali-
zacion y la nueva pobreza. Desde 1971 reside en Inglaterra. Es profesor en la Universidad de Leeds, de
ese pais. Y, desde 1990, es profesor emérito.
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NURIA CUNILL GRAU, es Doctora en Ciencias Sociales y Licenciada en Ciencias Politicas y Admi-
nistrativas. Académica Titular y Asesora especial del CLAD (Administracion para el desarrollo). Edito-
ra de revistas, consultora y experta en equipos de investigacion internacionales. En los ultimos afios ha
llevado a cabo consultorias para el Banco Mundial, el PNUD, el Gobierno de Brasil, el BID y la FLA -
CSO, entre otros.

MARIO ROBIROSA, Arquitecto, con estudios de Post-grado en Sociologia en Francia y Estados Uni-
dos. Consultor de multiples organismos nacionales e internacionales en tematicas de desarrollo social,
institucional y territorial, y en formulacion, gestion y evaluacion de proyectos. Fue coordinador del
Programa de Capacitacion para la Gestion de Asentamientos Humanos UNESCO/PNUMA-FLACSO
donde se elabord y experimentd una nueva metodologia de planificacion y gestion de proyectos: la
“Planificacion-Gestion integrada y participativa”. Docente y es autor de multiples articulos y publica-
ciones sobre la Planificacion-Gestion.

ARLETTE PICHARDO MUNIZ, Estudi6 Sociologia y Planificacion del Desarrollo en Republica Do-
minicana. Es Catedratica de la Universidad Nacional (UNA) en Costa Rica donde se desempeiia como
Investigadora-Docente del Centro Internacional de Politica Economica(CINPE). Ha participado en pro-
yectos en Centroamérica, Republica Dominicana, México, Cuba, Haiti, Ecuador, Puerto Rico y otros
paises. Es integrante de la Sociedad Internacional de Estudios sobre Calidad de Vida y de la Sociedad
Americana de Evaluacion.
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TRABAJOS PRACTICOS
PRACTICO 1. Analisis Situacional

Consignas

1. Realizar una primera delimitacion de la problematica social/de gestion propuesta para abordar:

a) Enunciar la problematica
b) Identificar los sujetos afectados y
c) Precisar un escenario de actuacion.

Elaborar un marco teorico de la problematica/tematica social propuesta. Para ello:

a. Buscar, leer y analizar bibliografia relacionada

b. Identificar los enfoques tedricos existentes sobre la problematica

c. Elegir un enfoque, desde el cual desarrollard, predominantemente, el marco teorico.

d. Identificar y desarrollar las principales categorias teoricas relacionadas, incluyendo las
referidas a las hipotesis causales de la problematica.

Elaborar un andlisis de contexto/ entorno respecto de la problematica social, considerando las
particularidades dadas por lo sujetos y territorio considerados. Para ello:

a)

b)

d)

Recolectar informacion teniendo en cuenta fuentes informativas tales como periodicos, re-
vistas, discursos, boletines, informes, publicaciones que realizan las organizaciones, minis-
terios e instituciones diversas; entrevistas brindadas por personas afectadas y actores involu-
crados que conocen la problematica. Seleccionar fuentes confiables y hechos mas relevan-
tes. resaltando los que tienen o pueden tener especial incidencia en la problematica seleccio-
nada.

Producir un anélisis de los hechos del contexto en sus dimensiones politica y juridico-admi-
nistrativa, econdémica, socio- cultural, demografica y tecnoldgica, teniendo en cuenta los
planos internacional, nacional, provincial y municipal.

Describir tres actores sociales involucrados en la problematica seleccionada, elaborando la
grilla de la vision multiactoral

Valorar al menos tres oportunidades y dos amenazas existentes, formuladas de modo preciso
y detallado, y que se consideren especialmente relevantes como posibilidad de abordar la
problematica de gestion.

Ajustar la formulacion de la problematica de gestion a partir de lo elaborado en la consigna 2 y

3

Construir el vector descriptor de la problematica —VDP-, identificando aquellos indicadores cla-
ves que manifiestan la existencia del problema.

Construir un flujograma, con el disefio del modelo problematico integrado (MPI), teniendo en
cuenta la multicausalidad y las relaciones entre causas diversas.

Priorizar los problemas parciales posibles de ser abordados planteados en el modelo problemati-
co integrado, teniendo en cuenta los criterios propuestos por la catedra. Seleccionar cuatro nu-
dos criticos.
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EVALUACION TRABAJO INTEGRADOR Coherencia interna en el disefio de actuacion (prac-
tico 4 en el Programa Inicial)

1.

Recuperar el modelo problemadtico integrado ya elaborado, ampliando y ajustando los
problemas parciales incluidos.

Revisar los criterios que determinan la viabilidad para abordar los nudos criticos seleccionados,
pudiendo modificarse la seleccion de nudos criticos previamente realizada.

Precisar la relacion entre los nudos criticos seleccionados y los objetivos de transformacion,
realizando ajustes en términos de coherencia interna. Para ello, si es necesario, podra

Modificar/ajustar conductas y contenidos de los objetivos

a
b. RE-elaborar metas en términos de cambios alcanzados

o

Desarrolle al menos dos lineas de accidn o estrategias previstas

o

Precisar sujetos y tiempos acordes a los cambios esperados y los sujetos
afectados/involucrados en la problemadtica de gestion y particularmente los nudos
criticos seleccionados.

Formular/reformular objetivos de evaluacion, incluyendo uno de ellos en forma de hipdtesis.

Operacionalizar dos focos de evaluacion teniendo en cuenta las metas propuestas, co-relacion
entre la metas (patrones o criterios de evaluacion) y los indicadores (hechos empiricos a
valorar).

Enunciar técnicas de recoleccion de datos necesarias para dar cuenta de los focos de evaluacion
operacionalizados, precisando sujetos y ambitos.

Especificaciones sobre la evaluacion de los practicos

Los practicos seran evaluados teniendo en cuenta los siguientes criterios generales:

AN N NN

AN N N N N N

Cumplimiento de objetivos pedagogicos.

Calidad de la presentacion y formatos.

Complitud de las consignas planteadas.

Coherencia interna de las producciones y de los contenidos elaborados por el equipo (grupo de
estudiantes) y la problematica social de interés y el “estado de la cuestion” y de las politicas
vinculadas a la tematica.

Uso de terminologia tedrica - metodoldgica adecuada.

Fundamentacion cientifica y técnica en los andlisis y decisiones.

Pertinencia de las técnicas y herramientas metodoldgicas utilizadas.

Validez y confiabilidad de los datos suministrados.

Precision conceptual en los analisis.

Creatividad e innovacion en las propuestas.

Consulta bibliografica y de fuentes secundarias.
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La calificacion serd de 1 a 10 segun lo establece el Régimen de Ensenanza. El equipo docente realizara
una devolucién de los trabajos practicos, puntualizando los errores de cada caso, y los déficit generales
mas comunes. En muchas ocasiones serd necesario reformular partes de lo elaborado, y esto es
fundamental para poder cumplir con los contenidos que se exigen en el practico siguiente. De modo
que estas reformulaciones seran también un requisito para la aprobacion del practico posterior.

Profesora Mgter. Elsa Marcela Rodriguez
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