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a) Antecedentes

La asignatura Teoria, Espacios y Estrategias de Intervenciéon IV - Institucional,
corresponde al cuarto nivel de la curricula de la carrera. Segun Plan de Estudios 2004:

Se propone abordar desde lo tedrico-conceptual los aspectos relevantes
para la intervencion de las problematicas-objetos sociales desde el
abordaje institucional. Las organizaciones: ambito de intervencion del
trabajador social. Claves conceptuales: institucidbn-Organizacion-
Demanda. Dimensiones para el andlisis institucional. Analisis de la
demanda. Estrategias de intervencion. El proyecto de la organizacién para
el cambio

La materia es anual, y cuenta con seis horas semanales, (dos de teoria y cuatro
de practica) y un total de 64 hs. Anuales, aportando a la carrera 19 créditos. Se
estiman aproximadamente entre 30/ 32 semanas de dictado.

Sus antecedentes disciplinares los encuentra en la Catedra Trabajo Social V del Plan
de estudios 1986 de la carrera Lic. en Trabajo Social.

b) Fundamentos de la materia

En términos generales el presente programa supone el reconocer la importancia,
la viabilidad y la pertinencia de la intervencion institucional en la disciplina Trabajo
Social en torno a un objeto que se construye desde la especificad profesional en
escenarios institucionales y organizacionales y desde una construccion teorico-
epistemoldgica y metodoldgica. Esto en un marco histérico, social, politico e
institucional.

La complejidad de la trama de nuestra sociedad y el contexto social, politico,
cultural, econdmico, plantea conflictivas, fragmentaciones y rupturas en las
instituciones y organizaciones sociales, fragilizando y logrando impactos en las



condiciones objetivas y subjetivas; tanto en misiones como en proyectos. Reconocer
y comprender el malestar, conflicto y crisis de las instituciones nos abre el camino al
estudio de la demanda institucional planteada al Trabajo Social de manera de
desarrollar procesos interventivos en estos espacios sociales construyendo un campo.

Los espacios institucionales plantean una posibilidad para el abordaje de la
problematica social que alli transcurre, el estudio de la teoria, espacios y estrategias
de intervencion en instituciones abre posibilidades interventivas para la disciplina
Trabajo Social, y aporta en la formulacion de estrategias de intervencion profesional.
Las condiciones y situaciones de las instituciones, y de las organizaciones, plantean
un acercamiento a problematicas tales como violencia institucional, pérdidas de rumbo
de los proyectos institucionales, envejecimiento de las estructuras
normativo/organizativas; problematicas inter-grupales, disputas de poder, entre otras.
Estas cuestiones, que son susceptibles de ser abordadas por el Trabajo Social
Institucional, demandan la construccién de estrategias, desde un objeto especifico. Y
en particular cuando se trata de instituciones que plantean en sus objetivos y misiones
la resolucién de problemas sociales tales como la educacion, la salud, la cuestion
laboral, accion social; etc. las intervenciones impactan en relacion a los servicios y en
relacion al cumplimiento de misiones y proyectos institucionales, aportando a los
sujetos hacia los cuales van dirigidas las acciones de las instituciones. Esto demanda
ademas la lectura de las politicas que se implementan.

Podemos sefialar algunos marcos de debate y accién en orden a la comprensién
de las instituciones y la construccion de la intervencion en estos escenarios para lo
cual vemos necesario una lectura de la nocion de “institucion” desde su polisemia y
las implicancias para el Trabajo Social. En este sentido vemos necesario replantear la
mirada que la disciplina ha sostenido durante mucho tiempo sobre las instituciones
como espacios a ser colonizados. Este desafio define un alerta para nosotros: encarar
nuevos aprendizajes, acerca de cdmo acercarnos, como mirarlas, analizar e
intervenir en relacion a las instituciones?.

Ahora bien, podemos hablar de intervencion institucional desde el Trabajo
Social? ¢ Cuales son los sujetos en este complejo escenario?

Las instituciones se encuentran penetradas por la conflictiva social y recuperan,
en su propia cultura y en su hacer cotidiano, las problematicas sociales que
analizamos en este momento histérico. Circulan ademas en éstos escenarios sujetos
gue encuentran obstaculos para resolver necesidades; asi como también sujetos que
establecen relaciones conflictivas con las instituciones, sus proyectos y misiones.
Sujetos que, siendo parte de la dinAmica institucional operan, disputan, cercan a las
instituciones y son cercados por ellas.

Desde la intervencion de Trabajo Social abordaremos situaciones de malestar,
conflicto y crisis institucional, incidiendo en las diversas dimensiones institucionales a
partir de las aristas del objeto de intervencion. El estudio de las dimensiones se vincula
a la mirada del escenario concreto donde el juego institucidon/ organizacion se hace

! Rotondi, G. (1998). Repensando la intervencidn institucional en Trabajo Social. Ficha de catedra.



presente y donde los sujetos ocupan posiciones diversas, cuestiones a estudiar con
fines de intervencion social de la disciplina.

“Trabajo Social Institucional funda su intervencién en una demanda social
especifica que constituye el primer requerimiento de intervencion. Esta
intervencién, en tanto construccion, histoérico — social, vertebra en su propio
desarrollo un objeto de intervencion, expresion real de los actores,
mediados por una metodologia y categorias de andlisis que posibilitan su
elaboracion intelectual como objeto pensado. La intervencion de la
disciplina Trabajo Social, y obviamente la intervencion institucional se
funda en elementos tedricos y epistemoldgicos, y utiliza ademas un
andamiaje instrumental”.?

Este tipo de intervencion viene a aportar al Trabajo Social elementos que
redefinen la intermediacion profesional, e interpelan para el desarrollo de otras
intervenciones profesionales, como el asesoramiento, la intervencion en crisis
institucionales, la intervencion en politicas de las instituciones y la apuesta a cambio
de proyectos, entre otros posibles aportes. Para poder dialogar sobre las condiciones
institucionales, que posibilitan o que obstaculizan la dindmica institucional, se requiere
de una base de reconocimiento del o los problemas que afectan a la institucién y en
particular a la organizacion. Esta disposicion nos conduce a analizar e intervenir en
términos de posibilidades reales y concretas, promover, construir, generar las
condiciones necesarias que faciliten un proceso de intervencién inclusivo e integral.
Asi la intervencion se pone en didlogo en espacios donde participan diferentes sujetos
con representaciones, concepciones, saberes y practicas, que tensionan lo instituido,
los debates y las practicas, desarrollando nuevos instituyentes.

En orden al Plan de estudios 2004, la materia se sitta en el Nucleo de
intervencion profesional:

“se refiere al estudio, comprension y andlisis de las l6gicas de intervencion
profesional que se traducen en metodologias y significaciones que las
mismas adquieren en los contextos particulares de intervencion,
articulando su explicaciébn teérica y su instrumentaciébn operativa,
introduciendo las perspectivas contemporaneas y ofreciendo un espacio
de construccion permanente de la teoria de intervencion en Trabajo Social”
(Plan de estudios 2004).

Y en relacién al area curricular, corresponde al Area disciplinar Trabajo Social.

c) Las Articulaciones en el marco del Plan de estudios 2004 de laLicenciatura
en Trabajo Social

El cursado de esta materia debera facilitar y conducir procesos de conocimiento,
analisis y construccion critica de elementos tedricos conceptuales desde las ciencias

2 Rotondi, G.; Fonseca, C.; Verdn, D. y otros (2004). Informe de investigacion Necesidades que subyacen a la
demanda de intervencion institucional en escuelas al Trabajo Social, Escuela de Trabajo Social, Universidad
Nacional de Cérdoba.



sociales y la disciplina Trabajo Social, aunque reconociendo las posibilidades
interdisciplinarias que tiene este tipo de intervencion.

Las construcciones de la disciplina respecto de la intervencién profesional son,
sin duda, el marco de catedra y la apuesta a desarrollar. Su definicion: Teorias,
espacios y estrategias de Intervencion IV (Institucional) articula la materia
horizontalmente con Teorias, espacios y estrategias de Intervencion Il (familiar), y
esto sin duda es un desafio de fuerte impacto en la materia, planteando ademas
contradicciones propias del mismo plan de estudios que impone una dinamica con
cierta inviabilidad. Las tensiones que se instalan durante el cursado de los estudiantes
requieren una lectura que se hace cada vez mas urgida, demandando espacios y
ambitos de articulacion a nivel tedrico y practico.

Se articula ademas con Politicas Sociales del Estado, Gestion Social en Ambitos
publicos, Epistemologia de las Ciencias sociales y Trabajo Social, Seminarios
especificos, Seminarios de Disefio de Estrategias de Intervencion; Salud y politicas
publicas, Educacion y politicas publicas (Ampliamos las relaciones y puentes
cognitivos mas adelante).

En relacién alas articulaciones verticales:

Podemos sefialar que al nuevo Plan 2004, aporta claramente en la construccion
del ndcleo tedrico en los primeros afios de la carrera, asi como en el nucleo:
“Escenarios, Procesos y Sujetos en el campo profesional del Trabajo Social”. Entre
estos insumos podemos identificar como claves los aportados por las materias del
ndcleo de intervencion que son antecedentes; pero aportan ademas en relacion a la
materia: Sociologia de las organizaciones; del segundo afio; Metodologia de la
Investigacion |, por su énfasis en herramientas cualitativas, fuertemente usadas en la
intervencion institucional, entre otras. En cuanto a las relaciones en términos
horizontales las materias: Politicas sociales del Estado y Gestion Social en ambitos
publicos presentan una posibilidad de articulacibn en torno a algunas de la
dimensiones de analisis que se trabajan en las instituciones y, particularmente, los
objetivos de la materia Politicas Sociales del Estado, respecto de la comprensién y
reflexion critica acerca de las dimensiones normativas, econdomica, social, e
institucional de las politicas sociales y la relacion existente, tanto a nivel te6rico como
empirico, entre ciudadania, &mbito publico, definicion politica de las necesidades y los
procesos de formulacion y ejecucién de politicas sociales®

Ambas materias podran ofrecer instancias de articulacion en torno a las
dimensiones normativo/organizativo; asi como también en la dimension de Misién y
Proyecto institucional. En el caso de Politicas Sociales sera insumo el abordaje que
dicha materia realiza en torno a “abordar aspectos histéricos ligados al surgimiento de
las politicas sociales del estado, analizando las diversas configuraciones que
adoptaron estas intervenciones, en especial en los paises pioneros en la construccion
de una institucionalidad bienestarista y en la Argentina”. Y en torno a las politicas
sociales: una aproximaciébn a las dimensiones normativas, econOmica, e

3Programa de Politicas Sociales del Estado, Escuela de Trabajo Social, UNC.
4 |dem anterior.



institucionales. Ambos insumos podran operar y enriquecerse con aportes de Gestion
Social en &mbitos publicos en particular en relacién a: “dimensionar la relevancia de
la gestidn y organizacion en las instituciones de politicas publicas del &mbito estatal y
societal como dimensién y escenario de la intervencién profesional del Trabajo
Social’.®

Sera clave ademas contar con los insumos de Salud y Politicas Publicas y
Educacién y Politicas Publicas, ya que son dos areas tipicas de estudio e intervencion
en las instituciones. Al respecto las acumulaciones de la materia en cuanto a
demandas de intervencién han sido vastas en los Ultimos veinte afios y se observan
ambas areas de la politica como claves a la hora de pensar y ubicar los centros de
practicas de los/as estudiantes para optimizar los contenidos de las materias. En
relacion a la materia Psicologia Social y Vida cotidiana, podemos sefialar puentes
tematicos especificos de encuentro como, por ejemplo, la tematica de los procesos de
institucionalizacidén que establece aportes claves para el acceso a la nocion polisémica
de las instituciones.

En cuanto a la materia Epistemologia de las Ciencias Sociales y el Trabajo
Social, serd de suma utilidad incorporar elementos que contribuyan a estudiar los
“obstaculos epistemoldgicos en ciencia social, objeto real y objeto tedrico en Ciencias;
asi como las corrientes epistemoldgicas principales”. Estos contenidos, en sintonia
con los temas de nuestra materia en la unidad 6, aportardn en relacion a la
indispensable vigilancia epistemoldgica que el nivel de abordaje requiere, ya que
aludimos a particulares probleméaticas expresadas en la intervencién institucional,
tales como los procesos de implicacion del profesional y el acercamiento a las
instituciones desde los marcos historicos del Trabajo Social. Asi también serd un
punto de encuentro el eje de “Lo tedrico, lo metodoldgico y lo ético-politico en el trabajo
social” de parte de la materia de epistemologia.

Otro interesante punto de articulacion, sin duda, es el Seminario de Disefio de
Estrategias de Intervencién, que conformarda una articulacién con sinergia propia,
respecto de las estrategias de intervencidbn que se planteen en el abordaje
institucional.

d) Apuestas especificas

Consecuente con lo planteado, la materia Teoria, Espacio y Estrategias de
intervencion institucional, se propone orientar el aprendizaje teorico- epistemoldgico
de los/as estudiantes desde las siguientes cuestiones:

e Contexto e impactos: la lectura y analisis de las instituciones y el impacto de la
cuestion social atendiendo a situaciones de malestar, conflicto y crisis institucionales
y sus relaciones con el contexto social, politico econémico y cultural.

e Escenario y Sujetos: el analisis del espacio social institucional y sus particulares
dimensiones de analisis. Posiciones y tomas de posicion de los sujetos en el escenario
institucional.

5Plan de estudios Licenciatura en Trabajo Social, 2004, Escuela de Trabajo Social, UNC.



e Experiencias anticipatorias: la provision de experiencias anticipatorias en este
tipo de intervencion institucional del Trabajo Social, desde el abordaje de demandas
acotadas, realizando aportes tedricos, epistemologicos y metodoldgicos.

e Posicion y posicionamiento profesional.

e Recuperacion, Estudio y produccion: Recuperar, desde la busqueda
bibliografica, testimonial e investigativa, las estrategias de intervencion de Trabajo
Social en instituciones para ir al rescate de aquellas herramientas conceptuales y
metodoldgicas que van configurando lo especifico y facilitando produccién y
comunicacion.

e) Objetivos:

Que los/as estudiantes:

e Desarrollen capacidades para comprender las instituciones desde marcos teoricos
referenciales atendiendo a los diversos contextos (sociales, politicos, histéricos y
culturales).

e Problematicen la nocion de institucidn y organizacion como espacio social de
intervencidn analizando dinamicas internas y externas.

e Reconozcan particularidades de trabajo social institucional, desde los elementos
constitutivos de la disciplina, ejercitando la intervencion con enfoque
interdisciplinario.

e Incorporen herramientas teérico/ metodologicas/ éticas que permitan construir
disefios para intervenir en el escenario de las instituciones desde la estructura
conceptual de la profesion.

e Adquieran un entrenamiento en observacion, comparacion, analisis, sintesis,
abstraccion, entre otras para el estudio e intervencion en las instituciones.

e Desarrollen capacidades para la reflexion permanente sobre la propia practica, y
una proyeccioén profesional comprometida con las necesidades sociales y el
ejercicio de los derechos, entrenando capacidad de juicio y lectura critica de los
espacios sociales y las practicas profesionales.

e Desarrollen capacidades para diferenciar informacion, conocimiento, aportes de la
practica y produccion de conocimiento desde la investigacion.

f) Metodologia

Las posibilidades de acceso de los/as estudiantes al contenido y conocimiento
de la materia se plantean, en primera instancia, desde las clases dictadas para la
materia por la profesora titular y adjunta y los talleres de préactica e instancias de
supervision con las/os profesores asistentes. Proponemos pautas de autonomia del
estudiante en cuanto a la a busqueda del alumno en orden a la bibliografia y materiales
gue se ponen a disposicion.

Se sugiere apelar a las instancias de consulta individuales y colectivas, que
operan acompasadas a la instancia del aula.

Revalorizamos enfaticamente la presencia y el intercambio en el aula de
docentes y estudiantes y la articulacion de las instancias de teoria y practica de la
materia. En orden a la carga de trabajo del nivel se trabajara en el &mbito de la teoria



con dictado de clases y entrenamiento en practicas y taller aulico, donde se analizaran
las intervenciones en terreno.

g) Contenidos:
Unidad 1: Trabajo Social Institucional.

¢ Fundamentos de la intervencién institucional desde la estructura conceptual de
la disciplina Trabajo Social. Contexto, escenario, sujetos y objeto de
intervencidn en las instituciones. Autonomia y heteronomia disciplinar.

e Desafios tedricos, epistemoldgicos, éticos y metodologicos. Posicion y toma de
posicion del profesional. Identidad profesional y Sufrimiento.

e Lademanda y la decision institucional de “pedir ayuda”. Encuadre.

Al cierre de unidad se prevé Clase | de entrenamiento metodoldgico-taller integrador
a cargo de Prof. adjunta. Tema: Nociébn de Demanda, encuadre y herramientas
metodoldgicas.

Unidad 2: Espacio Institucional y lectura del escenario.

e La polisemia de nuestras claves conceptuales: institucion y organizacion.
Movimientos institucionales. El ahora en las instituciones. Atravesamientos y
transversalidad. Implicacion. Supervision y Vigilancia epistemoldégica.
Malestar, conflicto, crisis: Demandas de intervencién y su tratamiento.
Cuestion social e institucional.

Proceso de institucionalizacion y ritos de institucion.

Lectura del escenario de intervencién desde diverso tipo de perspectivas.

Unidad 3: Sujetos, objeto y procesos de intervencion

Sujetos en la intervencién, individuales y colectivos. Grupos en movimiento.
Dimensiones de analisis atendiendo a un sujeto colectivo de intervencion
Comunicacion, Cultura y Proyecto institucional: dimensiones claves.

Poder institucional. Explicaciones estructurales de la subordinacion social,
politica, cultural e institucional.

e Decisiones respecto del Objeto de intervencion.

Al cierre de unidad se prevé Clase Il de entrenamiento metodologico-taller integrador
a cargo del Prof. adjunta. Tema: Reconociendo sujetos en el escenario, el contexto y
posibles propuestas interventivas. Fecha estimada: principios de julio.



Unidad 4: Intervencion en instituciones.

e La Intervencion como dispositivo y la construccion de dispositivos. Lo viable en
los escenarios institucionales y la viabilidad de Trabajo Social.

e Dimensiones tedrico/epistemoldgicas/metodolégicas en la construccion de
estrategias: evitando los “estereotipos a la hora de las estrategias”.

e Analizadores y llaves de lectura. Objetivos. Evaluacion, devolucion vy
recuperacion de procesos como parte de la estrategia.

Clase Ill de entrenamiento metodoldgico-taller integrador a cargo de la Prof. adjunta.
Tema: Identificacion de diverso tipo de estrategias. Fecha estimada: Septiembre.

Unidad 5: Estrategias: Disefio, construccion, evaluacion.

¢ Nocion, tipos de estrategias y el énfasis del Ol. Relevando estrategias.
Construccién de espacios profesionales y construccidn de estrategias de
intervencion institucional.

Estrategias de abordaje de malestar, conflicto y crisis.

Negociacién, consensos, rupturas y cambio institucional.

Estrategias de evaluacion y asesoramiento.

Estrategias de accion en Redes.

Estrategias vinculadas al proyecto institucional y su diversidad.

Estrategias de incidencia en politicas publicas.
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Perspectivas, debates y propuestas desde el Trabajo Social Institucional (2001-
2016) Comp. Rotondi, G. Facultad de Ciencias Sociales, UNC, 2016.

Lapassade, G. (1999) El analizador y el analista. Coleccion hombre y sociedad.

11



e Ocampo Gonzalez, A (2015) La gestion de la escuela inclusiva y su intervencién
institucional: tensiones entre la pertinencia de sus actuaciones y la necesidad de
un nuevo paradigma epistémico. Publicado en: Revista sobre la infancia y la
adolescencia, 9, 1-30 - Octubre 2015 ISSN 2174- 7210 2.

e Rotondi, G (2016) Estrategias y estrategas en la escuela secundaria: a la hora de
la participacion politica. Revista Eleuthera. Universidad de Caldas Colombia. 2016.
Universidad publica en Manizales, 15, 13-33. DOI: 10.17151/eleu.2016.15.2. 2011-
4532 (Impreso) 2463-1469 (En linea)

e Rozas, M. (2003) La intervencion profesional en relacién con la cuestion social.
Cap. IV La cuestion social contemporanea y la intervencién profesional como
campo problematico. Espacio editorial.
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CONDICIONES PARA ESTUDIANTES (% asistencia, TP y caracteristicas de
evaluaciones parciales y finales)

Aprobar 2 de 3 parciales con 4 puntos como minimo.
Aprobar la practica con 4.

Promocién Directa: Dos parciales c/u con 8 o mas de notal
tanto en teoria como en practica. Firman Acta de
Promocion.

[PROMOCIONALES [[Promocién Indirecta: Dos parciales c/u con 7 de nota tanto
en teoria como en practica. Rinden coloquio

Regularidad: Aprobar 2 parciales, con 4 de nota como
minimo.

[LIBRES INo existe esta condicién.

|REGULARES

Para estudiantes régimen trabajadores: los/as estudiantes que figuren en lista
entregada oportunamente (segun planteo Art. 1, 2 y 3 resolucion 23/14 del HCACETYS)
a la catedra, desde SAE y Despacho Alumnos, podran rendir régimen trabajador/a
segun listados parcial que corresponda.
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Céatedra Teoria Espacio y estrategia de intervencion Institucional.
Facultad de Ciencias Sociales — Lic. en Trabajo Social
2018

Prof. Titular Dra. Gabriela Rotondi.

Prof. Adjunta: Lic. Dolores Veron

Profesores Asistentes: Lic., Gabriela Artazo, Lic. Marcelo Corona, Lic. Paula
Gaitan, Lic. Lilian Gregorio

“Las practicas académicas constituyen un espacio central de aprendizaje en la
formacion de los profesionales de Trabajo Social y estan directamente articuladas a
los nuacleos definidos, pero tienen caracteristicas particulares de acuerdo a los
diferentes momentos del proceso de formacion. En este sentido, estas forman parte
de un proyecto institucional y deben estar pensadas en el marco de analisis de la
demanda social”

“En las practicas de insercidn y/o reconocimiento se pretende que los alumnos
reconozcan espacios, sujetos, areas de intervencion y problematicas (necesidades
materiales y no materiales en sus distintas expresiones) que son susceptibles de ser
abordadas desde la intervencion profesional. Este proceso se realizar4 desde una
intencionalidad propositiva y desde un lugar de apoyo y colaboracion a procesos
sociales que se estén desarrollando en esos ambitos concretos” Plan de estudios
2004.

Criterios de Evaluacion:
Para la aprobacion de la Practica de TEEI IV, serén requisitos:

- Asistencia a espacios de supervision y/o Taller con Profesores Asistentes,

segun Régimen de Ensefianza vigente.

- Asistencia al Centro de Practicas.

- Aprobar los practicos grupales y/o individuales planteados por Prof. Asistentes.
Participacion activa en espacios de supervision, mostrando solvencia en la
fundamentacion tedrica de su intervencion
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Plan de Practica:

Momentos de la Objetivos Actividades y Productos buscados Enlace Responsables Articulaci
préctica articulaciones con ones
Programa
Tedrico
1. Acciones | Identificacion  de | Convocatoria sobre base |1) Recepcion Analisis de las | UNIDAD 1: | Equipo Docente Prensa UNC
preliminares del | instituciones de datos de Escuelas en |demandas recibidas mediante | TRABAJO
equipo de céatedra |viables para la | las que se intervino. convocatoria publica. SOCIAL Estudiantes
para identificar y | practica académica | Convocatoria de INSTITUCIONA Escuelas —
aportar al desarrollo | a través de los | instituciones. 2) Listado demandas pertinentes y | L Instituciones
de las practicas | Programas: PUEE | Recepcion de demandas accesibles a la accion de los — OSC, etc.

académicas.

Convocatoria
Pablica, busqueda y
andlisis de demandas
adecuadas para el
aprendizaje

(Marzo — Abril — 2018)

y PUEI

orientadas:
2018

estudiantes del nivel IV.

3) Formacion de Subgrupos de
practica:

- Conceptos de

equipo/supervision.

- Tiempos y espacios de
trabajo:  *Asistencia  al
Centro de Précticas,
*Reunién de Equipo;
*Asistencia a espacios de
supervision/taller con Prof.
Asistente.

- Insumos necesarios para

espacios de  supervision:

Semanalmente se trabajara,

sobre las demandas del equipo

y trabajos de campo realizados

en el Centro de Précticas.

- Explicitacion de Acuerdos

para llevar adelante el proceso

de practica.
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-ldentificacion de | En taller: 1) Documento de Analisis de | UNIDAD 2: | Estudiantes. Ministerio de
sujetos, escenario, | -Lectura de demandas. demandas reales. ESPACIO Profesores Educacion.
2. IAprestam|ento Y | necesidades, y -Analisis. o _ o INSTITUCION Asistentes. Ministerio de
andlisis de las . -Lectura de | 2) Disefio de ingreso a la institucion. | AL Y  SUS Salud ylu
normativa en el : o .
demandas reales. sistematizaciones previas PROCESOS otras
marco de  un | gijas hubiere. 3)  Acuerdo /Contrato con la Instituciones
contexto que | _Entrevistas (las | institucién. *  Bibliografia Nivel IV del
(Abril-Mayo 2018) desafia al ejercicio | necesarias) a quien especifica para Plan 2004.
profesional demando y otros actores. 4) Plan de Trabajo o propuestas de | lectura de
trabajo escenarios ler taller
-Analizar demanda institucionales integrador
5) Registros y cuaderno de campo. particulares:
-Construir disefio escuelas; CIC; Demanda
de ingreso OSC, etc.
*  Bibliografia Institucion/
especifica para
lectura de la Py
Demanda. organizacion
Andlisis
Situaciones
malestar-
conflicto-
crisis en
relaciéon con
contexto
3. El contexto de la | Identificar y -Construccion de wuna |1) Registros e informes sobre | UNIDAD 3: | Estudiantes Teoria/
intervencion y | comenzar a propuesta interventiva, |acciones en terreno, entrevistas para | SUJETOS Y | Profesores Asistentes | Préctica de la
preliminares en la | analizar segun necesidades que |compartir en los talleres. OBJETO materia.
construccion del | contextos e plantea la demanda. Nivel IV del
objeto. institucion - ENTREGA DEL PRIMER | *  Bibliografia Plan 2004.
organizacion -entrevistas a la | PRACTICO. Demanda / Contexto | especifica para
(junio/Julio 2018) Sujetos y | institucion Normativa / Disefio de ingreso lectura de
escenario. Sujetos, segun

Identificacion y
disefio de la
estrategia

-reconocimiento de los
sujetos en el escenario.

la Demanda y
Escenario.
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tedrico/metodologi

-ldentificacion problemas

ca presentes en espacio

particular
4. Andlisis colectivo | Producir un | Identificacion mediante |1) Registros y cuaderno de campode | UNIDAD 4: | Estudiantes 2do taller
de las necesidades, | acercamiento a | mision y proyecto |las entrevistas para compartir en los | INTERVENCIO | Profesores Asistentes | integrador
los sujetos - el | los fundamentos y | institucional de sujetos |talleres. N EN | Actores Institucionales | Sujetos
espacio, lanormativa, | particularidades principales (vinculados a INSTITUCIONE | y referentes. escenario
el contexto del abordaje | la mision institucional) y |2) Identificacion de analizadores y | S Posibilidades
Lectura de la | desde el Trabajo | necesarios (vinculados a |llaves de lectura. y limites en
dinamica Social la accion institucional) y tratamiento
Institucional, de | Institucional. sus necesidades. 3) Construccion de Dimensiones de de problemas
recursos y obstéaculo Construccion del objeto |Andlisis planteados
para el tratamiento de intervencion, sobre Andlisis
del problema. alguna arista [4) implementacion de acciones Preliminares
Acciones, (necesidades, propositivas en marco de plan de
propuestas acotadas representaciones y/o |trabajo
en orden a la relaciones sociales)
demanda. vinculado a la demanda

Sostenimiento de |[SEGUNDO PRACTICO: Actores y

acciones y compromisos |escenario.
(agosto/ septiembre institucionales, trabajo
2018) sobre propuestas de

accion colectiva en la

institucion y sus

coNnsensos
5. Reconstruir y | Tarea por grupos de | 1) Recuperacion. Reflexion- | UNIDAD 5: | Estudiantes. 3er taller
Recuperacion y | analizar la | cada institucion, grupal. | Analisis. ESTRATEGIAS | Profesores integrador
procesamien-to, estrategia Disefios de devolucion Asistentes Estrategia:
devolucién tedrico y cierres. Instalacién de | 2) Tercer practico: analizadores Actores tipos, dimi
institucional. /metodoldgica dispositivo de | yllaves de lectura/ estrategia de institucionales. E;oce imient

implementada Devolucion como | intervencion. Técnicas: y

(Octubre 2018)

instancia de todo el
grupo.

3) Documento de Devolucién
institucional e Instancia de
devolucion en la institucion.

Analizadores
y llaves de
lectura.

Aportes para
construc-cion
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4)Produccion de
Sistematizacion, teniendo en
cuenta:
a) Lectura critica de la relacion
entre la demanda inicial y el
proceso de intervencién
profesional, (reconstruyendo
estrategia y analizando la
intervencion)
b) La posicion y el
posicionamiento pre profesional
respecto de la intervencion.
¢) Escenario/Sujetos respecto de
la problematica que se constituy6
en demanda.
d) Lectura critica sobre la
implementacion de las
normativas que se trabajaron
durante el proceso, atendiendo
especialmente a la ley 26150; la
resolucion 124, A la normativa
sobre violencia.

5) Generar Resumen de
Experiencias para Mapa de
Georreferencia de Lic. en
Trabajo Social - FCS.

6) Evaluacion Final — Cierre de
Afo Académico.

del
final

articulo
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El plan 2004 marca importantes cambios respecto de la practica académicay en
ese sentido la presente propuesta contempla puntos significativos definidos por
el mismo.

- Tomamos como base las propuestas de carga horaria para los/as estudiantes
en el marco de la materia anual (2 hs. teoria y 4 hs. practica).

- Consideramos como elemento clave la situacion del plan de estudios y del nivel
(con la presencia de dos materias de Trabajo Social en el mismo afio)

- Tenemos en cuenta como aspecto central, ademas, la experiencia del equipo
y catedra en los Ultimos afos y la importancia de la articulacion T/P en el dictado
acompasado de la materia (teoria y practica), en el Marco del Programa La
Universidad Escucha a las Escuelas.

Recuperamos el planteo del Plan de Estudios respecto de: “la practica como
aprendizaje de formacion vinculada y pensada en el marco de analisis de una
demanda social’.

‘Las practicas académicas constituyen un espacio central de
aprendizaje en la formacion de los profesionales de Trabajo Social y
estan directamente articuladas a los nucleos definidos, pero tienen
caracteristicas particulares de acuerdo a los diferentes momentos
del proceso de formacién. En este sentido, estas forman parte de un
proyecto institucional y deben estar pensadas en el marco de analisis
de la demanda social” (Plan de Estudios 2004, Lic. en Trabajo
Social)

Entendemos “demanda social como representacion de la dindmica econdémica,
politica y social" (Salord, 1991), lo que marca que un campo de problemas se
constituya como tal para una sociedad, y se imponga como cuestion social y
como tema en las agendas publicas. Marca nuestro norte las demandas sociales
que afio a afio recibimos en la Cétedra. Ahora bien ¢Desde qué perspectivas
estamos analizando y estudiando la “demanda social” y que proponemos?
Partimos de la constatacion de una crisis de las instituciones que se encuentran
atravesadas por una realidad que las cuestiona y les exige respuestas y que
mantengan su propio "orden institucional”. Frente a esta demanda social
pensamos que, desde el proceso de formacion, los/as estudiantes pueden
brindar elementos de analisis para acompafiar y aportar a este proceso de
desarrollo, desde una préactica supervisada.
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