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FUNDAMENTACION

Entendemos que Trabajo Social es una profesion que se define por un marco tedrico-epistemold-
gico de referencia desde donde se propone la interaccion con sujetos que demandan por obstacu-
los que interfieren los procesos de reproduccion de su existencia.

En esta asignatura nos dirigiremos particularmente a la comprension de los obstaculos que se pre-
sentan a los sujetos como miembros de familias/unidades domésticas en los procesos de repro-
duccidn cotidiana —reproduccion de la sociedad en su conjunto - de donde emanan las demandas
de intervencion.

El proceso de intervencion profesional se inicia con la recepcion de las demandas y la interaccion
con los sujetos, dando lugar a una relacion social que se desarrolla en un espacio social y un tiem-
po determinados.

Estos procesos se construyen de acuerdo a los contenidos tedrico-referenciales, metodoldgicos y
éticos que fundan la intervencion profesional de trabajo social con familias dando lugar a estrate-
gias teorico-metodoldgicas que comprenden la realizacion de un conjunto de procedimientos, ins-
trumentos operativos y técnicas en interaccion con los sujetos que demandan por la resolucion de
sus problemas.

Las estrategias de intervencion se configuran en un campo de intervencion, de relaciones de po-
der en contextos especificos donde intervienen el Estado y las politicas publicas, las instituciones
y organizaciones de la sociedad civil, el mercado y las propias familias/unidades domésticas de
acuerdo a la modalidad que adquieren los mecanismos distributivos y redistributivos y las impli-
cancias materiales y simbolicas que de alli se derivan. Uno de estos aspectos es el que concierne a
las interpretaciones sobre los problemas sociales, las necesidades sociales y a su resolucion.
Retomaremos el concepto de familia para problematizarlo y vincularlo al concepto de unidad do-
méstica abordando su reconstruccion historica y distinguiendo los enfoques y perspectivas desde
las que puede abordarse su estudio. Introduciremos particularmente algunos aportes para la discu-
sion de las implicancias del género, la generacion, las relaciones de parentesco y la posicion en la
estructura social de los sujetos para explicar la complejidad de las relaciones domésticas. Del
mismo modo analizaremos los c6digos normativos, asignaciones culturales y morales que las es-
tructuran y las luchas simbdlicas por transformarlas.

Profundizaremos el estudio de la relacion necesidades — recursos y modos de resolucion a partir
de las trayectorias de vida y las estrategias de reproduccion social que se llevan a cabo en los es-
pacios domésticos y familiares introduciendo la diversidad en la organizacion del trabajo fami-
liar que acompana la existencia de nuevas formas de composicion de los hogares y de distribu-
cion de actividades reproductivas (por ejemplo: entre personas que conviven -parientes o no pa-
rientes- y parientes o personas afines no convivientes). Todo ello en el marco de la situacion eco-
ndémico-social actual, la estructuracion del mercado de trabajo, la organizacion del bienestar, etc.
Si bien gran parte de los problemas que se observan en la reproduccion cotidiana estan ligados a
la posicion de subalternidad de los sujetos en la estructura social, algunos de ellos, como la vio-
lencia, atraviesan clases y sectores sociales diversos, por lo que se incluirdn aproximaciones a la
intervencion profesional en relacion a algunos de estos problemas y areas de intervencion.

Los contenidos propuestos no pretenden dar cuenta de todo lo concerniente a la intervencion con
familias, ya que en cada area, tipo de problemas a abordar, contexto y espacio institucional sera
necesario construir marcos mas especificos de abordaje. El cursado de esta asignatura proveera
aproximaciones a la intervencion en relacion a familias que deberan luego ser profundizadas o
ampliadas en el ejercicio profesional.
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OBJETIVOS

Objetivos generales
1. Contribuir a la formacion de profesionales para intervenir en las problematicas sociales
que se manifiestan en la reproduccion cotidiana a nivel de los espacios domésticos de
reproduccion.
2. Generar procesos de ensefianza-aprendizaje para incorporar y producir conocimientos
y saberes, y desarrollar habilidades y actitudes especificas de la intervencion profesional
en vinculacién con miembros de familias - unidades domésticas.

Objetivos especificos
Que los estudiantes logren:

v" Reconocer los procesos de conformacion del campo de intervencion profesional de
trabajo social en su vinculacion con familias.

v" Comprender el lugar de las familias en los procesos de reproduccion social.

v" Reconocer obstaculos y formas de resolucion en los procesos de satisfaccion de

necesidades de miembros de unidades domésticas.

Identificar los aspectos tedrico-metodoldgicos presentes en la intervencion.

Incorporar elementos conceptuales y metodologicos para la intervencion con familias.

Desarrollar técnicas de conocimiento, andlisis e interpretacion de experiencias de vida

familiar en torno a los procesos de satisfaccion de necesidades reproductivas.

Reconocer el informe social como dispositivo en la intervencion.

Elaborar informes sociales.

Problematizar la relacion entre la profesion de trabajo social y las politicas sociales en

relacion a familias- unidades domésticas.

v" Actualizar el debate en torno a la intervencion profesional en relacion a familias-
unidades domésticas.

ANANEN

ANANEN

METODOLOGIA

Esta asignatura se ubica en el Nucleo Intervencion Profesional, Plan de Estudios 2004, donde se
explicita que el mismo se refiere al estudio, comprension y andlisis de las logicas de
intervencion profesional que se traducen en metodologias y significaciones que las mismas
adquieren en los contextos particulares de intervencion, articulando su explicacion tedrica y su
instrumentacion operativa, introduciendo las perspectivas contemporaneas y ofreciendo un
espacio de construccion permanente de la teoria de intervencion en Trabajo Social.

Como asignatura de cuarto afio, supone una vinculaciéon con estudiantes que cursaron y/o
superaron las previas del ntcleo, y que por la tanto han desarrollado aprendizajes sobre teoria de
la intervencion, trabajo social en relacion a grupos y comunidad, entre otros. Por ello se propone
recuperar sus aportes para resignificarlos en el desarrollo de los contenidos del programa actual y
al mismo tiempo establecer vinculaciones con otras asignaturas del mismo nivel para confluir en
el proceso de formacion.

Los espacios de enseiianza-aprendizaje se diversificaran en: Instancias dulicas con diversas
modalidades: exposiciones docentes, de estudiantes en forma individual o grupal, paneles con
profesionales convocados, debates, talleres, ejercitacion por medio de técnicas diversas para el
desarrollo de competencias propias de la intervencion, aulas compartidas con otros docentes o
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estudiantes, etc.

Instancias en terreno: bajo supervision de los profesores asistentes segun el plan de trabajo a
elaborar por el equipo de la catedra. El propdsito general es que a partir de la vinculacion con
profesionales de trabajo social en distintos espacios institucionales y areas de intervencion se
reconozcan, problematicen y ejerciten aspectos de la intervencion profesional en relacion a
familias.

Se estructuraran siguiendo los lineamientos para las practicas de insercion y/o
reconocimiento, cuyos propositos son definidos del siguiente modo en el P. de E.: “se pretende
que los alumnos reconozcan espacios, sujetos, dreas de intervencion y problemdaticas
(necesidades materiales y no materiales en sus distintas expresiones) que son susceptibles de ser
abordadas desde la intervencion profesional. Este proceso se realizarda desde una
intencionalidad propositiva y desde un lugar de apoyo y colaboracion a procesos sociales que se
estén desarrollando en esos dmbitos concretos.”

Trabajos tedrico-practicos
Los trabajos tedrico-practicos tenderan a:
- Reconocer la configuracion de los distintos espacios de intervencion en servicios ligados a
centros de practica: areas, actores, necesidades, recursos, relaciones y trayectorias.
- Producir encuentros con profesionales y miembros de unidades familiares en relacion a
sus demandas en un centro de practicas (observar, entrevistar, registrar).
- Analizar, interpretar, elaborar conclusiones y propuestas sobre distintos aspectos del
proceso de intervencion profesional.
- Producir individual y grupalmente registros, documentos e informes a solicitud de los
docentes y referentes institucionales.
- Evaluar experiencias

CONTENIDOS

Carrera Licenciatura en Trabajo Social — Facultad de Ciencias Sociales - Universidad Nacional de Cérdoba
Secretaria Académica
Av. Valparaiso s/n — Ciudad Universitaria - Cérdoba (CP 5000) — Argentina / Tel-Fax: 54-0351-4334114/5 (Int. 112) - Email: academica@fcs.unc.edu.ar - www.ets.unc.edu.ar



trabajo
social

facultad de
ciencias sociales

UNIDAD I | La intervencion profesional de Trabajo Social con familias/unidades domésticas.
-Caracterizacion del campo de intervencion. Reconocimiento de los sujetos/agentes que
participan del mismo y las relaciones que establecen desde las categorias espacio social,
campo, habitus y trayectoria.

-Familias/unidades domésticas. Vida privada y mundo publico.

-La familia como categoria objetiva y subjetiva.

-Proceso de constitucion histdrica del trabajo social con familias/unidades domésticas.
-Intervencion como construccion de estrategias de resolucion de obstaculos que se presentan a
los sujetos en los procesos de reproduccion cotidiana en el espacio familiar/doméstico.

UNIDAD II |Familias / unidades domésticas: su caracterizacion como sujetos en el proceso de
intervencion.

-Familias/unidades domésticas como espacios sociales y como organizaciones sociales.
-Diversidad en la composicion de las familias/lUD y hogares: género (heteroparentalidad,
homoparentalidad, identidades sexuales no normativas), generacion, parentesco y posicion en
la estructura social.

-La organizacién doméstica en el curso de vida. El trabajo familiar y su distribucion entre los
miembros de familias/UD.

-Fuentes de obtencion de recursos, tipos y mecanismos de acceso.

-Relaciones de intercambio y ayuda mutua.

UNIDAD III |Procesos de conformacion y satisfaccion de necesidades en relacion a las estrategias
familiares e individuales de reproduccion social desde la perspectiva de la intervencion
profesional de TS.

-La relacion necesidades-recursos en el espacio familiar. Procesos de conformacion de
necesidades y recursos en las trayectorias de vida.

-Estrategias familiares de reproduccion social.

-Estrategias individuales en las estrategias familiares de reproduccion social.

UNIDAD IV |La intervencién como proceso que se construye en la interaccion entre sujetos en un
espacio / tiempo y contexto.

-Las dimensiones €ticas, teorico-referenciales y metodoldgicas en el proceso de intervencion.
-Estrategias, procedimientos, instrumentos operativos y técnicas.
-Demandas, obstaculos que se presentan a los miembros de familias/UD y la construccion del
objeto de intervencion.
-El diagndstico social familiar como instrumento operativo.
-Las técnicas: entrevista, observacion, descripcion, analisis e interpretacion.
-El informe social como dispositivo en la intervencion.
UNIDAD V | Trabajo Social en la relaciéon entre las familias y las politicas piblicas.

-El Estado y otras instituciones sociales en la conformacion de las familias.

-Nociones ¢ intervenciones en relacion a familias en las politicas publicas.

-La institucionalidad de las politicas vinculadas a familias.

-Discusion en torno a la relacion Estado — familias desde enfoques como los de proteccion
social, politicas de cuidado, perspectiva de género, de derechos ciudadanos y de derechos
especificos.

BIBLIOGRAFIA
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Unidad I:

-Nucci, Nelly (2014). Introducciéon a la intervencién en Trabajo Social con familias. Ficha de
catedra.

-Gonzalez, Cristina y Nucci, Nelly. (2005) Ensefar a intervenir con familias. Pag. 21 a 27 Revista
Escenarios. N° 9. Formacion Profesional y Realidad Social. Revista Institucional de la Escuela
Superior de Trabajo Social. Universidad Nacional de La Plata. ESPACIO Editorial.

-Gonzalez, Cristina. ;Del Caso social Individual al Trabajo Social Familiar: Un poco de historia
algunas reflexiones. (mimeo)

-Bourdieu, P. El Espiritu de familia. En Razones précticas. Sobre la teoria de la accion. (1997)
Barcelona, Anagrama.

-Jelin, Elizabeth. (1986). Familia y unidad doméstica: mundo publico y vida privada. CEDES.
Bs. As.

Unidad II:

-Maffia, Diana. (2004). Género, sexualidades y subjetividades. Universidad Madres de Plaza de
Mayo. En www.pafiuelosenrebeldia.com.ar.

-Gonzalez C., Nucci, N., Soldevila A., Ortolanis E. y Crosetto R. (1999) Necesidades y
satisfactores en el espacio social familiar. Informe de investigacion con Aval de la SECyT de la
UNC para el Programa de Incentivos. (mimeo). Pag. 1 a 10.

-Jelin. E. (2012) La familia en Argentina: Trayectorias histéricas y realidades contemporaneas.
(Pags. 45 a 71). En el libro: Las logicas del cuidado infantil. Entre las familias, el mercado y el
Estado. Editoras: Esquivel; Faur y Jelin (2012) . IDES. UNFPA. UNICEEF.

-Libson, M. (2009) Capitulo 3: Discursos y representaciones sociales sobre familias no

heteronormativas: prejuicios y procesos de discriminacion. En: La diversidad en las familias: un
estudio social sobre parentalidad gay y lesbiana. Disponible en: http://inadi.gob.ar/wp-

content/uploads/2010/04/Libson_La-diversidad-en-las-familias.pdf

- Margulis, Urresti, Lewin y otros. (2007). Familia, habitat y sexualidad en Buenos Aires.
Editorial Biblos. Sociedad. (Pags. 11 a 60). Capitulos: Margulis, M. (2007) Cambios en los
codigos culturales relativos a la afectividad y la sexualidad. Margulis, Urresti y Lewin. (2007)
Sectores populares y sectores medios: una mirada desde la dimensién cultural. Urresti y Cecconi.
(2007) Territorios subalternos: una aproximacioén a los sectores populares urbanos.

-Ramos, Silvina. (1981). Las relaciones de parentesco y ayuda mutua en los sectores populares
urbanos: un estudio de caso. CEDES. Bs. As.

Unidad III:

-Gonzalez C., Nucci, N., Soldevila A., Ortolanis E. y Crosetto R. (1999) Necesidades y
satisfactores en el espacio social familiar. Informe de investigacién con Aval de la SECyT de la
UNC para el Programa de Incentivos. (mimeo)

-Gonzalez, C., Nucci, N., Soldevila A., Ortolanis E. Crosetto R y Miani A. (2000). Estrategias de
reproduccién cotidiana en el espacio social familiar. Informe de investigacion con Aval de la
SECyT de la UNC para el Programa de Incentivos. (mimeo).

-Gonzalez, C., Nucci, N., Soldevila A., Ortolanis E. Crosetto R y Miani A. (2001). Las

Estrategias _individuales en las estrategias familiares de reproduccion social. Informe de
investigacion con Aval de la SECyT de la UNC para el Programa de Incentivos. (mimeo).

Unidad IV:
-Gonzalez, Cristina. (2001). La intervencion en el Abordaje Familiar. (mimeo).
- Gonzalez, Cristina y Nucci, Nelly B. (2002). El Diagnéstico Social y el Abordaje Familiar.
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Mimeo.
-Bourdieu, P. (1997). La ilusién biografica. En Razones practicas. Sobre la teoria de la accion.
Barcelona, Anagrama.

Comprender. La miseria del mundo. Barcelona. Anagrama. 2000.
-Gonzalez, Jorge. (1995) “Y todo queda entre familia. Estrategias, objeto y método para historias
de familias”. Estudios sobre las culturas contemporaneas. Epoca Vol. II. N°I. Colima.
-Gonzalez C., Nucci N., Soldevila A., Ortolanis E. Crosetto R y Miani A. (2003).El Informe
Social. (Mimeo).
-Nucci, Nelly. (2010). La construccion de estrategias en la intervencion de Trabajo Social.
Mimeo.

Unidad V:

- Nucci, N. Crosetto, R. Miani, A. Bilavcick, C. Machinandiarena, P. Bermudez, S. Sabogal, J.
Frencia, M (2013) Las familias en las politicas publicas de la Provincia de Cérdoba (2010-2011):
Aproximaciones desde un estudio de casos. Cuadernos de Investigacion, Escuela de Trabajo So-
cial. UNC. (Pags. 1 a 41)

-Crosetto, Dominguez, Nucci, Soldevila. Intersecciones familia y género en relacién a las
politicas publicas. Articulo presentado en CLACSO Grupo de Trabajo Familias y Género en
dinamicas trnsnacionales y locales. 2013.

-Esquivel, Faur y Jelin. (2012) Hacia la conceptualizacion del cuidado: familia, mercado y
estado. (Pags. 11 a 43) En el libro: Las logicas del cuidado infantil. Entre las familias, el
mercado y el Estado. Editoras: Esquivel; Faur y Jelin (2012). IDES. UNFPA. UNICEF.
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Balén, J. y Jelin, E. (1979). La estructura social en la biografia personal. CEDES. Vol 2. N° 9. Bs.
As.
Bourdieu, P. El sentido practico. (1997). Barcelona, Anagrama.

Sociologia y Cultura. (1990). Edit. Grijalbo. México.

Cosas dichas. (1988). Edit. Gedisa. Bs. As.

De Jong, Eloisa y otros. (2010) Familia: representaciones y significados. Una lucha entre
semejanzas y diferencias. ESPACIO. UNER.

De Martino, M. Comp. (2009) Infancia, Familia y Género. Multiples problematicas, multiples
abordajes. Ediciones Cruz del Sur. Montevideo.

Di Marco, Graciela. (1997). La transformacion de los modelos de género y la democratizacion de
las familias. En: Madres y democratizacion de la familia en la Argentina contemporanea.
Schmukler, Di Marco (Org.) Biblos. Biblioteca de Las Mujeres. Bs. As. Argentina.

Donzelot, J. (1990). La policia de las familias. Editorial Pre-textos. Espaiia.

Engels, F. (2004). El origen de la familia, la propiedad privada y el Estado. Editorial Nuestra
América

Eroles Carlos. (2006). Familia (s), estallido, puente y diversidad: una mirada transdisciplinaria de

derechos humanos. Espacio.

Esteinou, Rosario. (1996). Familias de sectores medios: Perfiles organizativos y socioculturales.
CIESAS. Mexico.

Gonzélez, Cristina. (1995) Abordaje Familiar o Terapia? Un desafio para el trabajo social. En
revista Acto Social N°11. Mayo de 1995. Cérdoba.

Carrera Licenciatura en Trabajo Social — Facultad de Ciencias Sociales - Universidad Nacional de Cérdoba
Secretaria Académica
Av. Valparaiso s/n — Ciudad Universitaria - Cérdoba (CP 5000) — Argentina / Tel-Fax: 54-0351-4334114/5 (Int. 112) - Email: academica@fcs.unc.edu.ar - www.ets.unc.edu.ar



trabajo
social

facultad de
ciencias sociales

Gonzalez, C. Nucci, N. Soldevila. Crosseto. Ortolanis. Miani. Bermudez.. (2008). La familia
como objeto de las politicas asistenciales: los programas de combate a la pobreza y el papel de
los organismos multilaterales. En el libro “Trabajo Social, Estado y Sociedad”. Tomo II. Nora
Aquin Organizadora. Editorial ESPACIO. Buenos Aires. Pag. 53 a 77.
Gonzalez, Alicia. (1994). El informe social. En Revista Utopia de la Facultad de Servicio Social.
UNER.
Materiales del Area de Capacitacion y Posgrado. Facultad de Trabajo Social. UNER: Intervencién
profesional: El Informe, El Registro (2007) — La Entrevista (2006). Varios Autores.
Gutierrez, Alicia. (2004). “Pobre. como siempre ... Estrategias de reproduccion social en la
pobreza. Ferreyra Editor. Cérdoba.
Hamilton, C. Teoria y Practica del Trabajo Social de Casos.
Heller, A. Sociologia de la vida cotidiana. Edit. Peninsula. Espafia. 1970.

Historia y vida cotidiana Edit. Grijalbo. México. 1988.
Hill, Ricardo. Caso individual. Modelos actuales de practica. Edit. Humanitas.
Jelin, E. (2005) Las familias latinoamericanas en el marco de las transformaciones globales: Ha-
cia una nueva agenda de politicas publicas. CEPAL. Reunion de expertos. “Politicas hacia las fa-
milias, proteccion e inclusion sociales™.
-Jelin, Elizabeth (2000) Pan y afectos. La transformacion de las familias. Fondo de Cultura
Econdmica. Brasil.
Kisnerman, Natalio. El Trabajo Social Familiar. Edit. Humanitas.
Mattio, E. ;De qué hablamos cuando hablamos de género? Una introduccion conceptual. En el
libro: SEXUALIDADES, DESIGUALDADES Y DERECHOS. Reflexiones en torno a los
derechos sexuales y reproductivos.

Nucci, N., Soldevila, A. y otros: (2007). .El lugar de las familias en las politicas publicas asisten-

ciales: un enfoque desde los organismos de apoyo financiero y asistencia técnica. Revista Con-
fluencias, Afio 15. N° 61. Dossier. Colegio de Profesionales en Servicio Social. Cérdoba.

Perlman, H. (1965). El Trabajo Social Individualizado. Madrid.

Richmond, M. (1977). Caso social individual. Edit. Humanitas.

Sautt, R. (2011) El analisis de las clases sociales: teorias y metodologias. Ediciones Luxemburg.
Solar Silva, Maria. Trabajo Social Familiar: un poco de historia y tres periodos importantes. En
Revista de Trabajo Social N° 44. Chile

Segalen, Martine. (1992). Antropologia histérica de la familia. TAURUS Edic. Espana.

Torrado, Susana. (2003). Historia de la Familia en la Argentina Moderna (1870-2000). Ediciones
de La Flor. Buenos Aires.

Tamaso Mioto, R.; Silva Campos, M,; Sasso de Lima; T. (2008) Quem cobre as insuficiéncias das
politicas publicas? Contribuicdo ao debate sobre o papel da familia na provisdo de bem-estar
social. En El libro: Practicas pedagogicas y modalidades de supervision en el area de familia.
UDELAR - FCS — DTS — CSE.

Wainerman, Catalina (Comp.). (1994). Vivir en Familia. UNICEF/Losada. Bs. As.

MODALIDAD DE EVALUACION
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CONDICIONES PARA ESTUDIANTES
(% asistencia, TP y caracteristicas de evaluaciones parciales y finales)

Aprobar 2 de 3 parciales con 4 puntos como minimo. El 3° es de caracter
recuperatorio del que no se haya aprobado o no se hubiera realizado.
Aprobar la practica con 4. (Incluye la aprobacion de 2 de 4 trabajos
practicos como minimo).

REGULARES

Promocion directa: Aprobar 2 parciales y 2 practicos con 8 puntos como
minimo. Aprobar la practica con 8§ como minimo. La nota final es el
promedio de los parciales.

Promocioén indirecta: Aprobar 2 parciales y 2 practicos con 7 puntos
como minimo siempre y cuando se hubiera obtenido nota minima de 6.
Aprobar la practica con 7. Aprobar la instancia integradora con 7 puntos.
(La instancia integradora consistira en un coloquio o una produccion
escrita, segun criterio de la catedra. La instancia integradora debera
llevarse a cabo al cierre del dictado de las clases o en el primer turno de
examen posterior a la finalizacion de la asignatura). La fecha sera
informada oportunamente por el equipo de céatedra.

PROMOCIONALES

LIBRES No existe esta condicion

Fechas de parciales: A establecer. P. Recuperatorio y Régimen - Coloquio y P. Recuperatorio
Régimen.

Evaluacién: La evaluacion serd un proceso continuo donde se integraran los resultados de las
actividades desarrolladas en los distintos espacios de aprendizaje, a cargo del equipo docente
completo. En forma previa al momento de iniciar la vinculacion con los centros de practicas y las
familias los estudiantes deben dar cuenta de la incorporacion de los contenidos minimos
necesarios para realizar una practica responsable y con fundamentos segin los marcos tedrico —
metodologicos aportados por la catedra. Para ello los docentes del equipo de céatedra realizan un
proceso de evaluacion y seguimiento en proceso, del que forman parte todas las instancias de
aprendizaje.
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