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PROGRAMA 2016

Contenidos minimos segun Plan de Estudios:

Se pretende desarrollar capacidades para la gestion de politicas publicas e institucionales para la elaboracién
de propuestas formuladas en términos de proyectos de accion.

Conceptos y nociones de planificacion estratégica. Metodologia de planificacién y gestion integrada en
ambitos de negociacion multiactoral. Componentes metodoldgicos en la elaboracion de diagndsticos
situacionales. Analisis de situacién y determinacion de necesidades. Evaluacién de recursos y visiones
alternativas. Disefio de proyectos sociales de intervencién profesional. Evaluacion: tipos y momentos.

Fundamentacion:

La Planificacién Social Estratégica (PSE) como perspectiva y metodologia para abordar los problemas sociales
ha recorrido velozmente un camino sinuoso y contradictorio desde su surgimiento en el siglo XX a la
actualidad. La Planificacién Estratégica se origin6 en los afios 60 en el ambito de las empresas privadas de los
EE.UU., para migrar a principios de los afios 70 a América Latina como Planificacion Social. En este nuevo
papel se hizo conocida como reaccién critica a la planificacién normativa con la que buscd una ruptura
superadora. Fue gracias a los trabajos de Carlos Matus, en buena medida, que se logro la sintesis conceptual y
la solidez politica que hoy tiene. No han sido ajenos a su difusion los organismos internacionales que la
promueven, las agencias locales que las acompafian y el &mbito académico que la ha tomado como principal
modelo.

Sin embargo, aunque haya estado de moda esta perspectiva metodoldgica, no pareciera que la PSE sea
superadora de la Planificacion Normativa (PN) o Tradicional (PT) si se la valora de acuerdo a sus resultados
globales vistos en términos de largo plazo, ya que los indicadores sociales durante las Gltimas tres décadas (80,
90 y 10) muestran que la situacién de la poblacion no ha mejorado sustancialmente en términos absolutos y
relativos, comparados con los afios de la segunda posguerra. Los Planes Sociales del estado nacional luego del
estrepitoso fracaso de las politicas neoliberales en el 2001, no han tomado -como hubiera sido razonable
esperar- un curso hacia la garantizacion de todos los derechos sociales, sino que han mantenido una situacién
de ambigua convivencia con el modelo politico clientelar; ambigiedad que afirma al promover la
descentralizacion hacia las provincias y la privatizaciéon de las respuesta a los problemas sociales (salud,
educacion, vivienda, servicios urbano, etc.). Aln asi, la PSE encuentra hoy en la politica estatal un sélido
respaldo.

Como toda propuesta politica la PSE no se explica en si misma, sino que su sentido y trascendencia aparecen
cuando es puesta en el contexto histérico que le dio origen, fundamento y vigencia. Si las virtudes de este
modelo no se ven en los resultados que consigui6 en la mejora de la situacién social de la poblacién -vista
desde sus efectos globales y de largo plazo-, es decir, en los resultados que logré en aquellos a los cuales se
destinan, pareciera que el elemento distintivo respecto a la PT esta mas bien en su propia metodologia, y es alli
donde puede buscarse la clave de su éxito ideoldgico y politico. Un estudio pormenorizado y detallado de la
propuesta de la PSE permitira una comprension cabal de sus alcances y limitaciones, asi como de develar los
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mitos que la acompafian tanto como potenciar sus aciertos. La comprensién en términos historicos de su
eficacia global abre a una perspectiva critica de los fundamentos tedricos, epistemoldgicos y politicos de esta
metodologia, tendiente a construir modelos alternativos superadores.

Es por ello que hemos emprendido una experiencia de busqueda de nuevos horizonte a través de vincular la
experiencia de las aulas con la actividad que lleva adelante el Municipio de Unquillo con el Programa
“Unquillo Decide”, en el que se lleva adelante una propuesta participativa en la gestion acotada de politicas
sociales, de obras publicas y de ejercicio del presupuesto. Esta experiencia municipal pretende profundizar y
superar los modelos tradicionales de planificacion local del desarrollo.

En sintesis, el Programa de esta materia propone un abordaje contradictorio de la PSE. Ser4 positivo en cuanto
al reconocimiento de los procedimientos, métodos y técnicas utilizados, asi como en la exploracion de
elementos que puedan ser Gtiles en la disputa social por el bienestar de la poblacién. Pero no serd complaciente
con las légicas de reproduccion justificadoras de lo existente que vienen implicitas, ni con la metodologia de la
competencia entre actores sociales por el acceso a “recursos escasos” naturalizados por el “mercado” que se
presenta como regulador de la vida de las personas y las instituciones sociales. Méas bien se buscard una
metodologia que permita un modelo I6gico de busqueda de consensos para la articulacion de los intereses y
deseos de los sujetos involucrados en los problemas sociales, asi como en la construccion de una vision del
desarrollo y de los planes para la superacion de los mismos.

Es una posicion central de la Catedra que para poder realizar una planificacion de la intervencion social
adecuada es indispensable contar con un conocimiento amplio y profundo acerca del tema sobre el cual se
formularan los problemas y se abordara el ejercicio de planificar. Por eso la definicién de un tema particular y
el estudio del mismo, es un requisito programatico, ya que delimita al campo de intervencion y da sustento
material especifico a la ldgica de la intervencidon. Para este afio el tema adoptado seré el “Programa Unquillo
Decide” de la ciudad de Unquillo que esté vinculada e influye los principales planes sociales.

Objetivos Generales:
e Que el estudiante comprenda que las acciones tendientes a modificar situaciones sociales pueden
optimizarse si se encaran mediante un proceso continuo de planificacion y evaluacion.

e Que pueda encontrar el modelo y la propuesta de planificacion que mejor se adapte a la situacion
particular -necesidades y recursos-, a los objetivos que se definan y a los criterios de valoracion que se
utilicen.

o Que reconozca que toda propuesta metodoldgica supone una perspectiva tedrico- ideoldgica y una
manera de representar los intereses en juegos, y pueda hacerlos explicitos, de modo que la planificacion
social permita a los sujetos involucrados la comprension general de su situacion.

Obijetivos Especificos:

e Que los alumnos conozcan las diferentes técnicas que pueden utilizarse en la PSE, lo que le ser&
imprescindible para desempefiarse en la comunidad, los organismos de administracion publica,
organizaciones civiles no gubernamentales e instituciones privadas.

¢ Que puedan mantener un dialogo con profesionales de otras disciplinas sociales de modo de abordar de
manera conjunta el estudio y las acciones en el &mbito especifico del quehacer profesional.

e Que puedan reconocer y disefiar un modelo légico de intervencion social, en sus tres fases secuenciales
planificacion, gestion y evaluacion.

Tema anual de trabajo:



Para el presente Curso Lectivo se considera que el pais ha entrado en una etapa donde las politicas sociales se
presentan como tendientes a abandonar el modelo neoliberal, que dejaba a las cuestiones sociales a la deriva de
los vaivenes de las soluciones individuales, siempre que no fueran un motivo para obtener ganancias
empresarias. En aquel contexto, desde los organismos internacionales se promovié las acciones de las Ong’s
como paliativo y legitimador de la ausencia del estado, y al abandono de las politicas universales se busco
legitimarlo con intervenciones focalizadas. Se reemplaz6 la concepcion de los derechos universales con una
asistencia puntual a los problemas que se consideraban surgidos de defectos del mercado.

Consideramos que aquella politica ha fracasado en todos los planos, como se hizo evidente en enero del 2.001,
y que la sociedad comenz6 a transitar por un camino diferente en el que el estado, en sus escalas nacional,
provincial y municipal, se manifestd dispuesto a jugar un rol activo en la asuncion del rol de ser el garante de
los derechos universales de todos los habitantes del territorio nacional. Sin embargo, a més de 10 afios de
iniciado este proceso es posible observar que han sido anunciados diferentes planes para la resolucion de los
aspectos mas acuciantes de los problemas sociales por parte de los gobiernos nacional y provincial, pero los
mismos no terminan de dar respuesta a las necesidades sociales, quedando urgencias en distintas cuestiones
(empleo, desigualad y pobreza, salud, educacion, vivienda, servicios urbanos) sin terminar de resolver.

Se observa también que en el nivel de las localidades se ha venido dando constantes demandas de la sociedad
que se moviliza por sus derechos, logrando algunas respuestas parciales. Este protagonismo social es a veces
acompafiado por las politicas y planes sociales, y en otras colisiona con el accionar estatal. Consideramos que
el desencuentro entre los planes de las politicas publicas y la movilizacion social puede ser superado de
manera positiva, incorporando los modelos de gestion participativa.

Por ello el tema de trabajo en este afio serd el “Programa Unquillo Decide” del gobierno Municipal de la
ciudad de Unquillo. Aunque no esté actualmente en vigencia, es un caso de actualidad que permite mostrar
modos de planificacion diferentes a los tradicionales.

UNIDAD I: Introduccion a la Planificacion

Antecedentes, contexto histérico, diferentes modelos y tipos de Planificacién Social. Secuencias légicas y
metodoldgicas. Origen, conceptos basicos y la logica de la PE. Su migracion a la PSE y el auge en América
Latina. Las politicas publicas segin Torgerson y la experiencia Berger: El papel del estado en la légica de la
equidad y el dialogo, las condiciones para el didlogo y la busqueda de consenso.

UNIDAD II: El esquema bésico de la PSE y el contexto historico social

Antecedentes de la propuesta de Rovere en Matus y Testa. Conceptos basicos de la propuesta y puntos de
ruptura con la Planificacion Normativa. Virtudes y limites. “El tridngulo de gobierno”. El analisis recursivo.
La secuencia de los momentos y las coordenadas. Particularidades de cada uno de los momentos y la
articulacion con los otros. Las intervenciones municipales y el desarrollo local, una vision critica del debate.

UNIDAD I11: Andlisis de situacion y la definicion de problemas

El andlisis posicional de actores: posicion, sistema de valores, experiencia, intencionalidad. Modelos de la
teoria del juego para el analisis situacional de actores. El espacio de transformacion y los planos de analisis.
Las tres dimensiones del analisis: intersubjetivo, objetivo, histdrico.

El estudio de los problemas: identificacion y delimitacién de problemas; clasificacion, definicion y
explicacion; planos de flujos y de acumulaciones; los espacios, los nudos y la red explicativa; priorizacion.



UNIDAD IV: La construccion de la vision y el disefio de proyectos

Identificacion de una vision sus escenarios: situacion inicial y linea de base; situacion utopica y situacion
objetivo. Objetivos y metas. Conceptos: opcion y variante; proyeccion y prospectiva.

Disefio de proyectos y la matriz minima. EI modelo légico. Las bases de célculo. Recursos criticos. Nudos
criticos y resultados. Evaluacion de proyectos: potencia direccional, factibilidad, coherencia, viabilidad. El
mapeo de alcances como aporte a la formulacion de proyectos y programas.

UNIDAD V: La viabilidad y operatividad del proyecto

La viabilidad estratégica: obstaculos y facilitadores, aliados y oponentes. Las estrategias posibles. Proyectos
soportes y proyectos sustantivos. La trayectoria real.

El programa operacional o la planificacion en el juego. Los recursos de calculo: gerencia por objetivos,
presupuesto por programa, evaluacion por resultados. El tipo de problema y los tiempos. El sistema de soporte
a las intervenciones. La informacion tactica.

UNIDAD VI: Planificacion del seguimiento y las evaluaciones

La relacion entre los proyectos, el seguimiento y los resultados. Evaluacion por el modelo l6gico. Evaluacion
por el ciclo de vida. Evaluacion por los resultados. Los tipos de evaluacion: segun la oportunidad, segin quien
evalla, segun qué se evalUa. Matrices y planillas para el disefio del seguimiento y las evaluaciones. El
Seguimiento y la Evaluacion Participativos.
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Bibliografia Complementaria
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Metodologia de trabajo:

Se expondréan en las clases tedricas los contenidos conceptuales de la bibliografia basica utilizada en cada
unidad tematica. Se realizaran tres evaluaciones parciales sobre las lecturas y las exposiciones en clase. Para
los Promocionales la tercera instancia estara orientada a la aplicacion y recreacion de esas categorias respecto
al caso en el que han estado trabajando en los Trabajos Practicos, tendiente a elaborar el marco tedrico
conceptual para una propuesta planificada de intervencion.

En relacién al caso se relevard y organizara la informacién de acuerdo a las consignas especificas de cada
Trabajo Practico. Los Trabajos Practicos, se realizaran en relacién al caso en que se trabajara durante el afio,
gue para este ciclo seré el presupuesto participativo de la ciudad de Unquillo.

Los TP y el ejercicio tedrico orientado al caso, reelaborados para un informe, conformaran el Trabajo Final,
que es la sintesis del curso y su entrega obligatoria para los alumnos Promocionales. Los TP y el Informe Final
se podran realizar en grupo.

Se contemplan 24 sesiones de clases de 180 minutos, que se dividen en 90 para la parte tedrica y 90 para la
parte préactica.

Criterios de evaluacion:
REGULARES: Seran Regulares aquellos alumnos que hayan aprobado los dos parciales y los dos trabajos
practicos en primera instancia o por recuperacién, con calificacién de 4 o mas.

PROMOCIONALES: Aquellos que hayan obtenido calificaciones de 7 y més en cada evaluacion podran optar
por la condicion de Promocional, que consiste en un coloquio de defensa del Trabajo Final, completado y
entregado para acceder al cologuio.

LIBRES: Los alumnos que se presenten a examen en condicion de Libres, deberan realizar un examen sobre la
parte préactica, una vez aprobado el practico podran pasar al examen de la parte tedrica.



