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REFLEXIONES SOBRE EL APRENDIZAJE

Antes de introducirnos a la propuesta es significativo reflexionar acerca del aprendizaje que
sostiene y funda la perspectiva programatica.

Por un lado, se inscribe en los desafios que en materia formativa nos plantea la coyuntura
caracterizada por grandes situaciones de vulnerabilidad y donde demanda del sujeto una
“sobreadaptacion”'. Esta situacion nos lleva a una practica que en mas de una ocasién omitimos un
paso: El Pensar. Hoy la inmediatez nos obstruye la mirada, nos impide observar, indagar, investigar
nos evita poner ante nosotros los distintos matices de los problemas y los intricados vinculos en que
vivimos.

Por el otro, la formacion pedagdgica se constituye en un reto que como docentes debemos
tener en cuenta para ajustar las precisiones pedagogicas adecuadas para la construccion y
produccién de conocimientos en una sociedad contingente. Es en ese sentido que la logica
pedagdgica tiene como punto de inflexion la construccion de un pensamiento critico, autobnomo,
favorecer una capacidad de dialogo, de la misma manera que promover actitudes, relaciones y
habilidades que evidencien las transformaciones posibles ante los nuevos desafios.

En este marco ubicaremos el aprendizaje que lo que configura al hombre es resultante de la
interaccion, entre individuos, grupos y sociedad. Y en cierta forma es la expresion de la nueva
situacion social. Alienacion

De ahi la necesidad de ahondar en esta concepcion fundante de cada estudiante, de cada
grupo, ya que desde ella, es de donde cada participante se plantea interrogantes sobre el contexto,
que es texto de su aprendizaje (qué se pregunta, como se lo pregunta).

Es relevante, la indagacion activa en el proceso de aprendizaje, ya que del grado de
riqueza, complejidad y objetividad de esta concepcion fundante en cada sujeto, dependeran el
alcance de la globalidad y abarcatividad de los interrogantes que se planteen y de la coherencia de
las respuestas que se construyen.

“..lo vivido, lo aprendido, es el referente, el marco referencial y de experiencia desde el
cual interpreto el presente. Pero el presente, la nueva dimension se nos impone con su diferencia. Si
no podemos reconocer lo diferente no podemos aprender. Reconocer lo semejante y lo diferente.
Desde alli conocer, implica, rescatar, movilizar, poner en juego la historia de nuestro saber. Desde el
presente, resignificar la experiencia previa y formarnos e instrumentarnos para dar respuestas a
nuevas necesidades y demandas...” >

1 AnaP.de Quiroga (1998) utiliza este término para significar la construccion de una falsa identidad. Esta
ligado a los procesos de alienacion, es decir que el sujeto se escinde, se desconoce en su propia necesidad,
sentimiento e historia, jerarquizando s6lo aquellos que lo somete en tanto supone que le otorga
significatividad y existencia.

2 De Quiroga. Ana P (1987) “. Enfoques y Perspectivas en Psicologia Social” Ediciones Cinco. Buenos Aires



Por todo ello consideramos conveniente que, en cada contacto del sujeto de aprendizaje con
el objeto de conocimiento pueda tener una vision integral del conjunto, pueda ir interrogando,
elaborando, consolidando, resignificando o construyendo una actitud de encuentro con lo real, a los
efectos de favorecer una modalidad cotidiana de aprendizaje, activa, critica, flexible, creativa,
incorporando lo diferente y construyendo espacios colectivos de transformacion.

A partir de lo expuesto planteamos los siguientes objetivos pedagogicos:

OBJETIVOS DEL PROCESO DE APRENDIZAJE

=  Promover la construccion de un pensamiento flexible, creador y de construccion

= Favorecer la capacidad de analisis, interpretacion, sintesis y conjeturas de los
fenémenos y procesos

=  Propiciar la produccion tedrica y su relacion con la practica profesional

METODOLOGIA

Para alcanzar los objetivos propuesto es conveniente apoyarse de un marco conceptual
metodologico y de un aspecto instrumental, de estrategias y técnicas que nos posibilitan una
intervencion transformadora.

Por lo tanto, la propuesta consiste abordar el proceso de aprendizaje desde los aportes de
los grupos de aprendizaje, donde ademds de trabajar los contenidos del programa, temas o
situaciones problemas, también se elucida las relaciones sociales que instituyen los estudiantes
con el tema y con los participantes del grupo

Por ello, consideramos en el grupo de aprendizaje dos aspectos fundamentales:

Por un lado, la tarea que se aborda (con sus objetivos, contenidos, dispositivos grupales y
recursos didacticos, y por el otro, las dificultades personales y grupales relacionadas con el
aprendizaje (comunicacion, pertenencia, pertinencia, cooperacion).

Asi, de este modo, se posibilita la integracion de la capacitacion tedrica, cientifica y
técnica, la capacitacion social y su implementacion concreta en la practica
La modalidad de trabajo se realiza en las siguientes instancias:

Para los encuentros teoricos, la metodologia de trabajo se implementa desde una
perspectiva tedrica — practica, trabajando con los interrogantes y nudos problematicos. Se apuesta a
la instancia de taller por lo que requiere del estudiante, la lectura del material bibliografico. Esta
instancia posibilita el debate colectivo y la participacion de los estudiantes a partir de sus
experiencias, conocimientos y producciones. También se incorporan diferentes dispositivos
grupales adecuados a las situaciones de aprendizaje.

MODALIDAD DE EVALUACION
Es importante, como parte del proceso de aprendizaje que la evaluacion tenga un caracter
significativo, productivo y permanente, y que las instancias evaluativas posibiliten la incorporacion
de los contenidos y conceptos para la asociaciéon y operativizacion en la practica
La evaluacion es un momento mas del proceso de aprendizaje. Es una tarea, continua que
posibilita reflexionar acerca de los obstaculos y posibilidades de construccion del aprendizaje
individual y grupal
= Se realizardn evaluaciones parciales de los contenidos de la asignatura de acuerdo
a las normas vigentes en la universidad
» Como instancia evaluativa final se prevé un Examen Final o un Coloquio Final de

= acuerdo a las normas vigentes en la universidad




PRACTICA ACADEMICA
En relacion a este punto se anexa el plan de practicas académicas elaborado por el equipo de
catedra.

Prof. Esther Custo
Leg 26051
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PROGRAMA TEORICO

FUNDAMENTACION

UN ESPACIO Y UN TIEMPO DE SIGNIFICACIONES DE LA INTERVENCION
GRUPAL EN EL CAMPO PROFESIONAL?

Estos tiempos de lucha y protagonismo, de fragmentaciones, de movimientos organizados y
grupos espontaneos, de individualismos y espacios colectivos, de acercamiento y de
distanciamiento, en este campo lleno de contradicciones, hoy nos compromete a los
trabajadores sociales a pensar, significar y resignificar la intervencién y en este caso
particular, la intervencion grupal en el marco de los nuevos acontecimientos sociales.
Sin embargo ello no significa tener que romper con los marcos tedricos y conceptuales y las
estrategias de intervencion sino construir nuevas formas o nuevos sentidos de intervencion
que resignifiquen este escenario particular. Por lo tanto, es fundamental complementar la
estrategia en el campo de lo grupal®, pensarlo a partir de la recuperacion de la experiencia y
significarlo apostando a los nuevos desafios de construccion de una ciudadania plena en el
marco de los espacios colectivos de respeto a las diferencias.
De ahi que es importante advertir, incluir, proponer y protagonizar procesos de construccion
de ciudadania apostando a categorias que constituyan un reto constante de construccion y
creatividad para el ejercicio de la profesion.

» En cuanto, el proceso de construccion de la estrategia de intervenciéon grupal,
es posible incorporar la ciudadania como categoria de analisis conformando parte del campo
de problemas que tiene como objeto de intervencion . La puesta en practica de la misma
supone que se puedan fortalecer los derechos, la pertenencia y la participacion real’ de los
sujetos en la construccion de sus propios proyectos y alternativas.

3 CUSTO, Esther “Ciudadania e Intervencion grupal. Un espacio y un tiempo de significaciones en el campo
profesional” publicado en el libro Ensayos sobre ciudadania. Reflexiones desde el Trabajo Social.
Compiladora Aquin, Nora .Espacio editorial. Buenos Aires. 3003

4 Véase en Custo Esther (1994) “El Trabajo Social desde la particularidad del nivel de abordaje grupal.
Hacia una estrategia tedrica — metodologica”, publicado en revista Acto Social N°8, Cordoba

5 El término de participacion real hace referencia a las capacidades de incidencia en la toma de decisiones
societales que afectan a la vida cotidiana. La participacion simbolica tiene dos connotaciones, al referirse a
acciones que no se ejercen o ejercen en grado minino una influencia a nivel institucional; la otra el generar en
los individuos o grupos comprometidos la ilusion de ejercer el poder inexistente.Sirvent, M.T. (1999)

“Cultura popular y participacion social”, Nifio y Davila Editores, Buenos Aires - Madrid.



Asimismo, consideramos importante que el reto que tenemos que afrontar en la actualidad
expone al Trabajador Social al desafio de conocer los posibles cambios producidos en la
subjetividad contemporanea de los sujetos sociales involucrados en relacion con el problema social
que se constituye en objeto de intervencion. No es una tarea facil, ello implica en primera instancia
resignificar y reactualizar nuestras subjetividades en el marco de los interrogantes que nos imponen
las condiciones objetivas, es decir, econémicas, politicas y sociales por un lado, y por el otro nos
involucra reconocer, comprometer y consolidar un posicionamiento ético-politico desde donde
direccionar nuestra mirada e intervencion en los actuales escenarios sociales. Sin embargo, nos
atrevemos de alguna manera a pensar que la problematica de la subjetividad contemporanea, se
constituye en un tema revelador y significativo que debe estar presente en todo proceso de
intervencion social posibilitando la construccion de nuevos sentidos en torno a la practica
profesional.

Por otra parte, es necesario contar con un capital tedérico, metodolégico e instrumental que
explique y oriente una linea de trabajo, de investigacion e intervencion. Un método que
apunte a generar las condiciones en las que surjan las contradicciones de los sujetos en el que
pueda permitir y permitirse el desorden, las dudas para luego encontrar el orden y las certezas
posibilitando el desarrollo de lo diferente que esta en todo proceso de aprendizaje.

Y en ese sentido la base que funda nuestros analisis es pensar al sujeto® como constructor
de su propia historia, de sus hechos y derechos.

> En cuanto al grupo como espacio de analisis de los procesos sociales se debe
tener en cuenta:

.- Por un lado, con relacion a la tematica, hace referencia a discursos acerca de los temas
que surgen de las necesidades materiales y simbdlicas de los grupos. Como asi también de
cuestiones propuestos como ciudadania, participacion real, cooperacion, identificacion,’
pertenencia, ejercicio de los derechos sociales, politicos y civiles.
Si la tarea explicita o tematica es el aprendizaje de dichos temas se tendra en cuenta una tarea
implicita para alcanzar una produccion, recuperaciéon de los saberes y construcciones de
relaciones colectivas.
. - Por el otro lado, en el plano de la dindmica, la interrelacion de los sujetos sefalaré el
sentir que se moviliza en el grupo Al mismo tiempo, ejerciendo y aprendiendo en el grupo
estas categorias que hacen a la construccion de los espacios colectivos.
Sin embargo, se requiere tener en cuenta un aspecto central que instituye un vinculo con lo
posible de construir lo colectivo, el reconocimiento del otro; una mirada diferente que se
funda en valores compartidos y evidencian un ejercicio por intereses comunes.

6 Definimos sujeto como “un ser comun y potente que se forma en el proceso histérico. Ser comun, porque
esta compuesto de las necesidades comunes de la produccion y reproduccion de la vida. Ser potente, puesto
que rompe continuamente estas necesidades para determinar innovacion, para producir lo nuevo y el
excedente de vida”Stolkiner, A. (2001: 26) “Subjetividad de época y practicas en salud mental” en revista
Actualidad Psicologica N° 293, diciembre, Buenos Aires.

7 Donda describe la identidad , en cuanto la comunidad se identifica como tal, en la asuncién comun de
valores compartidos; y el individuo se identifica afirmando su pertenencia a la comunidad de través de la
adhesion de sus valores, y de la eleccion de sus simbolos y en la asuncion de una identidad colectiva en la
cual dice reconocerse. Donda, M.C. (2001) “Reconocimiento y desobediencia civil” en revista La Fuente N°
20, septiembre-octubre, Cordoba.



Para llevar adelante esta pistas o lineas de trabajos es conveniente la puesta en escena de
dispositivos grupales adecuados al contexto social grupal. En todo caso la configuracion de
los procesos grupales son diferentes si trabajamos con grupos pequefios o amplios®

» Resulta importante sefialar que nuestra profesion tiene la posibilidad de ofrecer y
generar un lugar, un espacio, una pertenencia, una identidad, una actividad deseable donde
los sujetos puedan pensar y pensarse, confrontar ideas, experiencias y propuestas, es decir,
donde den cuenta de alglin intento colectivo como sujetos de derechos. Y todo intento es
una posibilidad y a su vez un desafio. Un desafio que algunas veces moviliza y desarrolla
en distintos sectores la construccion de proyectos alternativos y lazos solidarios, acciones
posibles, transformadoras y creativas, apostando a las utopias que sirven para caminar en
este presente porque como expresara Castel’ ofrece la posicion para la accion.

Por cierto que en esta sociedad contingente condicionada por las crisis y desafios, alli en el

seno de los movimientos, los sujetos apuntan a no perder el Gltimo y mas significativo valor: la
dignidad humana. Va en ello nuestra propuesta, apuesta y reflexiones.

OBJETIVOS

e Posibilitar un proceso de comprension del Trabajo Social desde la particularidad de la
intervencion grupal, desde una perspectiva histdrica, politica, econémica y cultural.

e Favorecer el conocimiento de una estrategia tedrica -metodologica e instrumental para
la intervencion grupal

e Promover la construccion de un marco teérico y metodoldgico del campo de lo grupal y
su encuadre profesional.

e Facilitar el reconocimiento del aspecto instrumental y de procedimiento en la practica
profesional.

CONTENIDOS:

EJE TEMATICO 1 -TEORIA, ESPACIOS Y ESTRATEGIAS DE INTERVENCION

GRUPAL

Trabajo Social, Cuestion Social y la particularidad de la intervencion grupal en el campo
profesional.

Propuesta de una estrategia tedrica - metodologica de intervencion grupal, contextualizada
historica, politica, econdmica y culturalmente.

La construccion del objeto de intervencion desde la particularidad de la intervencion grupal -
Necesidades Sociales.- Relaciones sociales.- Representaciones sociales en la vida cotidiana.-
Objetivos.

Sujetos sociales. Subjetividad contemporanea y su implicancia en los diferentes escenarios
sociales .Sujeto de derecho.

El espacio grupal como posible organizador de lo colectivo y constructor de ciudadania

8 Sobre este tema es importante tomar como referencia el trabajo escrito por Barone, L y Diaz, L. (2000) en
su articulo “Grupo amplio: una mirada mas sobre su dinamica” en Temas de Psicologia Social. Ediciones
Cinco. Buenos Aires.

9Castel distingue dos tipos de utopias: las que se esfuerzan por conectarse al presente, y las que construimos
cuando le damos prioridad al futuro por que ya no esperamos nada del presente. Sin embargo el presente es

prioritario porque ofrece la posicién para la accion. Castel, R. (1998) “Centralidad del trabajo y cohesion
social” en el libro Reproduciendo Realidad (2002), editorial Topia, Buenos Aires.
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