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FUNDAMENTA CION

Esta asignatura tratara sobre aquellos contenidos tedrico-referenciales, metodologicos y éticos que se
consideran imprescindibles para fundar la intervencion profesional de trabajo social con familias. Esta
se construye en relacion a problemas que atafien a la reproduccion cotidiana de la existencia social en
los espacios domésticos, en tanto involucran a miembros de una familia — unidad doméstica y otros
agentes (el estado, otras instituciones e instancias sociales) con los que ellos se vinculan como parte
del trabajo familiar requerido para reproducir o mejorar sus condiciones de existencia.

Esta mirada amplia la encorsetada vision de “la familia” como responsable de la reproducciéon
cotidiana, coherente con el modelo parsoniano de familia nuclear, e intenta construir referencias
teorico-metodologicas acordes a las realidades de la vida doméstica en el contexto actual de nuestra
sociedad, en la que se vienen desarrollando procesos de resquebrajamiento de las formas de
organizacion tradicional para ir conformandose muy diversas y nuevas formas de vida doméstica, al
tiempo que se reconfiguran también los ambitos privados y publicos de la reproduccion. En este
contexto los problemas sociales que se presentan a los miembros de las unidades familiares adquieren
particularidades que requieren ser permanentemente estudiadas y en consonancia con ello habran de
actualizarse los saberes requeridos y las modalidades de intervencion profesional.

De lo que se trata, entonces, es de proponer fundamentos para una intervencion profesional que
integra perspectivas tedrico-metodologicas y éticas y que se desarrolla (como plantea Aquin, Nora;
2006:9), en tres campos: “Trabajo Social, en tanto profesion, interviene en la produccion de
conocimientos, en los procesos de reproduccion de sus cuadros a través de la docencia y en la
transformacion de situaciones de la vida cotidiana de los sectores subalternos a través de la
prestacion de servicios”.

Esto significa que se tratard de proponer a los alumnos experiencias que permitan reconocer y
reflexionar en torno a la practica de la intervencion profesional con familias en estos tres campos.

En relacion a las categorias tedricas a desarrollar, retomaremos el concepto de familia para
problematizarlo y vincularlo al concepto de unidad doméstica. Se analizaran las formas que
historicamente estas han asumido y las distinciones entre los enfoques y perspectivas desde las que
puede abordarse su estudio, de los que se desprenden las diferentes modalidades de explicacion de sus
problemas y de vinculacion con ellas.

Si bien gran parte de los problemas que se observan en la reproduccion cotidiana estan ligados a la
posicion de subalternidad de los sujetos en la estructura social, algunos de ellos, como la violencia,
atraviesan clases y sectores sociales diversos, por lo que se incluiran aproximaciones a la
intervencion profesional en relacion a algunos de estos problemas y areas de intervencion.

Los contenidos propuestos no pretenden dar cuenta de todo lo concerniente a la intervencion con
familias, ya que en cada area, tipo de problemas a abordar, contexto y espacio institucional sera
necesario construir marcos mas especificos de abordaje. El cursado de esta asignatura proveera
aproximaciones a la intervencién en relacion a familias que deberdn luego ser profundizadas o
ampliadas en el ejercicio profesional.
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OBJETIVOS

Objetivos generales
1. Contribuir a la formaciéon de profesionales para intervenir en las problematicas
sociales que se manifiestan en la reproduccion cotidiana a nivel de los espacios
domésticos de reproduccion.
2. Generar procesos de ensefianza-aprendizaje para incorporar y producir conocimientos

y saberes, y desarrollar habilidades y actitudes especificas de la intervencion
profesional en vinculacion con miembros de familias - unidades domésticas.

Objetivos especificos
Que los estudiantes logren:

Reconocer los procesos de conformacion del campo de intervencion profesional de
trabajo social en su vinculacion con familias.

Comprender el lugar de las familias en los procesos de reproduccion social.

Reconocer obstaculos y formas de resolucion en los procesos de satisfaccion de
necesidades de miembros de unidades domésticas.

Comprender los aspectos tedrico-metodologicos presentes en la intervencion.

Incorporar elementos conceptuales y metodologicos para la intervencion con familias.
Desarrollar técnicas de conocimiento, andlisis e interpretacion de experiencias de vida
familiar en torno a los procesos de satisfaccion de necesidades reproductivas.

Reconocer el informe social como dispositivo en la intervencion.

Elaborar informes sociales.

Problematizar la relacion entre la profesion de trabajo social y las politicas sociales en
relacion a familias- unidades domésticas.

Actualizar el debate en torno a la intervencion profesional en relacion a familias-unidades
domésticas.
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METODOLOGIA

Esta asignatura se ubica en el Nucleo Intervencion Profesional, Plan de Estudios 2004, donde
se explicita que el mismo se refiere al estudio, comprension y analisis de las logicas de
intervencion profesional que se traducen en metodologias y significaciones que las mismas
adquieren en los contextos particulares de intervencion, articulando su explicacion tedrica y
su instrumentacion operativa, introduciendo las perspectivas contemporaneas y ofreciendo un
espacio de construccion permanente de la teoria de intervencion en Trabajo Social.

Como asignatura de cuarto afio, supone una vinculacion con estudiantes que cursaron y/o
superaron las previas del ntcleo, y que por la tanto han desarrollado aprendizajes sobre teoria
de la intervencion, trabajo social en relacion a grupos y comunidad, entre otros. Por ello se
propone recuperar sus aportes para resignificarlos en el desarrollo de los contenidos del
programa actual y al mismo tiempo establecer vinculaciones con otras asignaturas del mismo
nivel para confluir en el proceso de formacion.

Los espacios de ensefianza-aprendizaje se diversificaran en: Instancias dulicas con
diversas modalidades: exposiciones docentes, de estudiantes en forma individual o grupal,
paneles con profesionales convocados, debates, talleres, ejercitacion por medio de técnicas
diversas para el desarrollo de competencias propias de la intervencion, aulas compartidas con
otros docentes o estudiantes, etc.

Instancias en terreno: bajo supervision de los profesores asistentes segun el plan de trabajo
a elaborar por el equipo de la catedra. El propdsito general es que a partir de la vinculacion
con profesionales de trabajo social en distintos espacios institucionales y areas de
intervencion se reconozca, problematice y ejerciten aspectos de la intervencion profesional
en relacion a familias.

Se estructurardn siguiendo los lineamientos para las practicas de insercion y/o
reconocimiento, cuyos propositos son definidos del siguiente modo en el P. de E.: “se
pretende que los alumnos reconozcan espacios, sujetos, dreas de intervencion y
problematicas (necesidades materiales y no materiales en sus distintas expresiones) que son
susceptibles de ser abordadas desde la intervencion profesional. Este proceso se realizara
desde una intencionalidad propositiva y desde un lugar de apoyo y colaboracion a procesos
sociales que se estén desarrollando en esos ambitos concretos.”

Trabajos tedrico-practicos
Los trabajos tedrico-practicos tenderan a:

- Reconocer la intervencion como producciéon de conocimientos recuperando
producciones sobre temas vinculados a TS con familias.

- Reconocer la configuracion de los distintos espacios de intervencidon en servicios
ligados a centros de practica: areas, actores, problematicas, necesidades, recursos y
relaciones.

- Producir encuentros con profesionales y miembros de unidades familiares en relacion
a sus demandas en un centro de practicas (observar, entrevistar, registrar).

- Analizar, interpretar, elaborar conclusiones y propuestas sobre distintos aspectos de la
préctica de intervencion profesional.

- Producir individual y grupalmente registros, documentos e informes a solicitud de los
docentes y referentes institucionales.

- Evaluar experiencias

Escuela de Trabajo Social - Universidad Nacional de Cérdoba
Secretaria Académica
Av. Valparaiso s/n — Ciudad Universitaria - Cérdoba (CP 5000) - Argentina
Tel-Fax: 54-0351-4334114/5 (Int. 112) - Email: academica@ets.unc.edu.ar - www.ets.unc.edu.ar



ESCUELA DE L.
TRABAJO Académica

SOCIAL  Universidad

Nacional
de Cordoba

CONTENIDOS

UNIDAD I

La profesion de Trabajo Social y su vinculacion con familias/unidades
domésticas.

Trabajo Social y familias: vinculaciones en los procesos de reproduccion
cotidiana.

El campo de intervencion profesional con familias. Proceso de estructuracion y
conformacion actual.

Intervencion como construccion de estrategias de resolucion de obstaculos en la
vida cotidiana.

UNIDAD IT

Familias / unidades domésticas

Familia y unidad doméstica. Vida privada y mundo publico.

La familia como categoria objetiva y subjetiva.

Formas de composicion de las familias/UD: género (heteroparentalidad,
homoparentalidad, identidades sexuales no normativas), generacion, parentesco
y posicion social.

La organizacion doméstica en el curso de vida. El trabajo familiar.

Fuentes, tipos de recursos y mecanismos de acceso.

Relaciones de intercambio y ayuda mutua.

La vida cotidiana de las familias/UD en la actualidad.

UNIDAD III

Necesidades, recursos y estrategias de reproduccion social.

La relacion necesidades-recursos en el espacio familiar. Procesos de
conformacion de necesidades y recursos en las trayectorias de vida.

Estrategias familiares de reproduccion social.

Estrategias individuales en las estrategias familiares de reproduccion social.

UNIDAD IV

La intervencion como proceso.

La demanda, los obstaculos que se presentan a los miembros de familias/UD y la
construccion del objeto de intervencion.

El diagndstico social familiar como instrumento operativo.

Las técnicas: entrevista, observacion, descripcion, analisis e interpretacion.

El informe social como dispositivo en la intervencion.

Las dimensiones ¢éticas, teorico-referenciales y metodologicas en el proceso de
intervencion.

Estrategias, procedimientos, instrumentos operativos y técnicas.

UNIDAD V

Trabajo Social en la relacion entre las familias y las politicas publicas.

El Estado y otras instituciones sociales en la conformacion de las familias.
Nociones e intervenciones en relacion a familias en las politicas publicas.

La institucionalidad de las politicas vinculadas a familias.

Discusion en torno a la relacion Estado — familias desde enfoques como los de
proteccion social, politicas de cuidado, perspectiva de género, de derechos
ciudadanos y de derechos especificos.
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MODALIDAD DE EVALUACION

CONDICIONES PARA ESTUDIANTES

(% asistencia, TP y caracteristicas de evaluaciones parciales y finales)

Aprobar 2 de 3 parciales con 4 puntos como minimo. El 3° es
REGULARES recuperatorio del que no se haya aprobado o no se hubiera
realizado.

Aprobar la préctica con 4.

Promocion directa: Aprobar 2 parciales y 2 practicos con 8
puntos como minimo. Aprobar la practica con 8 como minimo.
La nota final es el promedio de los parciales.

PROMOCIONALES
Promocion indirecta: Aprobar 2 parciales y 2 préacticos con 7
puntos como minimo. Aprobar la practica con 7. Aprobar la
instancia integradora con 7 puntos.

LIBRES

No existe esta condicion

Evaluacion: La evaluacion serd un proceso continuo donde se integraran los resultados de
las actividades desarrolladas en los distintos espacios de aprendizaje, a cargo del equipo
docente completo. En forma previa al momento de iniciar la vinculacion con los centros de
practicas y las familias los estudiantes deben dar cuenta de la incorporacion de los contenidos
minimos necesarios para realizar una practica responsable y con fundamentos segun los
marcos teorico — metodoldgicos aportados por la catedra. Para ello los docentes del equipo de
catedra realizan un proceso de evaluacion y seguimiento en proceso, del que forman parte
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todas las instancias de aprendizaje.

Escuela de Trabajo Social. UNC

Catedra: Teoria, Espacios y Estrategias de Intervencion III “B” (Familia)
Ciclo lectivo: 2015

Profesora Titular: Nucci, Nelly

Profesora Adjunta: Alicia Soldevila

Profesores Asistentes: Eduardo Ortolanis y Ana Marfa Miani

Pricticas Académicas Pre-profesionales’

Propuesta Pedagogica

“Teoria, Espacios y Estrategias de Intervencion III", cidtedra "B" se ubica en el cuarto nivel
de la carrera Licenciatura en Trabajo Social y en el Nicleo de Intervencion Profesional.

El proceso de practicas académicas se planea:

- Como espacio de reflexion critica sobre las préacticas pre- profesionales, promoviendo la
actualizacién y re significacion de diferentes contenidos (tedricos, metodoldgicos,
experienciales) incorporados a lo largo de la trayectoria de grado en didlogo y articulacién
con los contenidos de esta asignatura.

- Como espacio de estudio, comprension y andlisis de los procesos de intervencion del

Trabajo Social con Familias; implicando la delimitacion tedrica del campo de intervencion
profesional asi como las dimensiones éticas, metodoldgicos y operativas de la misma.

Objetivos de la Practica

Se espera en términos de Objetivos de aprendizaje que el/la estudiante:

- Reconozca el campo de intervencion del Trabajo Social con familias a partir de la
vinculacion con profesionales de trabajo social en distintos espacios institucionales y/o
territoriales, dreas y/o problemadticas presentes en los centros de précticas.

! La presente propuesta pedagdgica forma parte de un proceso de construccion y revision permanente de la céte-
dra TS III B “Abordaje Familiar”, correspondiente al plan de estudios 1986 y discusiones, producciones y pla-
nificaciones del plan de estudios 2004. Lic. Alicia Soldevila, Rossana Crosetto, Eduardo Ortolanis. Cérdoba,
ETS-UNC.-
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- Ejercite y problematice diferentes instrumentos operativos, procedimientos y técnicas en
el desarrollo de estrategias de intervencion profesional con familias.

- Comunique y argumente las lecturas e intervenciones desarrolladas en el marco de las

practicas académicas de formacién en diferentes medios y espacios (oral, escrito,
disciplinario e interdisciplinario, entre pares).

Acerca de las practicas académicas de formacion:

El espacio de la practica cuenta con la asignacion total de 128 horas (64 taller y 64 trabajo de
campo). Esto significa que el estudiante dispone de dos horas semanales para el desarrollo de
cada uno de estos espacios. Las 64 horas de Taller son dulicas y en términos de procesos
implica la participaciéon en el estudio de casos a través de la puesta en comun, la
reconstruccion, el andlisis e interpretacion de las intervenciones. Para ello serd central contar
con producciones escritas individuales y/o grupales. Y 64 horas de Trabajo de Campo,
destinadas a la intervencién en una situacién familiar que implica el disefio de un plan de
trabajo, su ejecucidn, el desarrollo de registros y su andlisis, asi como las lecturas tedricas
necesarias en este proceso y la concurrencia a los espacios de supervision de las
intervenciones.

Ano 2015:

La practica se llevard adelante en instituciones u organizaciones que cuenten con un
profesional del trabajo social y con el desarrollo de experiencias de intervencién con
familias. Este profesional se constituird en el referente de Terreno.

El estudiante junto a otro estudiante de su grupo de précticas llevard adelante una experiencia
de intervencion, en situaciones familiares asignadas por el centro de pricticas, que presenten
problematicas posibles a ser abordadas por los mismos. Las situaciones escogidas contardn
con la definicion explicita de una demanda clara que en su abordaje implique aportes
concretos para las familias, el espacio profesional y los estudiantes.

Se propenderd a que los grupos de précticas que conforman el taller cuenten con tres centros
de practicas, en las que puedan coincidir en algunos aspectos (drea y/o dependencia,
problemadticas) que aporten un marco comun a las reflexiones y debates en torno a la
intervencion. Se incorporard la lectura de informes y sistematizaciones de afios anteriores,
tesinas del quinto afios, informes sociales asi como otros documentos y registros de colegas
y estudiantes vinculados a problemaéticas en las que se lleve adelante la préctica.

A lo largo del afo se desarrollaran instancias dulicas comunes (clases/taller) donde se
presentardn y analizardn problemadticas actuales que atraviesan la vida familiar y requieren de
marcos referenciales especificos en el campo de la intervencién. Asi también se realizardn
Paneles y Foros sobre las Estrategias de Intervencién del Trabajo Social con Familias y el
Informe Social, con la presencia de profesionales que desarrollan su quehacer en distintos
ambitos y desde diferentes perspectivas tedricas y metodoldgicas.

Escuela de Trabajo Social - Universidad Nacional de Cérdoba
Secretaria Académica
Av. Valparaiso s/n — Ciudad Universitaria - Cérdoba (CP 5000) - Argentina
Tel-Fax: 54-0351-4334114/5 (Int. 112) - Email: academica@ets.unc.edu.ar - www.ets.unc.edu.ar



ESCUELA DE L.
TRABAJO Académica

SOCIAL  Universidad

Nacional
de Cordoba

Momentos y Enfasis:

En el primer momento (abril a junio): se propone afianzar la lectura conceptual, la observacion
y el andlisis del campo de intervencién profesional en el abordaje familiar, otorgando prioridad
al estudio de las categorias del campo de lo familiar, su incorporacién a través del andlisis de
experiencias escritas y visuales. Es asi que en este momento el centro serd el debate y andlisis
del campo de intervencion, sus agentes, las relaciones y contextos macro y micro en la que se
llevan adelante las intervenciones con familias. La relacion Estado- Sociedad- Familias-
Politicas Sociales y Vida Cotidiana, las diversas mediaciones, lugares y dimensiones desde
donde analizar el campo de intervencién. Los modos en que se conforman, interpretan y
resuelven las necesidades sociales en el espacio de la vida cotidiana; asi como los obstaculos que
se presentan. La construccién del objeto de intervencion y el aporte del conocimiento de las
estrategias familiares en este proceso.

En este marco se llevard adelante la ejercitaciéon de técnicas (entrevista, observacion, registro,
andlisis de contenido entre otras) e Instrumentos operativos (diagndstico, planificacion,
evaluacion) fundamentales en los procesos de intervencion con familias.

Abril: Conformacion de los grupos constitucion del espacio de taller.

Abril, Mayo y Junio: Incorporacion de las categorias centrales en el andlisis e instrumentos
operativos y técnicas bdsicas a manejar previamente a la salida a terreno.

A finales del mes de junio se contard con la presentacion de las instituciones y/u organizaciones
que conforman los centros de pricticas y la demanda general que efectian a la cdtedra para la
intervencion con familias. El estudiante en el mes de julio deberd realizar la observacion
territorial, aproximandose a la lectura del contexto de vida cotidiana de las familias.

Segundo momento: (agosto a noviembre): se pretende ampliar y profundizar en el anélisis de los
propios procesos de intervencion con familias a través de la modalidad del estudio de caso:
donde se realizard la presentacion semanal de las reconstrucciones e interpretaciones de las
situaciones familiares en las que desarrollan su préctica.

En estas instancias a través de los registros y la presentacion de casos se reconocerdn y analizard
entre otros aspectos la familia como espacio social y organizacion social, sus problemadticas, los
modos de resolverlas, los obstidculos en el proceso de acceso a los recursos, las estrategias
familiares e individuales y las estrategias de intervencién del Trabajo Social. Finalizando este
proceso con la elaboracion escrita de un Informe Social que seré transferido a la/s institucién/es
involucradas realizdndose ademds una devolucién a la familia.

Julio: Se realiza el primer Prictico evaluativo, en el cudl el estudiante contara con los elementos
para elaborar a partir de materiales secundarios una lectura diagndstica sobre una situacion
familiar.

Agosto: se iniciard con la elaboracion de un Plan de Trabajo que se desprende del anélisis de la
demanda en torno a la situacion familiar derivada por el Centro de Practicas, asignando tiempos
a las tareas, actividades y productos a ir alcanzando en el proceso de intervencién. Se llevardn
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adelante las primeras entrevistas en profundidad y a fines de agosto se iniciard la modalidad de
presentacion de casos en el espacio de taller.

Septiembre: identificaciéon de las Problemadticas familiares: enfoques tedricos especificos
para su andlisis, diagndstico y estrategias de intervencion (por ejemplo violencia, maltrato y
abuso sexual)

Octubre: Proceso de cierre, elaboracion de Informes, transferencia a profesionales y cierre
con las familias. Evaluacién del proceso.

En cuanto a la evaluacion.

La evaluacién serd un proceso continuo donde se integraran los resultados de las actividades
desarrolladas en los distintos espacios de aprendizaje, a cargo del equipo docente completo.
En forma previa al momento de iniciar la vinculacién con los centros de précticas y las
familias los estudiantes deben dar cuenta de la incorporacion de los contenidos minimos
necesarios para realizar una practica responsable y con fundamentos segtin los marcos teérico
— metodoldgicos aportados por la cdtedra. Para ello los docentes del equipo de cétedra
realizan un proceso de evaluacién y seguimiento en proceso, del que forman parte todas las
instancias de aprendizaje.

La evaluacion tomara en cuenta el proceso individual llevado adelante por el estudiante en
los diferentes espacios de la asignatura (clases, taller, centro de précticas)

Trabajos evaluativos del espacio de practica estin conformados por: dos practicos
evaluativos y un recuperatorio.

Temas Posibles: (uno de los cuatro temas serdn solicitados y evaluados como examen
parcial)

1) Analisis del espacio social familiar y el proceso de conformacion de necesidades y
recursos.

2) Diagnostico social familiar

3) Campo de intervencion profesional

4) Informe social/ sistematizacion final

La/el estudiante podrd insertarse en el espacio de la practica si ha logrado incorporar los

siguientes aspectos:

- Anadlisis e interpretacion del espacio social familiar utilizando en dicho proceso las
categorias tedricas centrales abordadas en la asignatura hasta el momento (campo de
intervencion del TS con familias; Familia / UD; organizacién social, conformacién de
necesidades y recursos; mecanismos de acceso a los recursos, nocién de obstaculos en el
marco de la construccion del objeto de intervencion). _
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- Elaboracion de un Plan de Trabajo producido a partir del andlisis del campo de
intervencién profesional; la demanda; los objetivos generales del proceso de
intervencion; objetivos del diagndstico y los objetivos de las entrevistas.
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