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Fundamentacion

1 Para la elaboracion del Programa, se tuvieron en cuenta los contenidos
minimos, la malla curricular y las relaciones entre los espacios curriculares
considerados en el Plan de Estudios de la Licenciatura en Trabajo Social en
vigencia.

2 Durante el tercer ano, los estudiantes de Trabajo Social cursan Teoria,
Espacios y Estrategias de Intervencion Il (comunitario) de forma anual y en el

primer cuatrimestre Educacién y Trabajo Social.

3 La propuesta de programa de la materia Comunicacién y Trabajo Social
aborda perspectivas tedricas y propuestas metodoldgicas / técnicas —desde las
ciencias de la comunicacion- para aportar en la construccion de las estrategias de
intervencién desde el T.S. Se considera que la reflexion desde este campo
posibilita a los T.S. adquirir elementos tanto para caracterizar en términos socio-
comunicacionales/culturales a los sujetos de la intervencibn con quienes
participan en diversos escenarios (grupales, comunitarios al poder interpretar sus
experiencias y competencias expresivas) como para disefiar las estrategias de
intervencién al complejizar la mirada sobre estos aspectos, fundamentalmente en
la definicion de dimensiones socio-educativas y socio-técnicas del quehacer de la
profesién, en practicas y procesos vinculados a conflictos sociales con base
territorial.

Asi lo desarrollado en esta instancia, puede pensarse como parte del nucleo que
sostiene y fundamenta el quehacer del Trabajador Social, en escenarios cada vez
mas complejos y atravesados por heterogéneas formas y dinamicas de las
desigualdades, que requieren de una atenta consideracién sobre la practica del
profesional asi como de las direcciones/horizontes en los que inscribe su
intervencion, en tensién con la presente definicion hegemodnica del hacer
profesional centrada en “lo posible”; construccion ideoldégica que sera interrogada
durante el cursado de la materia. Finalmente, los ejes a desarrollar en
Comunicacion y Trabajo Social, incorporan aportes de la sociologia y de la
antropologia, que los estudiantes del tercer afio de Trabajo Social han adquirido

en materia tales como:



4 1 afo: Teoria Sociolégica y Modernidad, Configuracion Social
Contemporanea.

5 2 ano: El sujeto desde una perspectiva socioantropolégica y cultural, Teoria
Social Contemporanea.

6 Desde la materia se considera oportuno y pertinente la construccion de una
matriz de analisis estructurada desde la diversidad y la pluralidad de herramientas
conceptuales, para que los estudiantes puedan elaborar tanto explicaciones y
acciones nuevas —a partir del cursado de la materia- como concretar la activacion
y recuperacion de lo apropiado e incorporado en los espacios curriculares de

formacion ya transitados.

Objetivos de aprendizaje:

e Identificar y problematizar algunas nociones sobre comunicacion.

® Reconocer la dimension significante de la practica e identificar los niveles
micro, meso y macro de procesos y medios que participan en la produccion

social del sentido.

e Considerar las teorias seleccionadas en el marco de las condiciones socio-
histéricas de produccion y los contextos de reflexién de cada época.

e Establecer algunos topos discontinuos de una (posible) historia de las
relaciones entre el TS y la CS en A. Latina, a partir de identificar algunos
puntos en comun en la historia reciente de ambas profesiones.

e® Adquirir categorias tedricas y procedimentales desde el campo de estudios
de la comunicacion para la elaboracion de estrategias de indagaciéon y /o
intervencion profesional como TS, referidas a situaciones existentes y
emergentes que remiten a expresiones de la cuestion social en el escenario

contemporaneo actual.



Unidades y contenidos:

Unidad 1: Comunicacion/Cultura: la imposible separacién.  El proyecto
Comunicacion/Cultura de H. Schmucler, la comunicacibn como “caja de
herramientas” en la perspectiva de R. Von Sprecher y la comunicacion como
procesos, practicas y medios, segun las consideraciones de J. Martin-Barbero.

Una breve, pero necesaria, historizacion. Procesos, practicas y medios de
comunicacion desde el marco de diferentes momentos de las culturas populares:
(1) “tradicionales” (rurales/campesinas, precapitalistas), (2) en formaciones

sociales capitalistas emergentes, con rasgos y dinamicas de masividad.

1-Comunicacién/cultura en escenarios rurales precapitalistas. Clases
dominadas/clases dominantes, culturas dominantes y culturas dominadas. Cultura
letrada y oralidad. Circularidad cultural, expropiaciones y apropiaciones materiales
y simbolicas en el transito del feudalismo al capitalismo. La centralidad del

conflicto en la interaccién cultural/en la arena de la lucha de clases.

2- Comunicacion/cultura en escenarios urbanos en formacion. Inicios del largo
proceso de la mediatizacién de la cultura. Revolucion industrial, demografica y

cultural y su impacto de “larga duracion.” La imprenta como tecnologia de
masificacion/transformacion de la cultura letrada. Emergencia de los primeros
rasgos de procesos, practicas y medios populares en contextos de formaciones
sociales masivas. Una aproximacion a los procesos de la industrializacion de la
cultura. La imagen y reconstitucion de la experiencia, en el marco de formaciones
sociales donde prevalece la comunicacion mediada.

Desarrollo de los medios masivos de difusion, transformaciones urbanas y
reorganizacion del sensorium colectivo. Dos tensiones y riesgos: a- La
ponderacion excesiva de las relaciones de dominacion social en las expresiones
de los simbolismos dominados; b- La exacerbacion de la autonomia en los

haceres de las clases subalternas.



Bibliografia obligatoria
v' El orden de la bibliografia es el de su abordaje durante el dictado de la materia
v Lo subrayado es la bibliografia obligatoria en el marco del COVID19

SCHMUCLER, Héctor. Un proyecto de Comunicacion/Cultura. Disponible en:

https://es.slideshare.net/ComunicacionyEducacionCat2/schmucler-un-proyecto-de-

comunicacincultura

VON SPRECHER, Roberto. en VON SPRECHER, Roberto y BOITO, Maria
Eugenia. “COMUNICACION Y TRABAJO SOCIAL”, (2010), 216 pag. 978-987-
591-237-3, Editorial Brujas, Cérdoba. Cap. I.

MARTIN-BARBERO, Jesus. (2015) ;Desde dénde pensamos la comunicacion
hoy? Revista Chasqui 128, seccién Tribuna, marzo de 2015, 6-21pp

GRIGNON, C y PASSERON, JC “Lo culto y lo popular. Miserabilismo y Populismo
en sociologia y en literatura. Nueva Vision, Buenos Aires, 1991. Cap. 1 Y Il

GRAMSCI, Antonio (1970) Antologia. México: Siglo XXI. Notas de 1932-1935. 11.3
“La ciencia y las ideologia ‘cientificas™, “Concepto de ‘ideologia™, “Conexién entre

el sentido comun, la religion y la filosofia”.

DE CERTEAU, Michel. "Prélogo" y seleccién de textos en “La Cultura en plural’.
Nueva Vision 1999.

ADORNO, Theodor y HORKHEIMER, Max (2006 [1947]) “La industria cultural”’. En

Dialéctica de la llustracion. Madrid: Trotta.

Unidad 2: Comunicacion/Cultura en América Latina. Apropiaciones,
transformaciones y desarrollos mas autbnomos: aproximacion a los planteos de
Garcia Canclini (1982, 1990) y de Jesus Martin Barbero (1987, 2015) en un
intento para la construccion de una teoria de la cultura latinoamericana.

La nocion de matriz cultural. Los estudios latinoamericanos en comunicacion y el
desplazamiento del eje de los medios hacia las mediaciones con el retorno a las

democracias en el continente. El pensamiento en los bordes y por fuera de las



hegemonias académicas: Ludovico Silva y la persistencia del pensamiento
marxista para pensar reconfiguraciones de la cultura en el capitalismo planetario.
El régimen espectacular como ideologia materializada: Silva y la nocién de

plusvalia ideolodgica.

La red de redes y los sucesivos tiempos de la Web. Diferencias entre los nuevos
medios y los “viejos medios”. Digitalizacién, reticularidad. Desarrollo de los
procesos en red, hipertextualidad, multimedialidad e interactividad. La dialéctica
control/libertad del usuario. Definicion de hipermediaciones segun Scolari,

relaciones y diferencias con el concepto de mediaciones de Jesus Martin Barbero.
Bibliografia obligatoria:
v' El orden de la bibliografia es el de su abordaje durante el dictado de la materia

v Lo subrayado es la bibliografia obligatoria en el marco del COVID19

GARCIA CANCLINI, Néstor. “Las culturas populares en el capitalismo”. Edit.

Nueva Imagen, 1982. Cap. Il y Ill.

GARCIA CANCLINI, Néstor. ‘La puesta en escena de lo popular’; ‘Popular,
popularidad’ en “Culturas Hibridas. Estrategias para entrar y salir de la
modernidad. Grijalbo, México 1990.

MARTIN-BARBERO, Jesus. “De los medios a las mediaciones. Comunicacion,

cultura y Hegemonia”. GG México 1987. Introduccion.

SILVA, Ludovico. “Teoria y practica de la ideologia” Editorial Nuestro Tiempo,

1970. Cap. “La plusvalia ideoldqica”.

WILLIAMS, Raymond (1980) Marxismo vy literatura. Barcelona: Peninsula. Parte Il

“6. La hegemonia” y “8. Dominante, residual y emergente”.



SCOLARI, C. (2008) Hipermediaciones. Elementos para una teoria de la

comunicacién digital interactiva. Gedisa. Barcelona. Cap. 2 (“De los nuevos

medios a las hipermediaciones”). Pp 69 a 118.

Unidad 3: Comunicacion/cultura en el espacio/ftiempo contemporaneo.
Comunicacion/cultura de la conectividad y urbanismo unitario. Mercantilizacion y
mediatizacion de la experiencia: especificidades en contextos de socio-

segregacion clasista.

Escenarios barriales, comunicacién y conocimiento profesional. Trabajo con
grupos y movimientos populares. Los limites y las posibilidades de la visibilidad de
cuestiones sociales en sociedades mediaticas. Construccion ideoldgica de los
sujetos de la protesta y criminalizacion mediatica de la protesta social.
Reconocimiento y analisis del papel de la accion educativa y promocional del T.S.
Estrategias de comunicaciéon y organizaciones comunitarias. Comunicacion
interna, inter-organizacional, interinstitucional y externa. Retorno a la tematizacion
sobre comunicacion/cultura desde las definiciones abordadas, en vistas a precisar
los aportes de los estudios en comunicacion para las estrategias de intervencion
del T.S.

Bibliografia obligatoria:
v' El orden de la bibliografia es el de su abordaje durante el dictado de la materia

v" Lo subrayado es la bibliografia obligatoria en el marco del COVID19

BOITO, Eugenia, en VON SPRECHER, Roberto y BOITO, Maria Eugenia.
“COMUNICACION Y TRABAJO SOCIAL”, (2010), 216 pag. 978-987-591-237-3,
Editorial Brujas, Cérdoba. Cap. lli

BOITO, Eugenia y SCRIBANO Adrian. “La ciudad sitiada: una reflexién sobre
imagenes que expresan el caracter neocolonial de la ciudad (Cérdoba, 2010)” en
Revista Actuel Marx Intervenciones °9, "Cuerpos contemporaneos: nuevas

practicas, antiguos retos, otras pasiones" (1er Semestre 2010), LOM Ediciones y



Universidad Bolivariana, Santiago de Chile ISS_: 0718-0179

BOITO, Eugenia. “El instante solidario en la separacién clasista: la practica del

“café pendiente” publicado en la Seccién Ensayos. de la Revista Question,

volumen 40, primavera 2013. http://perio.unlp.edu.ar/ojs/index.php/question/index.

FERRER, Christian. “El mundo inmdévil” (Prélogo de “La Sociedad del
Espectaculo”), en “La Sociedad del Espectaculo” de Guy Debord. Edit. La Marca,
Biblioteca de la mirada, 1995. Pag. 11 — 37.

DEBORD, Guy (1995) La sociedad del espectaculo. Buenos Aires: La marca.
Seleccidn de tesis.

VAN DIJCK, José. (2016) La cultura de la conectividad. Una historia critica de las

redes sociales. Siglo XXI Editores, Cap. sobre Facebook.

HALL, Stuart (2013) Conferencia-entrevista de Roberto Von Sprecher, en
Industrias Culturales, medios y publicos. Susana Morales y Carmen Rico de Sotelo
Editoras. VI Encuentro Panamericano de Comunicacion, 2013. Pp. 39 a 48

BOITO, Maria Eugenia y SALGUERO MYERS, Katrina (2020) Espacio urbano,

comunicacion, ordenamiento clasista: tres procesos que transforman Cérdoba

capital. Cérdoba: En prensa

Condicién académica de los alumnos:

Promocionales: promocion directa. Tendran esta categoria
aquellxs estudiantes que hayan aprobado al menos 1 TP
evaluativo, calificado como SOBRESALIENTE. Y, ademas,
haber aprobado el parcial con 7 o mas.

promocion indirecta: Tendran esta categoria aquellxs
estudiantes que hayan aprobado al menos 1 TP evaluativo,
calificado como SOBRESALIENTE. Y, ademas, haber aprobado
el parcial con mas 6. Se requerira al finalizar el cursado un
trabajo monografico, que implicara la lectura de otros textos de



la bibliografia, y una reflexion y analisis critico. La consigna
sera comunicada mas adelante, a través del Aula Virtual.

Regulares: seran estudiantes regulares quienes hayan entrega
y aprobado al menos 1 TP Evaluativo, y aprueben el parcial o
su recuperatorio con 4 0 mas.

Se adecua a las condiciones establecidas por la Unidad Académica (Carrera
de Licenciatura en Trabajo Social, FCS, UNC).

Modalidad evaluativa:

Trabajos Practicos Evaluativos:

Cantidad: tendremos 2 trabajos practicos evaluativos, con un

recuperatorio.

Modalidad: De elaboracion individual, extra-aulica. Deberan entregar y
aprobar al menos 1 TP para regularizar. Tales TP implicaran la lectura del
material obligatorio y un trabajo de relacién y analisis por parte de Ixs

estudiantes.

Escala de correcciéon: Desaprobado, Aprobado, Sobresaliente.

Parcial:
Cantidad: tendremos 1 parcial, con su respectivo recuperatorio.
Modalidad: De elaboracion individual, extra-aulica.

Escala de correccién: del 1 al 10.

Examen final:



Alumnos regulares. Oral o escrito, sobre el programa vigente. Modalidad

necesariamente presencial.

Alumnos Libres. Escrito y oral, sobre el programa vigente. Modalidad

necesariamente presencial.

Criterios de evaluacion:

Los criterios de evaluacidon remiten, en primer lugar, a la lectura y comprension
de los textos obligatorios. En segundo lugar, al posicionamiento critico de los
estudiantes ante las diferentes posiciones tedricas, la elaboracion de
mediaciones analiticas para la interpretacion y comprension de los fendmenos
indagados. Por ultimo, se tendra en cuenta el interés por la profundizacion de
los saberes y los procesos de articulacién e integracion de contenidos,

expresado en los TP y en las instancias virtuales en vivo.

Modalidad pedagdgica:

- Se utilizara la exposicién dialogada -por parte de la docente- con la finalidad de
posibilitar la integracion entre los ejes de la materia y la bibliografia.

- Se acompanara cada clase expositiva, tedrica, a cargo de la profesora adjunta,
con instancias de dialogo, de reflexién, de resolucion y analisis de situaciones
problematicas a cargo de la profesora asistente.

- Se presentaran semanalmente consignas de lectura para facilitar el trabajo de
Ixs alumnxs sobre los textos seleccionados. La entrega en el aula virtual de los
dos practicos (y aprobar uno) es condicion para regularizar.

- Se conformaran grupos de trabajo para la presentacion en clase de las
perspectivas teoricas elegidas. /si hay presencialidad/

- Se organizaran trabajos grupales aulicos -entendidos como espacios de

produccion e intercambio de conocimientos- con un encuadre preciso en



relacion a las actividades a desarrollar y el tiempo previsto para ello. /si hay
presencialidad/

- Se crearan situaciones de analisis, que posibiliten la utilizacion de los
conceptos aprehendidos como herramientas para la comprensién de
realidades concretas. (mediante el trabajo de materiales periodisticos, videos).

- Se potenciaran instancias de encuentro con investigadores en el area y/o con
actores que participen en experiencias que pongan en acto la relacion entre la
Comunicacion y el Trabajo Social. /si hay presencialidad/

- Se realizardan actividades de supervision y seguimiento permanente del
proceso de aprendizaje de los estudiantes, para adecuar las estrategias
pedagogicas implementadas.

- Con el equipo de Catedra (adscriptos y ayudantes-alumnos), se formaran
grupos de lectura para trabajar con los estudiantes la bibliografia basica de la
materia durante el segundo cuatrimestre; durante el primero (en el que no se
dicta la asignatura), se establecera un seminario interno en funcién de los
intereses del equipo (abierto a los estudiantes que manifiesten interés en

participar).

Cronograma de actividades:

Inicio de clases. Semana del 10/08

UNIDAD I: 3 clases
Clase 1.

Presentacion de la materia. Problematizacién sobre la manera de nominar el
espacio curricular (Comunicacion y Trabajo Social) y breve historizacion del
cambio de la propuesta entre los dos ultimos planes de Estudios de la Licenciatura
en Trabajo Social. Primeras reflexiones sobre la comunicacion como dimension

significante de la practica y tematizacion de la imposible separacion



Cultura/Comunicacion. Presentacion de definiciones de comunicacion (Schmucler,

Barbero)
Clase 2.

Presentacion del lugar de lectura e interpretacion sobre Comunicacion/Cultura.
Sociedades de clases y culturas: punto de partida para una interpretacion de lo
popular desde una sociologia materialista. Estructuras de clases y experiencia.
Continuidades y transformaciones en periodos de larga duracién: Diacronia y
sincronia, relacionalidad e historicidad para la interrogacion de la dominacion
social y la dominacién simbdlica. El saber cientifico y obstaculos epistémicos y
politicos para reconocer el pensar-sentir-actuar de las clases subalternas: riesgos
de derivas miserabilistas o populistas en la interpretacion/intervencion. Un
momento metodoldgico en la interrogacién de la cultura. Civilizacidén y barbarie en
los procesos de produccion/transmisién cultural. Los bienes culturales como botin
de guerra en el tablero de la historia; la sensibilidad social como botin de guerra

en el presente neocolonial.
Clase 3.

Presentacion de tres momentos de las transformaciones en procesos, practicas y
medios, desde la perspectiva de las culturas populares: 1-lo popular tradicional, el
abordaje de los folkloristas en sociedades pre-capitalistas; 2a- desarrollo de la
economia mercantil, configuracion de estados nacionales y apropiaciéon de lo
popular por las elites letradas /Nacional-Popular/; 2b- Lo popular urbano en el
marco del desarrollo del capitalismo industrial y la sociedad de masas 3-
planetarizacion del capitalismo, desarrollo de las industrias culturales
fundamentalmente audiovisuales, cultura de la conectividad. Transformaciones de
la experiencia en las grandes ciudades y emergencia de nuevas expresiones.

Retorno a la nocion de Comunicacion de Schmucler y Barbero.

UNIDAD IlI: 3 clases



Clase 4.

El abordaje de las culturas populares desde el pensamiento latinoamericano.
Referencias a: la propuesta de Néstor Garcia Canclini (1982) para una teoria de la
cultura latinoamericana, la nocién de ‘hibridez’ (1990) para dar cuenta de la

realidad cultural del continente.
Clase 5.

El desplazamiento de los ejes de interrogacion en este campo de estudios
propuesto por Jesus Martin Barbero. (1987) Las relaciones entre las nociones de
comunicacion, cultura y hegemonia. Jesus Martin Barbero: Concepto de
mediacién, relacion con la construccién de la hegemonia. Barrio y comunidad
como mediaciones. Redescubrimiento del “pueblo”: la cultura como espacio de
hegemonia. Légicas de la produccién y de los usos. La decodificacion y los

consumos activos.
SEMANA DE SETIEMBRE (dos semanas)
Clase 6.

El pensamiento en los bordes y por fuera de las hegemonias académicas:
Ludovico Silva y la persistencia del pensamiento marxista para pensar las
reconfiguraciones y limitaciones de las culturas populares en el capitalismo
planetario. El régimen espectacular como ideologia materializada: Silva y la nocién
de plusvalia ideoldgica. Critica a la vida cotidiana: “tiempo libre” como tiempo
objeto de la industria cultural como industria ideoldgica; los medios masivos como

medios de esclavizacion psiquica.

UNIDAD lll: 2 clases

Clase 7.

Comunicacion/cultura en el espacio/tiempo contemporaneo. Comunicacion/cultura

de la conectividad y urbanismo unitario. Mercantilizacion y mediatizacion de la



experiencia: especificidades en contextos de socio-segregacion clasista. Los
limites y las posibilidades de la visibilidad de cuestiones sociales en sociedades
mediaticas. Construccion ideoldgica de los sujetos de la protesta y criminalizaciéon

mediatica de la protesta social.

Clase 8.

Reconocimiento y analisis del papel de la accion educativa y promocional del T.S.
Estrategias de comunicacion y organizaciones comunitarias. Comunicacién
interna, inter-organizacional, interinstitucional y externa. Retorno a la tematizacion
sobre comunicacion/cultura desde las definiciones abordadas, en vistas a precisar
los aportes de los estudios en comunicacion para las estrategias de intervencién
del T.S. Integracién de lo trabajado en las tres unidades, a partir de la

presentacion de situaciones/practicas de intervencién desde el T.S.

HORARIO DE CONSULTA:

Lunes de 16hs a 18hs (durante el primer y segundo cuatrimestre, acordar

previamente al mail: meboito@yahoo.com.ar, en el marco del COVID19).

Martes de 17hs a 19hs (durante el primer y segundo cuatrimestre, acordar

previamente al mail: katrimyers@hotmail.com, en el marco del COVID19).

Firma del profesor Titular o Adjunto a Cargo:

Aclaracion: Dra. Maria Eugenia Boito.

Legajo: 36580.
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