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FUNDAMENTACION
El estudio de las políticas sociales del Estado es de fundamental importancia en la formación de los 
trabajadores sociales. En primer lugar, debido a la vinculación establecida históricamente entre la 
estatización de las acciones benéficas y la profesionalización de las mismas en disciplinas como el 
Trabajo Social; en segundo lugar y en concordancia con lo anterior, porque de diversas maneras y 
desde  distintos   campos,   las   políticas   sociales   y   la   intervención   profesional   del  Trabajo   Social 
inciden en los procesos de reproducción material, social y cultural de los individuos. 
Sin embargo, ello no significa que las políticas sociales provean los contenidos o determinen el 
carácter de la intervención del Trabajo Social, ni que los trabajadores sociales sean meros ejecutores 
de   las  políticas sociales.  La  primera parte  de este  programa (especialmente   la  unidad I)  estará 
dedicada a  examinar  la   relación del  Trabajo Social  con  las  políticas  sociales,  partiendo de una 
primera comprensión de las dimensiones normativa, económica e institucional de estas últimas.      
La  propuesta   programática   está   orientada   a   develar   el   papel   del  Estado   en   la   formulación  de 
políticas, así como el de la sociedad civil en la problematización de las demandas. Para ello se 
analizará   el   carácter  del  Estado  de  Bienestar,   su   crisis,   así   como  el  modelo  neoliberal     y   las 
modificaciones producidas en el abordaje de la “cuestión social”. Será importante también estudiar 
el rol de la trama intraburocrática estatal y la influencia de los distintos regímenes políticos en los 
procesos de instrumentación de políticas. La comprensión de cómo se interpretan las necesidades y 
se constituyen actores colectivos y nuevas identidades políticas en las esferas públicas, aportará 
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herramientas conceptuales para analizar la compleja trama de la relación entre Estado y sociedad 
civil.   
Asimismo es importante estudiar el contexto político y social, nacional y global de producción del 
retraimiento   de   los   aparatos   administrativos   estatales,   que   contribuyeron   a   configurar   nuevos 
arreglos institucionales para atender la “cuestión social” desde la última década del siglo XX, entre 
los cuales se cuenta la emergencia de entidades intermedias en su gran mayoría subsidiarias del 
Estado.
En definitiva, el programa está dirigido a la provisión de insumos teóricos que posibiliten el análisis 
de  políticas   sociales   sectoriales,   así  como de   los  distintos   tipos  de  políticas  y  modalidades  de 
formulación y ejecución de las mismas.

OBJETIVOS
Aportar a la comprensión y reflexión crítica de los alumnos acerca de:
Las dimensiones normativa, económica, social, política e institucional de las políticas sociales.
La  vinculación   entre   las   políticas   sociales,   la   cuestión   social,   la   intervención  del  Estado  y   la 
intervención profesional.
La   relación   existente   tanto   a   nivel   teórico   como   empírico   entre   ciudadanía,   ámbito   público, 
definición   política   de   las   necesidades   y   los   procesos   de   formulación  y   ejecución  de  políticas 
sociales.
Los rasgos de las políticas sociales según contexto histórico, tipos de regímenes de bienestar, con 
énfasis en el análisis de las políticas sociales en Argentina.

METODOLOGÍA
El  programa de   la  materia   se  desarrollará   a   través  de  clases   impartidas   en   su  mayoría  por   la 
profesora   titular   y   la   profesora   adjunta,   y   en   menor   medida   por   jefe   de   trabajos   prácticos   y 
adscriptos, de acuerdo a las reglamentaciones correspondientes.
Los prácticos tendrán como eje central (a excepción del primero) el análisis de un plan o programa 
asistencial   nacional   y/o   provincial,   hacia   el   que   confluirán   los   demás   núcleos   temáticos   del 
programa. Con este fin, los alumnos deberán elegir en el primer cuatrimestre un plan o programa de 
una lista que proveerá la cátedra. Se realizarán instancias de socialización de los resultados parciales 
y final de dichos prácticos, de acuerdo a posibilidades de tiempo y desarrollo del programa durante 
el año lectivo. 



CONTENIDOS
UNIDAD I

Las políticas sociales y el Trabajo Social.
Conceptualización   de   las   políticas   sociales.   Una   aproximación   a   las 
dimensiones normativas, económicas e institucionales de las políticas sociales. 
Las políticas sociales y la intervención del Trabajo Social.
Políticas sociales, ciudadanía y democracia. El concepto de derechos sociales. 
La Constitución Argentina, los derechos sociales y las políticas sociales.
Las políticas sociales del neoliberalismo: una aproximación.

UNIDAD II Las relaciones Estado­sociedad y la definición política de las necesidades.
Políticas sociales y la definición política de las necesidades. La lucha por las 
necesidades en el espacio público: la constitución de actores sociales.
Esfera pública, sociedad civil y ciudadanía.
Estado,   sujetos   políticos  y   actores   sociales:   partidos  políticos,   sindicatos   y 
movimientos sociales ¿quiénes intermedian las demandas?
Las políticas públicas como un espacio privilegiado para analizar las relaciones 
entre el Estado y la sociedad: articulación de demandas  y agenda estatal.

UNIDAD III La intervención social del Estado.
La “cuestión social”.
La   emergencia   de   la   intervención   del   estado:   la   desmercantilización 
administrativa y la constitución del ‘salariado’. 
Regímenes de Estados de bienestar. Estado, mercado y familias: nexos en la 
producción de bienestar. Desmercantilización, desfamiliarización y efectos de 
estratificación social.

UNIDAD IV Las políticas sociales en Argentina.
Políticas sociales en Argentina. 
Algunos   sectores   claves   de   la   política   social   argentina:   las   políticas   de 
educación,   salud,   previsión   social,   vivienda.   Políticas   universalistas, 
corporativistas y residuales. 

UNIDAD V Pobreza, exclusión y políticas sociales
Asistencia y asistencialismo.
Las modalidades de la asistencia social en la época del “ajuste”. Las estrategias 
de focalización.
Las políticas de asistencia al desempleo.
Políticas asistenciales y vida cotidiana: la direccionalidad a las familias.    
El clientelismo político y las políticas de asistencia.

UNIDAD VI Los procesos de gestión estatal de las políticas.
Política y administración: Los procesos de formulación e implementación de 
políticas. 
Los diferentes estilos de gestión estatal de las necesidades.
Las fuentes de financiamiento y el papel de los organismos internacionales de 
crédito en los procesos de reforma de las políticas sociales. 
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Brasil.

 Rozas   Pagaza,   M.   (2000).   “Intervención,   cuestión   social   y   políticas   sociales”,   en   Boletín 
Electrónico Surá Nº 42, Escuela de Trabajo Social, Universidad Nacional de Costa Rica.

 Andrenacci, L. (1997). “Ciudadanos de Argirópolis”, en Revista Agora Nº 7, Bs. As. 

UNIDAD II:
 Vieira, L. (1998). “Ciudadanía y control social”, en Bresser Pereira, L.C y Cunill Grau, N., eds., 

Lo público no estatal en la reforma del Estado, Buenos Aires: CLAD; Paidós.
 Arato,  A.;  Cohen, J.   (1999).  “Esfera Pública y  sociedad civil”,  en Metapolítica vol.  3,  Nº 9, 

México.
 García Delgado, D. (2002). “Organizaciones de la sociedad civil y política social. El problema de 

la articulación”. Ponencia presentada en el Primer Congreso Nacional de Políticas Sociales, 30 y 
31 de mayo del 2002, Universidad Nacional de Quilmes, Argentina.

 Oszlak, O. (1991):  Merecer la ciudad. Los pobres y el derecho al espacio urbano, Humanitas/ 
Estudios CEDES, Buenos Aires.

UNIDAD III:
 Grassi,   E.   (2003).   “Estado,   cuestión   social   y   políticas   sociales”,   en  Políticas   y   problemas 

sociales en la sociedad neoliberal. Espacio Editorial, Buenos Aires.
 Fleury, S. (1999). “Política social, exclusión y equidad en América Latina en los noventa”, en 

Documentos/15,  Centro  de  Documentación  en  Políticas  Sociales,  Gobierno  de   la  Ciudad de 
Buenos Aires.

UNIDAD IV:
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Lo   Vuolo,   R.   y   Goldberg,   L.   (2002).   “Un   diagnóstico   preliminar   de   la   evolución   y   actual 
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UNIDAD V:
 Grassi, E. (2003). “Políticas de asistencia focalizadas en el desempleo y la pobreza”, en Políticas 

y problemas sociales en la sociedad neoliberal. Espacio Editorial, Buenos Aires.
Nota: Otros títulos pueden ser recomendados, de acuerdo a los temas, su vigencia e interés de los 
alumnos. 

MODALIDAD   DE 
EVALUACIÓN

Se   instrumentarán   parciales   y   prácticos,   cuya   finalidad   no   es 
exclusivamente la de evaluación, sino también y fundamentalmente la de 
aprendizaje.   Los  parciales  se   tomarán   en   distintas   modalidades: 
individuales y grupales, escritos u orales. 
Los prácticos se desarrollarán durante o al finalizar una unidad temática. 
Serán  individuales o grupales,  áulicos o extra­áulicos,   relacionados al 
programa de la materia.
Las   modalidades   anteriormente   descriptas   corresponden   a   alumnos 
regulares y promocionales, irán variando durante el transcurso del año 
académico y se enunciarán con suficiente antelación.

http://www.ciepp.org.ar/


CONDICIONES PARA ESTUDIANTES 
REGULARES  Aprobación de 2 (dos) parciales con un puntaje mínimo de 4 (cuatro); 

aprobación de 80% de los prácticos impartidos durante el año lectivo, 
con un puntaje mínimo de 4 (cuatro);  aprobación de exámen final de 
acuerdo   a   las   disposiciones   reglamentarias   vigentes   en   materia   de 
modalidades, calificaciones y fechas. Los estudiantes regulares rinden el 
examen   final   con   el   programa   del   año   lectivo   en   que   aprobaron   su 
regularidad.

PROMOCIONALES La promocionalidad se alcanza con las calificaciones 7­10 (siete a diez) 
obtenidas   en   el   primer   y   segundo   parcial   (no   incluye   el   parcial 
recuperatorio),  en el  80 % de los prácticos  impartidos durante el  año 
lectivo y en el coloquio final (ver Reglamento vigente).
La modalidad del coloquio es grupal y oral,  y los grupos deben estar 
compuestos   por   no   más   de   5   (cinco)   miembros.   Cada   grupo   deberá 
seleccionar un tema entre una lista provista por la cátedra en la última 
semana   de   clases,   y   prepararlo   grupalmente   teniendo   como   base   la 
bibliografía del programa en curso, a la que podrán agregar bibliografía 
adicional a elección. Dado que la evaluación es individual, la exposición 
deberá organizarse de manera tal que permita la participación de cada 
uno de los integrantes del grupo. 
En la evaluación se tienen en cuenta la originalidad en el abordaje del 
tema, la integración de conceptos y el manejo de la bibliografía.

LIBRES Puesto que los alumnos libres deben rendir un exámen escrito y oral, la 
modalidad del escrito consiste en un trabajo de tipo monográfico que no 
debe exceder en ningún caso las diez (10) páginas y que deberá constar 
de las siguientes partes:
 Introducción   o   fundamentación,   en   donde   se   explicite   el   tema,   su 

importancia y el porqué de su elección.
 Desarrollo: Descripción mínima y análisis.
 Conclusiones: debe contener la interpretación del autor. 
 Bibliografía: título, autor, editorial, lugar y año. 
Recomendación: La consulta es una importante herramienta para todos 
los   alumnos,   pero   en   especial   para   aquellos   en   condición   libre.   La 
cátedra provee guía temática y modalidad de presentación en clase de 
consulta.

CRONOGRAMA DE PARCIALES Y PRÁCTICOS

PARCIALES
PARCIAL FECHA
Primer parcial 31 de mayo
Segundo parcial 30 de agosto
Parcial Recuperatorio 11 de octubre



PRÁCTICOS
PRÁCTICO FECHA
Primer práctico 19 de abril
Segundo práctico 28 de junio
Tercer práctico 27 de septiembre
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